
A HIKVISION lançou na gama Hi-Watch um 
novo DVR (720P) que no final da sua referência 
tem a terminação “-EX” (onde X representa a 
quantidade de HDD’s suportada):

DS-7104HGHI-E1,DS-7108HGHI-E1,DS-7116HGHI-E1,DS-7204HGHI-E1, 
DS-7208HGHI-E1,DS-7208HGHI-E2,DS-7216HGHI-E1,DS-7216HGHI-E2

Este modelo traz um novo e melhorado protocolo de comunicação HD-TVI, chamado versão “B”, onde 
alguns modelos de câmaras não são compatíveis com esta versão do protocolo.

Segue abaixo a lista de câmaras e respetivas compatibilidades:

• Câmaras Convencionais/ Analógicas: Todos os modelos funcionam

• Câmaras Turbo HD (720p): 
• C0T - Todas funcionam
• C2T(B) - Apenas funcionam os modelos que têm a indicação “B” na caixa
• C5T(B) - Apenas funcionam os modelos que têm a indicação “B” na caixa

• Câmaras Turbo HD Dome: Todos os modelos marcados com “B” na caixa funcionam.

• DS-2AE5123TI-A(B); DS-2AE5123T-A(B); DS-2AE4123T-A(B); DS-2AE7123TI-A(B) - Apenas funcionam os 
modelos que têm a indicação “B” na caixa

Chamamos a atenção que todos os lotes de câmaras após Fevereiro de 2015, já não devem apresentar problemas 
de compatibilidade. Isto significa que futuramente estes problemas de compatibilidade deixarão de existir. Trata-se de 
uma situação transitória necessária para que se pudesse melhorar a fiabilidade e capacidades do protocolo HD-TVI.

Para qualquer dúvida ou esclarecimento contacte a nossa Equipa Técnica.


