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Este documento ndo pode ser copiado na sua totalidade ou
parcialmente ou de outra forma reproduzido sem o consentimento
prévio por escrito da Carrier, exceto quando especificamente
permitido pelas leis de direitos autorais dos EUA e internacionais.

TruVision e os nomes e log6tipos associados sdo marcas de
produtos da Aritech, parte da Carrier.

Outros nomes comerciais utilizados neste documento podem ser
marcas comerciais ou marcas comerciais registadas dos fabricantes
ou fornecedores dos respetivos produtos.

COLOCADO NO MERCADO POR:
Carrier Fire & Security Americas Corporation, Inc.
13995 Pasteur Blvd, Palm Beach Gardens, FL 33418, USA

Representante autorizado do fabricante na UE:
Carrier Fire & Security B.V.
Kelvinstraat 7, 6003 DH Weert, Netherlands

ESTES PRODUTOS DESTINAM-SE A SER VENDIDOS A E A SER
INSTALADOS POR PROFISSIONAIS QUALIFICADOS. A CARRIER
FIRE & SECURITY B.V. NAO PODE APRESENTAR QUALQUER
GARANTIA DE QUE QUALQUER PESSOA OU ENTIDADE QUE
COMPRE OS SEUS PRODUTOS, INCLUINDO QUALQUER
"DISTRIBUIDOR AUTORIZADO" OU "REVENDEDOR
AUTORIZADO", TEM FORMACAO OU EXPERIENCIA ADEQUADA
PARA INSTALAR CORRETAMENTE PRODUTOS DA FIRE AND
SECURITY.

Para mais informac8es sobre isen¢des de garantia e sobre a
seguranca dos produtos, consulte https:/firesecurityproducts.com/
policy/product-warning/ ou faca a leitura do cddigo QR.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das regras da
FCC. A operacao esta sujeita as duas condicbes seguintes:

(1) Este dispositivo ndo pode provocar interferéncias prejudiciais.

(2) Este dispositivo tem de aceitar quaisquer interferéncias
recebidas, incluindo as que poderdo provocar um funcionamento
indesejado.

Classe A: este equipamento foi testado e estd em conformidade
com os limites de um dispositivo digital da Classe A, segundo a
Parte 15 das regras da FCC. Estes limites foram concebidos para
fornecer uma protecéo razoavel contra interferéncias prejudiciais
guando o equipamento é operado num ambiente comercial. Este
equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de radiofrequéncia e,
se ndo for instalado e utilizado de acordo com o0 manual de
instrucGes, pode provocar interferéncias prejudiciais as
radiocomunicacdes. E provavel que a operacdo deste equipamento
numa area residencial provoque interferéncias prejudiciais, pelo que
o utilizador tera de corrigir a interferéncia a expensas proéprias.

Aviso! Este € um produto da Classe A. Este produto podera causar
radiointerferéncias em ambientes domésticos, pelo que o utilizador
podera ter de adotar as medidas adequadas.

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme
NMB-003 du Canada.
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cUL Safety Instructions:

Improper use or replacement of the battery may result in explosion
hazard. Replace with the same or equivalent type only. Dispose of
used batteries in conformance with the local codes.

Instructions de sécurité:

L’utilisation ou le remplacement inadéquats de la pile peuvent
entrainer un risque d’explosion. Remplacez-la par le méme type ou
I'équivalent du méme type seulement. Jetez les piles usagées
conformément aux directives fournies par le fabricant de la pile.

Conformidade
e FE.W. g8

Diretivas da Uniédo Este produto e, se aplicavel, também os acessorios fornecidos,
Europeia  ostentam a marcacéo "CE" e cumprem, deste modo, as nhormas
europeias harmonizadas aplicaveis ao abrigo da diretiva CEM
2014/30/UE e da diretiva RoHS 2011/65/UE.

2012/19/UE (diretiva REEE): os produtos marcados com este
simbolo n&o podem ser eliminados como residuos urbanos
indiferenciados na Unido Europeia. Para uma reciclagem adequada,
devolva este produto ao seu fornecedor local depois de adquirir um
equipamento novo equivalente ou elimine o equipamento nos pontos
de recolha designados. Para obter mais informagdes, consulte
www.recyclethis.info.

2006/66/CE (diretiva relativa a baterias): este produto contém uma
bateria que ndo pode ser eliminada como residuo urbano
indiferenciado na Unido Europeia. Consulte a documentacéo do
produto para obter informacfes especificas sobre a bateria. A
bateria estd marcada com este simbolo, o qual pode incluir
inscrigbes que indicam cadmio (Cd), chumbo (Pb) ou mercurio (Hg).
Para uma reciclagem adequada, devolva a bateria ao seu
fornecedor ou entregue-a num ponto de recolha designado. Para
obter mais informag@es, consulte www.recyclethis.info.

Informacgdes de EMEA: https://ffiresecurityproducts.com
contacto  aystralia/Nova Zelandia: https://firesecurityproducts.com.au/
Documentacéo do Consulte o seguinte link da Web para recuperar a versao eletrénica

produto da documentagédo do produto. Os manuais estéo disponiveis em
; varios idiomas.
[=] Al
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Informacoes importantes

Limitac&o de responsabilidade

Na medida do permitido pela lei aplicavel, em caso algum a Carrier sera
responsabilizada por quaisquer lucros perdidos ou oportunidades de negocio perdidas,
perda de utilizacdo, interrupcdo de negdcios, perda de dados ou quaisquer outros
danos indiretos, especiais, incidentais ou consequenciais, ao abrigo de qualquer teoria
de responsabilidade, decorrentes de contrato, atos ilicitos, negligéncia,
responsabilidade pelo produto ou originados de outra forma. Uma vez que algumas
jurisdicdes nédo permitem a exclusdo ou limitacdo de responsabilidade por danos
consequenciais ou incidentais, a limitacdo precedente podera ndo se aplicar ao caso do
cliente. Em todo o caso, a responsabilidade total da Carrier ndo deve exceder o preco
de compra do produto. A limitacdo precedente aplicar-se-4 na medida do permitido pela
lei aplicavel, independentemente de a Carrier ter sido avisada da possibilidade de tais
danos e a despeito da inobservancia da finalidade essencial de qualquer solucéo.

A instalacdo em conformidade com este manual, com os codigos aplicaveis e com as
instrucdes da autoridade que tenha jurisdicéo é obrigatoria.

N&o obstante terem sido tomadas todas as precaucdes durante a preparacdo deste
manual para garantir a precisdo do seu conteudo, a Carrier ndo assume qualquer
responsabilidade por erros ou omissoes.

Adverténcias do produto

COMPREENDE QUE UM SISTEMA DE ALARME/SEGURANCA INSTALADO
CORRETAMENTE E COM A MANUTENCAO REALIZADA SO PODE REDUZIR O
RISCO DE EVENTOS, COMO FURTOS, ROUBOS, INCENDIO OU EVENTOS
SEMELHANTES SEM AVISO, MAS NAO E UM SEGURO NEM UMA GARANTIA DE
QUE TAIS EVENTOS NAO OCORRERAO OU QUE NAO HAVERA MORTE, DANOS
PESSOAIS E/OU DANOS A PROPRIEDADE COMO RESULTADO.

A CAPACIDADE QUE OS PRODUTOS, SOFTWARE OU SERVICOS DA CARRIER TEM
PARA FUNCIONAREM CORRETAMENTE, DEPENDE DE UMA SERIE DE PRODUTOS
E SERVICOS DISPONIBILIZADOS POR TERCEIROS SOBRE OS QUAIS A CARRIER
NAO TEM QUALQUER CONTROLO E PELOS QUAIS A CARRIER NAO SERA
RESPONSAVEL, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A LIGACAO A INTERNET, AS
LINHAS TELEFONICAS MOVEIS E TERRESTRES; A COMPATIBILIDADE DE
DISPOSITIVOS MOVEIS E SISTEMAS OPERATIVOS; AOS SERVICOS DE
MONITORIZACAO; AS INTERFERENCIAS ELETROMAGNETICAS OU OUTRAS; E A
INSTALACAO E MANUTENCAO ADEQUADAS DE PRODUTOS AUTORIZADOS
(INCLUINDO ALARME OU OUTRO PAINEL DE CONTROLO E SENSORES).

QUALQUER PRODUTO, SOFTWARE, SERVICO OU OUTRA OFERTA, FABRICAD,
VENDIDO OU LICENCIADO PELA CARRIER PODE SER ATACADO, FICAR
COMPROMETIDO E/OU CONTORNADO E A CARRIER NAO FAZ QUALQUER
PROMESSA, REPRESENTACAO, GARANTIA OU ALIANCA DE QUE OS SEUS
PRODUTOS (INCLUINDO OS SEUS PRODUTOS DE SEGURANCA), SOFTWARE,
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SERVICOS OU OUTRAS OFERTAS, NAO SERAO ATACADOS, COMPROMETIDOS
E/OU CONTORNADOS.

A CARRIER NAO ENCRIPTA COMUNICACOES ENTRE OS SEUS PAINEIS DE
CONTROLO DE ALARME OU OUTROS E AS SUAS SAIDAS/ENTRADAS SEM FIOS,
INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A SENSORES OU DETETORES, A MENOS
QUE SEJA EXIGIDO PELAS LEIS APLICAVEIS. COMO RESULTADO, ESTAS
COMUNICACOES PODEM SER INTERCETADAS E PODEM SER USADAS PARA
CONTORNAR O SEU SISTEMA DE ALARME/SEGURANCA.

O EQUIPAMENTO SO DEVE SER OPERADO COM UM ADAPTADOR DE ENERGIA
APROVADO COM PINOS ATIVOS ISOLADOS.

NAO O LIGUE A UM RECEPTACULO CONTROLADO POR UM INTERRUPTOR.

ESTA UNIDADE INCLUI UMA FUNCIONALIDADE DE VERIFICACAO DE ALARME
QUE RESULTARA NUM ATRASO DO SINAL DE ALARME DO SISTEMA DOS
CIRCUITOS INDICADOS. O ATRASO TOTAL (UNIDADE DE CONTROLE MAIS OS
DETECTORES DE FUMO) NAO DEVE EXCEDER 60 SEGUNDOS. NENHUM OUTRO
DETECTOR DE FUMO DEVERA SER LIGADO A ESTES CIRCUITOS, A MENOS
QUE SEJA APROVADO PELA AUTORIDADE LOCAL QUE TEM JURISDICAO.

ADVERTENCIA! O equipamento s6 deve ser operado com um adaptador de energia
aprovado com pinos ativos isolados.

Cuidado: risco de exploséo se a bateria for substituida por uma do tipo incorreto.
Elimine as baterias de acordo com as instrucfes. Contacte o seu fornecedor para obter
baterias de reposicéo.

Isencao de garantia

A CARRIER RENUNCIA POR ESTE MEIO A TODAS AS GARANTIAS E
REPRESENTACOES, QUER SEJAM EXPRESSAS, IMPLICITAS, ESTATUTARIAS
OU OUTRAS, INCLUINDO QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS, DE
COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA.

(Apenas nos EUA) ALGUNS ESTADOS NAO PERMITEM A EXCLUSAO DE GARANTIAS
IMPLICITAS, PELO QUE A EXCLUSAO ACIMA PODE NAO SE APLICAR. PODERA TER
TAMBEM OUTROS DIREITOS LEGAIS QUE VARIAM DE ESTADO PARA ESTADO.

A CARRIER NAO FAZ QUAISQUER RECLAMACOES OU GARANTIAS DE
QUALQUER TIPO RELATIVAS AO POTENCIAL, CAPACIDADE OU EFICIENCIA DE
QUALQUER PRODUTO, SOFTWARE OU SERVICO PARA DETECTAR, MINIMIZAR
OU, DE QUALQUER FORMA, PREVENIR A MORTE, FERIMENTOS PESSOAIS,
DANOS DE PROPRIEDADE OU PERDAS DE QUALQUER TIPO.

A CARRIER NAO GARANTE QUE QUALQUER PRODUTO (INCLUINDO OS
PRODUTOS DE SEGURANCA), SOFTWARE, SERVICO OU OUTRA OFERTA NAO
PODE SER ATACADO, COMPROMETIDO E/OU CONTORNADO.
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A CARRIER NAO GARANTE QUE QUALQUER PRODUTO (INCLUINDO OS
PRODUTOS DE SEGURANCA), SOFTWARE OU SERVICO FABRICADO, VENDIDO
OU LICENCIADO PELA CARRIER IRA PREVENIR OU, EM TODOS OS CASOS,
FORNECER UM AVISO ADEQUADO OU UMA PROTECAO CONTRA ENTRADA
FORCADA, ROUBO, ASSALTO, INCENDIO, OU OUTRO.

A CARRIER NAO GARANTE QUE O SEU SOFTWARE OU PRODUTOS
FUNCIONARAO CORRETAMENTE EM TODOS OS AMBIENTES E APLICACOES E
NAO GARANTE QUAISQUER PRODUTOS CONTRA A INDUCAO OU RADIACAO DE
INTERFERENCIA ELETROMAGNETICA NOCIVA (EMI, RFI, ETC.) EMITIDA A
PARTIR DE FONTES EXTERNAS

A CARRIER NAO FORNECE SERVICOS DE MONITORIZACAO PARA O SEU
SISTEMA DE ALARME/SEGURANCA ("SERVICOS DE MONITORIZACAQ"). SE
DECIDIR TER SERVICOS DE MONITORIZACAO, DEVE OBTER ESSES SERVICOS
JUNTO DE TERCEIROS E A CARRIER NAO TEM QUALQUER REPRESENTACAO
OU DA QUALQUER GARANTIA REFERENTE A TAIS SERVICOS, INCLUINDO SE
SAO OU NAO COMPATIVEIS COM OS PRODUTOS, SOFTWARE OU SERVICOS
FABRICADOS, VENDIDOS OU LICENCIADOS PELA CARRIER.

Utilizacao pretendida

Utilize este produto apenas para a finalidade para a qual foi projetado; consulte a ficha de
dados e a documentacédo do utilizador. Para obter as informag¢des mais recentes do
produto, contacte o seu fornecedor local ou visite-nos online em firesecurityproducts.com.

O sistema deve ser verificado por um técnico qualificado pelo menos a cada 3 anos e a
bateria de reserva deve ser substituida conforme necessario.

Mensagens de aviso

As mensagens de aviso alertam-no para condi¢cdes ou praticas que podem provocar
resultados indesejaveis. As mensagens de aviso utilizadas neste documento séo
indicadas e descritas a seguir.

ADVERTENCIA: as mensagens de adverténcia alertam para perigos que podem
resultar em ferimentos ou morte. Indicam as medidas a adotar ou a evitar para prevenir
as lesdes ou a morte.

Cuidado: as mensagens de cuidado alertam para possiveis danos no equipamento.
Indicam as medidas a adotar ou a evitar para prevenir danos.

Nota: as mensagens de nota alertam para possiveis perdas de tempo ou esforco.
Descrevem como evitar essas perdas. As notas também séo usadas para destacar
informacgdes importantes que devem ser lidas.
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Capitulo 1
Instalacao fisica

Ambiente de instalacéao

Ao instalar o produto, tenha em atencéo os seguintes fatores:
* Ventilagcao

*  Temperatura

* Humidade

+ Carga do chassis

Ventilag&do: n&o bloqueie nenhuma abertura de ventilag&o. Instale em conformidade
com as instrucdes do fabricante. Certifique-se de que a localizacdo prevista para a
instalagdo da unidade é bem ventilada.

Temperatura: antes de escolher o local de instalacéo, tenha em atencéo as
especificacdes de temperatura de servigo (-10 a +55 °C, 14 a 131 °F) e de humidade
sem condensacao (10 a 90%) da unidade. Condicdes extremas de calor ou de frio para
além dos limites de temperatura de servico especificados podem reduzir a vida Gtil do
gravador. Nao instale a unidade por cima de outro equipamento quente. Deixe um
espaco de 44 mm (1,75 pol.) entre as unidades DVR montadas em rack.

Humidade: n&o utilize a unidade perto de agua. A humidade pode danificar os
componentes internos. Para reduzir o risco de incéndio ou choque elétrico, ndo
exponha esta unidade a chuva ou a humidade.

Chassis: na parte superior da unidade pode ser colocado equipamento com um peso
até 15,9 kg (35 Ib.).

Versao do firmware

Este manual aplica-se a versao de firmware 2.0.1.
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Capitulo 1: Instalacéo fisica

Desembalar o gravador e os respetivos
acessorios

Quando receber o produto, verifique a existéncia de danos na embalagem e no
conteudo e confirme se contém todos os itens. A embalagem inclui uma lista de itens.
Se algum dos itens estiver danificado ou em falta, contacte o fornecedor local.

Os itens fornecidos com o produto incluem:

+ Cabo de alimentacdo CA ou fonte de alimentacéo externa (dependendo do modelo)
* Gravador com HDD incluidos

 Rato USB

* Montagens em rack (apenas modelos de 8 e 16 canais)

* Guia rapido do TruVision NVR 12

+ Manual do operador do TruVision NVR 12

Pode fazer o download do software e 0s manuais seguintes a partir do nosso site:
* Guiarapido do TruVision NVR 12

* Manual do utilizador do TruVision NVR 12

* Manual do operador do TruVision NVR 12

Painel traseiro

As figuras abaixo mostram as ligacGes do painel traseiro e descrevem cada conector
de um tipico videogravador digital TVN 12. Os detalhes de modelos especificos podem
variar.

Antes de ligar o gravador, introduza os discos rigidos e ligue um monitor principal para
o funcionamento basico.

Nota: para cada entrada de alarme ligada por fios, ligue um cabo a ligacédo de entrada
com a etiqueta do niamero de alarme e um cabo a ligacao de terra (com identificacao G).
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Capitulo 1: Instalacao fisica

Figura 1: LigacOes do painel traseiro do TVN 1216S
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1. Ligar um microfone para audio bidirecional 8. Ligar auma TV de alta defini¢do. A ligacdo
(n&o gravado). HDMI suporta tanto audio como video digital.
2. Ligar até quatro entradas de alarme. 9. Ligar a um monitor VGA.
3. Ligar uma saida de alarme por relé. 10. Ligar a um dispositivo USB 2.0 opcional,
4. Ligar a alimentacao elétrica. como um rato ou HDD.
5. Portas PoE incorporadas para ligar camaras 11. Ligar a terra.
IP (consoante o modelo). 12. Interruptor de alimentacéo (ligar/desligar).
6. Ligar a umarede. 13. Ligar a PSU de 12 V CC (incluida).
7. Ligar a colunas para saida de audio.
Endereco IP predefinido - 192.168.1.82 Faca o download do firmware mais recente do

gravador e o software TruVision Navigator em
www.firesecurityproducts.com

Portas PoE

Os modelos S do gravador possuem portas PoE para ligacdes de camaras. Ligue até 8
ou 16 camaras IP as portas PoE integradas no gravador TVN 12S.

10 Manual do Utilizador do TVN 12



Capitulo 1: Instalacéo fisica

Ligacdes do monitor

O gravador suporta uma resolucéo de até 1920 x 1080/30 Hz em VGA e uma resolucao
de 4K em HDMI. A resolucdo do monitor deve ser, no minimo, de 1280 x 720. Ajuste o
monitor de acordo com esta resolucéo.

O monitor VGA ou HDMI pode ser utilizado como monitor principal do gravador. Ambos
produzem o mesmo conteudo.

Montagem em rack

A versao de quatro canais do gravador € um modelo de secretéria, pelo que néo é
enviado com suportes para prateleira. Os gravadores TVN 1208(S) e TVN 1216(S) séao
enviados com suportes para prateleira.

Painel frontal

N&o existem quaisquer botdes no painel frontal para controlar as fun¢des do gravador.
Existem LEDs de estado que mostram alimentacédo, o carregamento/descarregamento
de dados HDD, bem como a ligacdo de rede.

Figura 3: Painel frontal

Nome Descricao
1. Alimentacdo Uma luz verde fixa indica que o gravador esta a funcionar corretamente.
Vermelho indica uma falha.
2. HDD A luz pisca a vermelho quando esta a ser feita a leitura de dados do HDD ou a
gravacéo para o HDD. Uma luz vermelha fixa indica uma excec¢do ou um erro do
HDD.
3. Tx/Rx Verde fixo indica uma ligagdo de rede normal. Sem luz indica que n&o existe

ligacdo a uma rede.

4. |Interface USB  Porta Universal Serial Bus (USB) para dispositivos adicionais, tais como um rato
USB ou uma unidade de disco rigido (HDD) USB.

Manual do Utilizador do TVN 12 11



Capitulo 1: Instalacao fisica

Informacodes de contacto e manuais/firmware

Para informacgdes de contacto e download dos manuais, ferramentas e firmware mais
recentes, visite o site da sua regiao:

EMEA: https://firesecurityproducts.com

Estéo disponiveis manuais em varios idiomas.

Australia/Nova Zelandia:  https://firesecurityproducts.com.au/
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O gravador pode ser configurado através do OSD (On Screen Display) mostrado num
monitor ligado ao gravador, browser web, TruVision Navigator e o SDK.

Pode aceder ao gravador através do OSD e das interfaces da web. Pode visualizar,
gravar e reproduzir videos, bem como gerir muitos aspetos do gravador a partir de
qualquer PC com acesso a Internet. Consulte a Figura 4.

Figura 4: Interface do browser web (visualizacdo em direto com exibi¢céo das op¢cdes de menu)

truVision

O gravador pode ser plenamente integrado no software gratuito TruVision Navigator, o
que é 6timo para a maior parte das aplicacdes comerciais. A interface do browser do
TVN 12, intuitiva e de facil utilizacéo, permite a configuracdo remota e a visualizacao,
procura e reproducédo seguras de videos a partir de computadores ligados através da
Internet.
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Capitulo 2: Primeiros passos

Ligar o gravador

Antes de colocar o gravador em funcionamento, ligue, pelo menos, um monitor (VGA
ou HDMI). Caso contréario, ndo conseguira visualizar a interface de utilizador para
operar o dispositivo.

Esta equipado com uma fonte de alimentacéo universal que deteta automaticamente
110/240 V, 60/50 Hz. Os modelos sao fornecidos com os cabos de alimentagéao
correspondentes as respetivas regioes.

Nota: recomenda-se a utilizagcdo de uma fonte de alimentacé&o ininterrupta (UPS)
juntamente com o dispositivo.
Para ligar/desligar o gravador:

Ligue ou desligue o gravador utilizando o interruptor de alimentacao localizado no
painel traseiro. Quando estiver ligado, acendem-se os LED de estado no painel frontal.

Ativar a password de Admin

Ao iniciar a unidade pela primeira vez, aparece a janela Ativacdo. Antes de aceder a
unidade, tera de definir uma password de admin (administrador) de alta seguranca.
Nao esté predefinida nenhuma password.

Surgir-lhe-4 uma mensagem no ecra quando a unidade tiver sido ativada.

Sugestdes sobre como criar uma password forte:

* Uma password valida deve ter entre 8 e 16 caracteres. Deve utilizar pelo menos um
caracter de cada um dos seguintes itens: nimeros, letras minusculas, letras
maiusculas e caracteres especiais : _ -, .*& @ / $ ? Espaco. O numero maximo de
tentativas permitidas para introduzir uma password € 3. O bloqueio é de 30 minutos
guando estiver no modo web e de 10 minutos quando estiver no modo OSD.

* A password € sensivel a maiusculas.
* Nao utilize informac¢des pessoais ou palavras comuns como "password".
* A password n&do pode conter o nome de utilizador.

* Recomendamos que ndo utilize um espaco no inicio ou no final de uma password e
que reponha a sua password regularmente. Para sistemas de alta seguranca,
recomenda-se especialmente que reponha a password mensal ou semanalmente,
para uma maior protecao.

Nota: caso se esqueca da password de admin, contacte a nossa assisténcia técnica
para reativar a unidade com uma nova password.

Para gravadores ligados ao UltraSync: a reposicao da password também é possivel
através do portal UltraSync quando o gravador possui firmware 2.0.1 (ou mais recente)
e gquando o gravador esta inscrito no Enhance Video Service (ou Elite Video) para
UltraSync;

Consulte o Capitulo 18 para obter mais detalhes.

14 Manual do Utilizador do TVN 12



Capitulo 2: Primeiros passos

Ir para Capitulo 6 "Gestao de utilizadores" na pagina 60 para obter mais informacdes
sobre a criagao de passwords de utilizador.

Também pode configurar a password da camara quando iniciar o gravador.

Predefinicbes de rede:

As definigOes de rede séo:

* Endereco IP - 192.168.1.82

* Mascara de subrede - 255.255.255.0
* Endereco do gateway - 192.168.1.1

* Portas:
Quando utilizar um browser: Quando utilizar o TruNav:
Porta RTSP: 554 Porta RTSP: 554
Porta HTTP: 80 Porta de software do servidor/cliente: 8000

Quanod utilizar o Google Chrome, Apple
Safari, Opera ou Mozilla Firefox, porta no
modo HTTP: porta 7681

Acesso através de um browser web

Para aceder a unidade através do browser, abra um browser web e introduza o
endereco IP atribuido ao gravador como um endereco da Web. No ecra de inicio de
sessdao, introduza a ID de utilizador e a password.

Também pode aceder a interface do gravador utilizando o respetivo visor OSD. No
entanto, 0 OSD néo possui as mesmas fun¢des que o browser. O manual do utilizador
explica como utilizar o gravador através do dos modos de browser e OSD.

O gravador consegue detetar automaticamente que browser esta a utilizar.

Plug-in do Microsoft Internet Explorer

Quando utilizar o Microsoft Internet Explorer, instale o plug-in web do gravador para
ver imagens da camara em direto. E-lhe solicitado que instale este plug-in na primeira
vez que utilizar o gravador através do Internet Explorer.

Plug-in Google Chrome, Apple Safari e Mozilla Firefox

Ha outra ferramenta plug-in disponivel para utilizagcdo com o Google Chrome, Apple
Safari e Mozilla Firefox, que pode ser descarregada através da pagina web do gravador.
Cliqgue em "Download plug-in" na parte superior direita da janela do gravador quando
utilizar um destes browsers. Este plug-in resolve as limitagbes da solugéo sem plug-ins.

O gravador deve estar ligado a Internet para fazer download do plug-in.
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Capitulo 2: Primeiros passos

Na pagina Web de visualizacdo em direto do gravador, clique no icone “Download do
Plug-in” no canto superior direito para fazer download do ficheiro de instalagdo do plug-
in para o seu PC.

Notification center «» Download Plug-in L admin [* Logout

Feche o browser e instale o plug-in TruVisionLocalComponents.exe cujo download foi
feito para o seu PC. Depois de instalado, volte a abrir o browser e continue a utiliz4-lo
para ver em direto/reproduzir o video e configurar o gravador.

Durante a instalacéo do plug-in, o Windows Defender pode apresentar uma mensagem
pop-up. Clique no botdo "Permitir acesso" para o aceitar.

@ Setup - TruvisicnLocalComponents =

Windows Defender Firewall has blocked some features of this
app

Windows Defender Firewall has blocked some features of truvisionlocalservicecontrol.exe on all
public and private networks,

Mame: truvisionlocalservicecontrol . exe
Publisher: Unknown
Path: C:\proaram files (x88)\truvisionlocalcomponents

\truvisionlocalservicecontrol. exe
Allow truvisionlocalservicecontrol.exe to communicate on these networks:
[ Private netwarks, such as my home or waork netwark

Public networks, such as those in airports and coffee shops (not recommended
because these networks often have little or no security)

Allow access Cancel
I-zety

Nota: Esta aplicacéo € iniciada automaticamente ao abrir o Windows. Dependendo da
configuragcédo do Windows, pode ver a mensagem pop-up apresentada abaixo depois
de iniciar sessao no Windows. Aceite a mensagem para ativar o plug-in para browsers
sem plug-in.

User Account Control X

Do you want to allow this app to make
changes to your device?

B TruvisionLocalServiceControl.exe

Verified publisher: Carrier Corporation
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Yes No
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Acesso ao browser sem plug-in

Pode utilizar o gravador sem um plug-in para os browsers Google Chrome, Apple
Safari e Mozilla Firefox. No entanto, existem limitacfes as funcdes a que se pode
aceder. Consulte a Tabela 1 na pagina 17.

Tabela 1: Limitac6es do browser sem plug-ins

Modo Funcéo Resultado Observacgéo
Em direto Visualizacdo em direto Possivel para resolugao  Para visualizar as
<= 1080p; taxa de bits camaras de resolucao/
<= 2048 kbps qualidade superior, use
o stream secundario.
Audio Suportado
Captura de uma Suportado
fotografia instantanea
Zoom digital Suportado
Divisdo da janela Suportado
Visualizagdo em ecréd Suportado
total
Gravacgéo local Apenas suportado no
Google Chrome
Reproducéo Reproducgéo 1 canal a 1080P (max.)
Avanco rapido N&o suportado
Fotograma Unico N&o suportado
Reproducdo inversa N&o suportado
Download de um N&o suportado
videoclipe
Configuragéo Exportar parametros do
dispositivo

Importar pardmetros do
dispositivo

Atualizagdo do firmware

Desenho da area
(movimento/VCA)

Registo de exportacdo
Configuracgéo local

Definicdo do caminho
do ficheiro

Acesso através do OSD

Quando inicia sessdo no gravador, vé a interface OSD a mostrar a visualizagcdo em direto
de uma ou mais camaras. E possivel aceder rapidamente a muitas funcionalidades de
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visualizacdo em direto colocando o cursor sobre uma imagem em direto e clicando com o
bot&o direito do rato. Aparece o menu do rato. Para mais informagdes, consulte
Capitulo 14 "Visualizacdo em direto no modo OSD" na pagina 152.

Assistente de arranque no modo OSD

O gravador dispde de um assistente de instalacao rapida, quando utilizado no modo
OSD, que Ihe permite configurar facilmente as definicdes basicas do gravador na
primeira utilizacdo. A configuragéo de cada camara e cada gravador pode ser
personalizada conforme necessario.

Por predefinicdo, no modo OSD, o assistente de arranque inicia-se assim que o
gravador tenha carregado. O assistente explica ao utilizador algumas das definicbes
mais importantes do gravador.

Nota: se pretender configurar o gravador apenas com as predefinicdes, clique em
Seguinte em cada ecra até ao fim.

N&o existe um assistente de arranque quando se utiliza o modo web. Uma vez iniciada
sessdo no gravador, esta imediatamente em modo em direto e deve configurar o
gravador a partir do menu Configuracao.

Para utilizar o assistente de arranque no modo OSD:

1. Iniciar sessao no gravador. Se for a primeira vez que utiliza o dispositivo, 0
assistente de instalacdo aparece automaticamente. Por predefinicdo, uma vez
configurado, o assistente ja ndo aparece ao iniciar sessao no gravador.

Nota: para iniciar sempre o assistente de arranque quando reiniciar, ative o
Assistente no menu Configuracao > Sistema > Geral > Defini¢des basicas.

2. Selecione o idioma preferencial para o sistema e a resolucéo na lista pendente e,
depois, clique em Aplicar.

3. Em cada pégina de configuracgao, introduza as informacdes desejadas e clique em
Seguinte para passar para a pagina seguinte. As paginas de configuracdo sao:

Paginas de configuracdo Descri¢cdo
do assistente

Configuragéo de data e Selecione o fuso horario pretendido, o formato de data, a hora e a data
hora do sistema.

Se pretender o horério de verdo (DST), selecione Ativar DST e
introduza os meses de verdo e de inverno pretendidos.

O protocolo de hora da rede (NTP) é um protocolo de rede para
sincronizacdo da hora. O dispositivo pode estabelecer ligagédo ao
servidor NTP (protocolo de hora da rede) para sincronizar a hora. A
sincronizacao da hora do NTP esta desativada por predefinicao.

O tempo de intervalo é o tempo de sincronizacdo em minutos com o
servidor NTP.

S&o mostrados o endereco IP e a porta do servidor NTP.
Nota: as gravag6es utilizam a hora e a data da camara.

Configuracdo da rede Configure as suas definic6es de rede, tais como o endereco IP,
mascara de subrede e gateway predefinido. Introduza o endereco de
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Péginas de configuracao

do assistente

Descricao

Gestédo do disco rigido

Adicionar camaras IP

| v Added Device List

+ Custom Add

O | Camera No. | IP Address
] D1 10.71.53.1

a D2 10.111.123.105
| v Online Device List

I No IP Address
10.12.54.13

10.11.6

UltraSync

| Camera Name

| Status | Operation | Protocal

servidor DNS favorito, bem como um alternativo.

Os discos rigidos séao inicializados na fabrica. Contudo, se desejar
apagar todos os dados, selecione o disco rigido e, em seguida, clique
em Inic (Inicializar) para inicializar o disco rigido. Também pode
adicionar e eliminar discos rigidos.

Ha duas categorias de camaras IP listadas no visor. A "Lista de
dispositivos adicionados" mostra as camaras IP que foram
adicionadas ao gravador. A lista inferior, "Lista de dispositivos online",
mostra as camaras IP que foram detetadas na LAN e que podem ser
adicionadas ao gravador. Também mostra as cAmaras que ndo podem
ser adicionadas ao gravador (por exemplo, quando ja estdo
adicionadas a outro gravador). Estas Ultimas camaras séo indicadas
por um triangulo de alerta laranja.

Nota: o nimero de camaras que podem ser adicionadas ao gravador
depende do modelo da cAmara. Nao é necessario procurar camaras
PoOE. Estas sdo automaticamente reconhecidas quando ligadas.

Para adicionar uma nova camara ao gravador que ndo esteja na Lista
de dispositivos online, clique em Adicionar personalizado. No ecra
pop-up, introduza o endereco IP da camara IP a ser adicionada.
Selecione o protocolo apropriado (por exemplo, TruVision), 0 nUmero
de stream, a porta de gestao, a porta do canal e o protocolo de
transferéncia. Em seguida, introduza o nome de utilizador da cAmara e
a password de administrador.

Clique no botdo Adicionar. Clique em Seguinte para avancar para a
pagina seguinte.

Ative a caixa de verificagdo "Usar password de ativagdo da camara"
para ativar a cAmara, se necessario.

Status | Protocol Operation | Security | Device

IPCamera 01 ¢ TruVision O 7 # @  Weak Password TVT-5¢

Camera 01 2 Tru (C Z € Strong TVGP-

Incoming Bandwidth: 69Mbps
sh
Management Port | Device Model | Serial No

TruVision 8000 TVB-5413 TVB-5413201811

3.5

‘ Previous

Para adicionar o gravador ao UltraSync, é necessario primeiro registar
o gravador no sistema UltraSync. Selecione Registar no UltraSync
para efetuar o registo.

Também pode registar-se no UltraSync no menu Configuracao >
Rede > UltraSync no modo web (consulte a pagina 81).
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4. Clique em Terminar para sair do assistente. O gravador esta agora pronto para ser
utilizado. Aparece a janela de visualizacdo em direto.

Alterar o idioma do gravador

Pode definir o idioma do gravador ao iniciar a sessao através do browser web.
Selecione o idioma desejado na lista pendente mostrada.

Existem duas maneiras de definir o idioma quando utilizar o OSD do gravador:
* Pode ser configurado a partir do Assistente de arranque.

* Também pode ser definido selecionando Configuracao > Sistema > Geral >
Definigdes basicas.
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Quando utiliza o Internet Explorer, existe um menu de configuracdo do browser local.
Permite definir parametros de comunicacéo e de rede que estéo relacionados com a
aplicacdo do browser web, tais como tipo de protocolo, tamanho maximo do ficheiro,
tipo de stream e definicdes de transmisséo de rede. Também € possivel especificar as
localizacdes das pastas para guardar videos gravados e de reproducdo, imagens
capturadas e ficheiros transferidos. As definicdes da interface do browser sao
guardadas no seu PC, ndo no gravador.

No entanto, essas funcdes que estdo associadas ao browser ndo estao disponiveis no
modo OSD, nem nos browsers Google Chrome, Mozilla Firefox e Apple Safari, quando
estes sao utilizados sem que o "plug-in" esteja instalado na pagina 15). Quando este
"plug-in" é utilizado, o menu de configuracéo do browser local também fica disponivel
nesses browsers.

Os outros menus de configuracéo (Rede do sistema, Video/audio, Imagem, Evento,
Armazenamento e VCA) sdo para o proprio gravador. Estdo também disponiveis no
modo OSD.
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Figura 5: Configuracédo local no browser web (apenas Internet Explorer)

FeruVision

System
Network

Video/Audio

Image

Event

Record

VCA

Live View

Playback Snapshot Configuration

Live View Parameters

1)
(2)
(3)
(4)
(5)]

Image Format
Display Fire Source Info
Display Temperature Info.

Enable Web Page Time out

Protocol

Stream Type
Play Performance
Rules

Image Size

Auto Start Live View

o TcP @ uDpP @ MULTICAST @ HTTP

© Main Stream @ Substream

@ Shortest Delay © Balanced & Fluent

O Enable @ Disable
© Auto-ill @43
@& No

® BVP

O Yes
O JPEG
W Frame Fire Point

W Display Fire Point . ¥ Display Highest Te. . ¥ Locate Highest Te

O Enable @ Disable

Q Enable @ Disable

Record File Seftings

Record File Size

Save record files to

Save downloaded files to

® 256M O 512M ® 16

C:\Users\CoE\TruVision Web\RecordFiles J
C:\Users\CoE\TruVision Web\DownloadFiles ‘

Snapshot and Clip Settings

Save snapshots in live view to
Save snapshols from playback to

Save clips lo

C:\Users\CoE\TruVision Web\CaptureFiles \
C:\Users\CoE\TruVision Web\PlaybackPics \

C:\Users\CoE\TruVision Web\PlaybackFiles \

B Save

Opcodes

Descricéao

Paréametros de visualizacdo em direto

1.

2.

22

Protocolo

Tipo de stream

Desempenho de
reproducéo

Regras
Tamanho da imagem
Visualizac&o em direto

de inicio automatico

Formato de imagem

Especifica o protocolo de rede utilizado. As opc¢des incluem TCP,
UDP, MULTICAST ou HTTP. A predefinicdo é TCP.

Especifica 0 método de streaming utilizado. As opgdes incluem:
stream principal ou stream secundario. A predefinicdo € stream
principal.

Utilize o stream principal para visualiza¢@o em direto e gravagdo com
elevadas resolucdes e largura de banda. Utilize o stream secundério
quando existe uma limitacao de largura de banda, tal como quando
esta a utilizar uma aplicagéo para telemével.

Especifica o desempenho de reproducdo da visualizacdo em direto. As
opcOes incluem Atraso mais curto, Equilibrado ou Fluente.

Especifica se as linhas de grelha/linhas VCA sdo mostradas como
sobreposi¢do no stream de video para eventos.

Especifica o tamanho maximo do ficheiro. As op¢des incluem: autofill,
4:3 e 16:9.

A visualizagdo em direto € iniciada automaticamente quando inicia
sessdo. As opgdes disponiveis sdo Sim ou N&o. A predefinicao é Sim.

Especifica o formato de imagem das fotografias instantaneas, JPEG
ou BMP.
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Opcodes

Descricao

8.

10.

Mostrar informac@es
sobre a origem do
incéndio

Apresentar info. da
temperatura

Ativar o tempo limite da
pagina web

CUIDADOQO: s6 utilizar esta funcao quando a camara térmica suportar a
detecdo de incéndio. Nem todas as camaras térmicas TruVision
suportam a detecédo de incéndio.

Esta funcao esta disponivel ao usar a cAmara térmica IP TruVision.
Para estar operacional, a fungédo de camara térmica "Detecdo de
origem de incéndio" deve ser ativada ho menu Configuragédo do
recurso VCA.

Permite-lhe visualizar os pontos quentes de temperatura no modo de
visualizacdo em direto. Os pontos quentes sdo apresentados no ecra
com uma lista que apresenta os intervalos de temperaturas dos pontos
guentes.

Pode selecionar até quatro opgdes: fotograma do ponto de combustéo,
Apresentar distncia do ponto, Apresentar temperatura mais elevada e
Localizar ponto de temperatura mais elevada.

AVISO IMPORTANTE: esta funcionalidade de dete¢&o de incéndio
ndo substitui um sistema de detecdo de incéndio certificado.

Se as camaras térmicas TruVision suportarem a detecdo de
temperatura, entdo a informacao da temperatura esté disponivel.

Esta funcao esta disponivel ao usar a camara térmica IP TruVision.
Para estar operacional, a fungédo de camara térmica "Medicédo da
temperatura + Analise de comportamento + Fung¢fes VCA padrao"
deve ser ativada no menu Configuracéo do recurso VCA.

Esta apresenta as informacdes da temperatura nos fotogramas que
foram configurados na cAmara térmica.

Nota: a andlise comportamental ndo é atualmente suportada por
quaisquer camaras TruVision.

AVISO IMPORTANTE: esta funcionalidade de detecéo de incéndio
nao substitui um sistema de detecéo de incéndio certificado.

A pagina web atinge o tempo limite ap6s cinco minutos caso ndo
exista movimento do rato pelo utilizador.
As opgdes de tempo limite séo Ativar e Desativar. A predefinicdo é

Ativado. Quando esta desativado, a pagina web nao ira atingir o tempo
limite.

Defini¢c8es do ficheiro de gravagao para gravacdo manual de video num PC ou noutro local da

rede

11.

12.

13.

Tamanho do ficheiro de
gravacao

Guardar ficheiros de
gravacdo em

Guardar ficheiros
transferidos em

Especificar o tamanho dos ficheiros gravados. As opg¢6es incluem
256M, 512M ou 1G.

Para especificar o diretério para guardar o video gravado no modo de
visualizagdo em direto.

Especifica o diretério para os ficheiros transferidos.

Definicdes de fotografia instantanea e clipes

14.

Guardar fotografias
instanténeas de
Visualizagdo em direto
em
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Especifica o diretério para guardar fotografias instantaneas no modo
de visualizacao em direto.
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Opcodes

Descricao

15. Guardar fotografias
instantaneas quando em
reproducdo em

16. Guardar clipes em

Especifica o diretdrio para guardar fotografias instantaneas no modo

de reproducao.

Especifica o diretorio para guardar clipes de video no modo de

reproducao.

24
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O menu Sistema permite especificar as definicdes para visualizar informagdes do
sistema, hora, autenticacdo RTSP/web, restaurar parametros predefinidos, atualizar
firmware, procurar registos do sistema, restringir o acesso, gestao da password de
camaras, gestdo de camaras, gestdo de utilizadores e definicbes predefinidas da
visualizagdo em direto.

DefinicOes do sistema

Ver a informacao do gravador

Pode ver o nome e o numero do dispositivo, modelo, nUmero de série, versao do
firmware, versao de codificacéo, versdo da Web, versao do plug-in, nimero de canais,
namero de HDD, nimero de entradas de alarme e nimero de saidas de alarme. E
possivel modificar o nome e o nimero do dispositivo.

Para modificar o nome e o numero do gravador no modo web:

1. Clique em Configuracéao > Sistema > Definic6es do sistema > Informacfes
basicas.

2. Introduza o novo nome e numero do dispositivo. As outras op¢des ndo podem ser
alteradas.

Opcdes Descricao

Nome do dispositivo Define o nome do gravador. Introduza o novo nome do gravador. A
predefinicdo é TVN 12.

N.° do dispositivo O numero do dispositivo a utilizar para o gravador ao associar o dispositivo
a um teclado de rede, etc. O valor deve situar-se entre 1 e 255. O valor
predefinido é 255.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.
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Para modificar o nome e o niumero do gravador no modo OSD:
1. Clique em Configuracao > Sistema > Geral > Mais definicoes.

2. Para ver a informagéo do dispositivo, clique no separador Informacdes basicas.
Introduza o novo nome e numero do dispositivo. As outras op¢des ndo podem ser
alteradas.

Opcdes Descricao

Nome do dispositivo  Define 0 nome do gravador. Introduza o novo nome do gravador. A
predefinicdo é TVN 12.

N.° do dispositivo O numero do dispositivo a utilizar para o gravador ao associar 0
dispositivo a um teclado de rede, etc. O valor deve situar-se entre 1 e
255. O valor predefinido é 255.

3. Clique em Guardar para guardar as definigdes.

DefinicOes de data e hora

Este menu do browser permite-lhe especificar o fuso horario do gravador, o protocolo de
hora da rede (NTP) e a sincronizagédo de tempo manual. As datas de inicio e de fim do
horério de verdo (DST) podem também ser definidas. O horario de verao esta
desativado por predefini¢ao.

Pode ser configurado um servidor NTP no seu gravador para manter a data e a hora
atualizadas e precisas. Também é possivel sincronizar manualmente a hora do servidor
NTP.

Nota: se o dispositivo estiver ligado a uma rede publica, deve utilizar um servidor NTP
gue disponha da funcédo de sincronizacao da hora, como o servidor do National Time
Center (enderecgo IP: 210.72.145.44) ou europe.ntp.pool.org. Se o dispositivo for
configurado numa rede mais personalizada, pode ser utilizado software NTP para
estabelecer um servidor NTP utilizado para a sincronizagao da hora.
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Figura 6: Menu Defini¢6es da hora no modo web

YtruVision

Maintenance
Security
Camera Management
User Management
Live View Settings
Network
VideofAudio
Image
Event
Record

VCA

Live View Playback Snapshot Configuration

Basic Information Menu Qutput Recording Behavior for Disable Actions About

“hme Zone (GMT-08:00) Pacific Time (US, Canada, Mexico) v

NTP
@ enr
© sever Address
O ~reron
@ itena O i)

Manual Time Sync.
@ © Manual Time Sync.
@ oevice Time
@ Set Time M Sync. with computer time

DST
@ ¥ Enable DST
@ st Time
@ enotime

@ DST Bias 60minute(s) v

Opcéo Descricao
1. Fuso horario Selecione o seu fuso horario a partir da lista.
NTP
2. NTP Selecione a caixa de verificagcdo para ativar a funcionalidade. A

Endereco do servidor
4. Porta NTP

Intervalo

funcionalidade esta desativada por predefinicdo.
Endereco IP do servidor NTP. A predefini¢cdo é time.nist.gov.
Porta do servidor NTP. A predefinicdo é 123.

Tempo, em minutos, para sincronizar com o servidor NTP. O valor deve
situar-se entre 1 e 10080 minutos. A predefinicdo é 60 minutos.

Sincroniza¢gdo manual da hora

6. Sincronizacdo manual Selecione a caixa de verificagdo para ativar a funcionalidade. Est4 ativada

da hora
7. Hora do dispositivo

8. Definir hora

por predefinicao.
A hora do dispositivo é exibida automaticamente.

Introduza manualmente ou selecione a data e hora a partir do calendario.
Assinale Sinc. com a hora do computador para sincronizar a hora
dispositivo com a do computador local.

DST

9. Ativar DST

10. Hora de inicio
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Clique na caixa de verificacdo para ativar ou desativar o horario de veréao
(DST). A predefinicdo é Desativado.

Introduzir a hora e a data de inicio do horério de verao.
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Opcéo Descricao
11. Hora de fim Introduzir a hora e a data de fim do horario de verao.
12. Bias DST Definir o tempo que o DST deve avancar a partir da hora padrdo. A

predefinicao é 60 minutos.

Para modificar as definicdes de hora e data no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Sistema > Geral > DefinicOes basicas.
2. Selecione o formato da data.

3. Introduza a hora e a data do novo sistema.

4

. Clique em Guardar para guardar as defini¢des.

Para modificar o horério de verdo no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Sistema > Geral > Definicoes DST.
2. Introduza as horas de inicio e de fim para DST.

3. Selecione a hora bias do DST. A predefinicdo € 60 minutos.

4

. Clique em Aplicar para guardar as definicdes.

Resolucao VGA/HDMI

Pode selecionar a resolucao dos monitores VGA e HDMI.

Se a largura de banda da rede for insuficiente, a utilizagcdo da norma de compresséo de
video SVC (scalable video coding) permitira que o video continue a ser exibido,
baixando a taxa de fotogramas. A SVC extrai fotogramas repetitivos (P) (fotogramas
com conteudo semelhante) de streams de video, resultando numa melhor capacidade
de descodificagao.

Para definir aresolugcédo VGA/HDMI nom modo web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Definicdes do sistema.

2. Clique no separador Saida do menu.

3. Selecione a resolucéo pretendida na lista pendente:

1280*720/60 Hz (720P) 2560*1440/60 Hz (2K)
1280*1024/60 Hz 3840*2160/30 Hz (4K)
1600*1200/60 Hz 4096*2160/30 Hz (4K)

1920*1080/60 Hz (1080P)

4. Ativar ou desativar o Modo SVC melhorado. Est4 ativada por predefinicao.

Nota: as camaras IP devem suportar o modo SVC para que esta funcéo possa ser
ativada.
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Cliqgue em Guardar para guardar as definicdes. O gravador reinicializa
automaticamente.

Para definir aresolu¢cédo VGA/HDMI no modo OSD:

1.

2
3.
4

Cliqgue em Configuracao > Sistema > Geral > Definicdes basicas
Selecionar a resolucdo VGA/HDMI desejada (as mesmas op¢des que no modo web).
Ativar ou desativar o Modo SVC melhorado. Esta ativada por predefinicéo.

Clique em Guardar para guardar as definigcdes. O gravador reinicializa automaticamente.

Configuracao predefinida do monitor de visualizagcao em direto

Pode configurar a disposicao predefinida da visualizagcdo em direto tal como
apresentada no monitor e definir o canal da camara para cada mosaico de video.

Para configurar o formato predefinido de visualizacdo em direto no modo OSD:

1.

Clique em Configuracao > Sistema > Visualizacao em direto > Ver.

Beruvision \(‘4

v General View

neral Output Interfac

Live View

| Camera Name ﬂ

Thermal came

Opcéo Descricao
1. Lista de canais Mostra a lista de canais de camara disponiveis.
2. Opcdes multi-ecrd Especifica a escala da imagem num mosaico de video. As opg¢des sao
Ecré total, 1+1, 2x2, 1+5, 1+7, 3x3, 4x4.
O numero de canais disponiveis depende do modelo do gravador.
Anular a atribuicéo de todos os canais dos mosaicos de video.
4.  Atribuir todos os canais aos mosaicos de video.
5. Percorrer as diferentes paginas multi-ecra. As cAmaras podem ser atribuidas a qualquer mosaico

de video. As cAmaras s6 podem ser atribuidas uma vez.
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2.
3.

Selecionar o formato multi-ecra desejado.
Atribuir uma cdmara a um mosaico de video.

Pode atribuir cada camara manualmente. Selecione um mosaico de video e depois
cligue duas vezes sobre a camara desejada. Para selecionar a ordem da camara para
sequenciacédo, selecione o modo de ecra total e atribua uma camara por pagina.

Para remover uma camara de um mosaico, clique no X no canto superior direito da
camara desejada hum mosaico de video.

Para atribuir automaticamente todas as cAmaras aos mosaicos de video, clique em
[E As camaras s#o atribuidas por ordem numeérica. Clique em k& para anular a
atribuicdo das camaras.

Para configurar o formato predefinido de visualizacdo em direto no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Definicdes da visualizacado em direto.
g truVision Live View Playback Snapshot Configuration
- @ owwuron
Sveiten Sl @ Current Live View Layout
Maintonance @ sviten interval
e © e W Enable Sound Preview
Camera Management Camera
User Management @ : g;
Network
Video/Audio
Image
Event
Record
VCA
1/8 Screen +
Opcéo Descricao
1. Porta de saida Aplica-se ao modo OSD. Sempre fixo: VGA/HDMI/V-stream.
2. Atual imagem de Mostra 0 modo de ecra dividido atualmente utilizado no modo OSD.
visualiza¢@o em direto
3. Intervalo de switch Este é o tempo de espera. E a altura em que uma camara é exibida no
ecrd antes de passar para a camara seguinte. a sequenciagéo s6 pode
ser efetuada no modo de ecré inteiro. As opgfes de tempo sdo: sem
switch, 5s, 10s, 20s, 30s, 60s, 120s ou 300s.
4. Ativar a pré-visualizagdo Aplica-se apenas ao modo OSD. Ativar o som na visualizacdo em direto
do som para cAmaras que suportam som.
5. Lista de cAmaras Mostra a lista de canais de camara disponiveis.
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Opcéo Descricao

6. Opcdes multi-ecrd Especifica a escala da imagem num mosaico de video. As opg¢fes sao
Ecra total, 1+1, 2x2, 1+5, 1+7, 3x3, 4x4. O nimero de canais
disponiveis depende do modelo do gravador.

7. Paginas multi-ecra Percorrer as diferentes paginas multi-ecra. As camaras podem ser
atribuidas a qualquer mosaico de video. As camaras s6 podem ser
atribuidas uma vez.

2. Selecionar o formato multi-ecra desejado.
3. Atribuir uma camara a um mosaico de video.

Pode atribuir cada camara manualmente. Selecione um mosaico de video e depois
cligue duas vezes sobre a camara desejada. Para selecionar a ordem da camara
para sequenciacao, selecione o modo de ecra total e atribua uma camara por pagina.

Para remover uma camara de um mosaico, clique no X na camara desejada num
mosaico de video.

4. Clique em Guardar para guardar as definigdes.

Comportamento da gravacao na funcao Desativar ac0es

A funcéo Desativar acdes permite que desative a execucdo das acdes de
eventos/alarmes e que influencie o comportamento da gravacéo, com base no estado de
arme de um painel de alarme. Para mais informacgdes, consulte "Desativar acdes" na
pagina 116.

Pode selecionar a forma como as gravacfes sao realizadas para Desativar acoes.
Selecione uma das opcdes abaixo:

+ Sem influéncia na gravacéo: a funcéo Desativar ac6es nao tera influéncia nas
gravacdes. A gravacao de todas as camaras ir4 continuar conforme programado.

+ Desativar todas as gravacdes: a funcdo Desativar acdes ira interromper todas as
gravacoes de todas as cameras, independentemente da programacao ou tipo de
gravacao.

+ Desativar gravacdes de eventos/alarmes: a funcdo Desativar acdes ira interromper
as gravacdes programadas para eventos (movimento, VCA) e alarmes (entradas de
alarme, alarmes do painel de intrusdo). As camaras programadas para gravacao
continua ndo interrompem a gravacao.

No firmware 2.0.1, também pode selecionar as acdes especificas que ndo serdo
executadas para um evento quando utiliza Desativar acoes.
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Basic Informafion Time Seffings Menu Cutput

G EE g e Mo influence on recording A

Action Behavior
For Disable Actions. Any action enabled below will not be executed.
B Audible Waming
B Send Email
B Modify Surveillance Center
B Full Screen Monitoring
B Audio and Light Alarm Linkage

B Trngger Alarm Qutput

Para mais informacfes sobre Desativar acdes, consulte "Desativar acdes" na pagina 116.
A configuragdo do comportamento para as acdes do evento ndo pode ser feita no modo
OSD.

Para definir o comportamento da gravacao na funcéo Desativar acdes no modo
web:

1. Cligue em Configuracao > Definicfes do sistema > Comportamento para
Desativar acdes.

2. Selecione o comportamento de gravacao pretendido na lista pendente.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicdes. O gravador reinicializa
automaticamente.

Para definir o comportamento das a¢cdes de evento na fungéo Desativar agcdes no

modo web:

1. Clique em Configuracédo > Definicdes do sistema > Comportamento de
Desativar acoes.

2. Selecione as ac¢bes que serdo desativadas quando a fungéo Desativar acdes estiver
ativa.

3. Clique em Guardar para guardar as defini¢des.

Para definir o comportamento de gravacao para Desativar agdes no modo OSD:
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1. Cligue em Configuracao > Sistema > Geral > Mais definicoes.

2. Em Comportamento da gravacao na funcao desativar agdes selecione a opgéo
desejada na lista pendente.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicdes. O gravador reinicializa
automaticamente.

Licencas de software utilizadas

No modo web, cliqgue em Configuracao > Sistema > Definicdes do sistema > Sobre
para ver as licencas de codigo aberto.

Esta funcdo ndo esta disponivel utilizando o modo OSD.

Password de bloqueio do ecra

No modo OSD, pode configurar o gravador de modo a que seja necessaria uma
password para iniciar sessao se o ecra estiver bloqueado. Na barra de ferramentas do
menu OSD, cligue em Configuracao > Sistema > Geral > DefinicOes basicas.
Selecione Password de bloqueio do ecra.

Esta funcdo ndo esta disponivel usando o modo web.

Tempo limite do ecra

No modo web, a pagina web atinge o tempo limite apds cinco minutos caso nao exista
movimento do rato pelo utilizador.

No entanto, no modo OSD, pode alterar o periodo antes do qual o ecra é desligado ou
configurar o sistema para que este nunca se desligue. Na barra de ferramentas do menu
OSD, clique em Configuragéo > Sistema > Geral > Mais definicdes. Em Bloqueio de
ecra selecione o periodo desejado antes de o sistema bloquear

Manutencao

Reinicializar
Nota: apenas o administrador pode reinicializar o gravador.

Para reinicializar o gravador no modo web:

1. Clique em Configuracédo > Sistema > Manutencao > Atualiza¢cdo e manutencgéo >
Reinicializar.

2. Aparece um ecra pop-up pedindo-lhe para confirmar o seu nome de utilizador e
password. Cligue em OK.

3. O gravador reinicializa.
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Para reinicializar o gravador no modo OSD:

1. Clique no botéo de alimentacéo &4 no canto superior direito do ecra.

2. Clique no botao Reinicializar B na janela de pop-up Alimentagéo.

3. Aparece um ecréa pop-up pedindo-lhe para confirmar o nome de administrador e
password. Cliqgue em OK.

4. O gravador reinicializa.

Atualizar o firmware do sistema

O firmware do gravador pode ser atualizado utilizando estes métodos:
* Através de um dispositivo USB

* Através da pagina web do gravador

e Através do OSD do gravador

» Utilizando o TruVision Navigator. Para obter mais informacdes, consulte o manual do
utilizador do TruVision Navigator.

* Quando o gravador estiver a utilizar UltraSync para a ligacdo a Internet, € possivel
verificar se um novo firmware esta disponivel. Quando estiver disponivel, pode fazer
o download e instalar

O ficheiro de atualizacdo do firmware tem o nome tvnl2.dav.

Para atualizar o firmware do sistema no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Manutenc¢é&o > Atualizac&do e manutencao.

P eruVision Live View Playback Snapshot Configuration

Online Upgrade Log Diagnose
Local

System Reboot

System Settings Reboot Reboot the device.
Default
Security

Restore Resel all parameters, except the IP parameters and user information, fo default setiings.
Camera Management

Default | Reslore all parameters to default setiings.
User Management
Live View Settings Export
Network [ Device Parameters |

VideolAudio [ 1P Camora Parametors |

Image Import Config. File

Event Device Parameters I | Growse | [ import

Record Status

vea 1P Camers Paramerers | | v | [ impor

Status

Upgrade

N | oo ] [ Upgde

Siatus

Note: The upgrading process will take between 1 to 10 minutes. Please don't disconnect power to the device during the process. The device reboots automatically after upgrading.

2. Na seccao "Atualizar", clique em Procurar e procure o ficheiro de firmware mais
recente. Pode encontrar o firmware mais recente no nosso site,
www.firesecurityproducts.com e procurar por "TVN 12".
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3. Cligue em Atualizar.

Para verificar se um novo firmware esta disponivel através do UltraSync no modo
Web:

Nota: O firmware s6 pode ser atualizado online quando o gravador estiver inscrito no
servigo Core Plus Video (ou superior) para UltraSync. Consulte Capitulo “Funcdes
relacionadas com o UltraSync” na pagina 182 para obter mais informacdes.

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Manutenc¢é&o > Atualizag&o online.

2. Cligue em Verificar atualizacao para ver se ha um novo firmware disponivel.

3. Se for detetada uma nova verséo no servidor UltraSync, ela aparecera no ecra.
Clique no botéo Atualizar para iniciar a atualizacao.

Aparece uma mensagem a informar que o dispositivo ndo pode ser operado durante
0 processo de atualizacédo. Prima OK para iniciar a atualizac&o.

4. Quando a atualizacao estiver concluida, o gravador reinicializa automaticamente.
5. Quando a atualizacéo foi feita através de uma sesséo remota, a sessao sera
finalizada.

Para atualizar o firmware do sistema no modo OSD:

Através de um dispositivo USB

1. Faca download do firmware mais recente para um dispositivo USB a partir do nosso
site, em: www.firesecurityproducts.com e procure por "TVN 12".

Ligue o dispositivo USB ao gravador.

Clique no botdo Manutencéao no canto superior direito do ecra.

Clique no botéo de atualizagéo do firmware [ na janela pop-up Informacédo do sistema.
Selecionar o formato do ficheiro de firmware. E mostrada a lista de ficheiros.

Clique em Atualizar.

N o o A~ DN

Quando o processo de atualizacéo estiver concluido, o gravador ir& reinicializar
automaticamente.
Através da nuvem do UltraSync

Nota: A atualizacdo do firmware online s6 é possivel quando o gravador estiver inscrito
no servico Core Plus Video (ou superior) para UltraSync. Consulte Capitulo “Funcées
relacionadas com o UltraSync” na pagina 182 para obter mais informacdes.

1. Clique no botdo Manutengéo no canto superior direito do ecra.

2. Cligue no botéo de atualizacao do firmware [ na janela pop-up Informacéo do
sistema. O ecré de Atualizag&o do dispositivo € apresentado.

3. Selecione Atualizacdo online. E apresentada a vers&o atual.
4. Cliqgue em Verificar atualizacao.

5. Se for detetada uma nova verséo no servidor UltraSync, ela aparecera no ecra.

Manual do Utilizador do TVN 12 35


http://www.firesecurityproducts.com/

Funcdes relacionadas com o UltraSync: Funcdes relacionadas com o UltraSync

Clique no botéo Atualizar para iniciar a atualizacao.

Aparece uma mensagem a informar que o dispositivo ndo pode ser operado durante
0 processo de atualizacédo. Prima OK para iniciar a atualizacao.

6. Quando a atualizacédo estiver concluida, o gravador reinicializa automaticamente

Restaurar predefinicdes

O administrador pode repor as predefinicées de fabrica do gravador. As predefini¢cdes de

fabrica das informacdes de rede, como endereco IP, mascara de sub-rede, gateway, MTU,

modo de funcionamento NIC, porta do servidor e rota predefinida ndo séo restauradas.

Para restaurar os parametros para as predefinicdes de fabrica no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Manutenc¢é&o > Atualizagc&o e manutencao.
Nota: apenas o administrador pode restaurar as predefinicdes.

2. Para restaurar todas as predefinicdes de fabrica:

Clique no botdo Predefinicao. Introduza a password de Admin, clique em OK, e
depois clique em Sim para confirmar que pretende restaurar as predefinicoes de
todos os parametros.

Para restaurar todos os parametros, exceto as definicdes de rede e de utilizador,
para as predefinicdes de fabrica:

Clique no botdo Restaurar. Introduza a password de Admin, clique em OK, e depois
cligue em Sim para confirmar que pretende restaurar as predefinicdes de todos 0s
parametros com excecao das definicbes de rede e de utilizador.

3. Clique em OK para confirmar.

Para restaurar os parametros para as predefinicées de fabrica no modo OSD:
1. Clique no botdo Manutencgéo no canto superior direito do ecra.

Nota: apenas o administrador pode restaurar as predefinicdes.
2. Selecionar o tipo de restauro predefinido requerido:

Restaurar simples: restaurar todos os parametros, exceto a rede (incluindo
endereco IP, mascara de subrede, gateway, MTU, modo de trabalho NIC, rota
padrao, porta do servidor, etc.) e parametros de conta de utilizador, para as
predefinices de fabrica.

Restaurar de fabrica: restaurar todos os parametros para as predefinicdes de
fabrica.

Restaurar estado inativo: restaurar o gravador para o estado inativo. Apenas a
password de administrador sera restaurada.

3. Cligue em Sim. O gravador ira reinicializar automaticamente.
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Importar/exportar ficheiros de configuracéao

E possivel exportar e importar definicdes de configuracdo do gravador ou das camaras
IP. Isto é Util quando estiver a atualizar ou substituir um gravador por camaras IP, ou se
quiser fazer uma cépia de seguranca das definicbes do gravador e da camara IP.

O ficheiro de configuracdo do gravador exportado ndo pode ser aberto. Contudo, o
ficheiro de configuracdo da camara exportado € um ficheiro CSV de todas as camaras
adicionadas ao gravador. Este ficheiro CSV pode ser editado num computador.

Se vai importar esta informacdo da camara IP para um novo gravador, por exemplo,
altere o nome do modelo do gravador no ficheiro para o nome do novo modelo. As
passwords das camaras nao sdo apresentadas no ficheiro . Consulte "Mostrar as
passwords da camara" na pagina 53 para obter informacdes sobre como ver as
passwords das camaras no gravador. Estas podem entédo ser introduzidas manualmente
no ficheiro CSV para cada camara antes de importar o ficheiro para o novo gravador.

Guarde o ficheiro no PC como um ficheiro CSV. O ficheiro esta entdo pronto para ser
importado para um gravador TVN 12 diferente

Nota: o ficheiro de configuracdo do gravador s6 pode ser exportado e importado no
modo web.

Para exportar os ficheiros de configuracédo do gravador e da camara no modo
web:

1. Insira um dispositivo de armazenamento externo no gravador.
2. Cligue em Configuracdo > Sistema > Manutencéo > Atualizacdo e manutencao.

3. Em Exportar, clique em Parametros do dispositivo para exportar as definicdes de
configuracdo do gravador para um dispositivo de armazenamento externo. O ficheiro
de configurac&o do gravador nao pode ser aberto.

4. Clique em Parametros da camara IP para exportar as definicbes de configuracéo da
camara para um dispositivo de armazenamento externo. Este ficheiro tem o formato
IPCXXX.CSV.

5. Facga quaisquer alteracGes necessarias ao ficheiro de configuragcdo da camara.

Para exportar o ficheiro de configuracdo da camara no modo OSD:
1. Insira um dispositivo de copia de seguranca no gravador.
2. Cligue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP > ...Mais > Exportar.

Sao mostrados 0 nome e o caminho do dispositivo de copia de seguranca.
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3.

IP Camera Export

Device Name | USB Flash Disk 1-1
Path | /mnt/h_msal
[® Add Folder O Format

Name | Size | Type | Edit Date
= System Volume Informa... Folder 17/03/2020 09:07:18

B ipcCfg_2021101308490 30.51KB File 13/10/2021 08:54:44

Free Space: 7653.56MB

Selecione o ficheiro de configuracéo e clique em Exportar. O ficheiro é guardado no
dispositivo de coOpia de seguranca.

Nota: as passwords das camaras nao sao exportadas. Os seus valores no ficheiro
exportado estao vazios.

Para importar os ficheiros de configuracdo do gravador e da camara no modo
web:

1.

Insira um dispositivo de armazenamento externo no gravador que tenha o ficheiro
CSV de configuracdo da sua camara.

Clique em Configuracao > Sistema > Manutenc¢ao > Atualiza¢gdo e manutencao.

Para importar parametros de um gravador, na secc¢ao "Importar ficheiro de config. >
Parametros do dispositivo” clique em Procurar para localizar o ficheiro de
configuracdo do gravador desejado no dispositivo de armazenamento externo. O
nome do ficheiro é exibido ao lado do botdo do Browser. Clique em Importar.

Para importar o ficheiro Excel com os parametros da camara, na secc¢ao "Importar
ficheiro de config. > Parametros da camara IP" clique em Procurar para localizar o
ficheiro de configuracdo da camara desejado na pen USB ou no disco rigido. O nome
do ficheiro é exibido ao lado do botdo do Browser. Cligue em Importar.

Se as passwords das camaras estiverem incluidas no ficheiro CSV, as camaras séo
imediatamente ligadas ao gravador. Se nao existirem passwords de camaras
incluidas no ficheiro, sera necessario adiciona-las manualmente para cada camara
(aceda a Gestao da camara > Camara IP > Modificar.)

Para importar um ficheiro de configuracdo da camara no modo OSD:

1.
2.
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Insira um dispositivo de copia de seguranca no gravador.

Cligue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP > ...Mais > Importar.
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3. Selecione o ficheiro de configuracao desejado e clique em Importar.

Se as passwords das camaras estiverem incluidas no ficheiro CSV, as camaras sao
imediatamente ligadas ao gravador. Se nao existirem passwords de camaras
incluidas no ficheiro, sera necessario adicioni-las manualmente para cada camara

(aceda a Camara > Canal IP > Definir > Password da camara.)

Procurar registos do sistema no modo web

Muitos dos eventos do gravador, como o funcionamento, alarmes, informacdes e
notificacdes, sdo registados nos registos do sistema. Podem ser visualizados e
exportados em qualquer altura.

Podem ser visualizados até 2000 ficheiros de registo de uma s6 vez.

Os ficheiros de registo também podem ser exportados para um dispositivo USB ou disco
rigido. O nome do ficheiro exportado é atribuido conforme a hora a que foi exportado.
Por exemplo: 2022091912484 1logBack.txt.

Nota: antes de iniciar a procura de registos, ligue o dispositivo de copia de seguranca,
como uma unidade USB flash, ao gravador.

Para procurar video a partir do inicio de sesséo do sistema no modo Web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Manutencéao > Registo.

2. Selecione as horas e as datas de inicio e de fim da procura.

3. Selecione uma das opg¢bes de Tipo principal e Tipo secundario a partir das listas
pendentes.

4. Clique no botdo Procurar. Surge uma lista de resultados.
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. truVision Live View Playback Snapshot Configuration

Local Upgrade & Maintenance Online Upgrade Diagnose
ocal

System Maijor Type All Types A Minor Type All Types v

System Seffings Start Time 2023-04-03 00:00:00 @] End Time 2023-04-03 23:59:59 @] | Search

Log List Export txt Export CSV

= O B S T T e e
2023-04-03 00:29:48 Information

Network

2023-04-03 00:29:49 Information System Running State -_—
7 | 2023-04-03 00:32:21 Information S.M.AR.T. Information _—_

Event
IR I

Image

Video/Audio “ 2023-04-03 00:29:48 Information System Running State

n 2023-04-03 00:32:21 Information S.M.AR.T. Information

n 2023-04-03 00:49:49 Information Systemn Running State
VCA

n 2023-04-03 00:49:49 Information System Running State

11 | 2023-04-03 00:49:49 Information System Running State
12 | 2023-04-03 01:09:48 Information System Running State

Record

-

Total 239 ltem(s) [ << | [ < | 13[ = |

Para cada item de registo, o ficheiro de registo mostra a hora, o tipo principal, o tipo
secundario, o nimero do canal, o utilizador local/remoto, o IP do anfitrido remoto e
detalhes.

5. Cligue em Exportar para arquivar o ficheiro de registo numa unidade flash USB.
Surge a janela de exportacéo. Selecione onde pretende guardar o ficheiro. O tipo de
arquivo predefinido é *.txt. Clique em Guardar para exportar o ficheiro selecionado.

Procurar registos do sistema no modo OSD

Muitos dos eventos do gravador, como o funcionamento, alarmes, informacoes e
notificacdes, sdo registados nos registos do sistema. Podem ser visualizados e
exportados em qualquer altura.

Podem ser visualizados até 2000 ficheiros de registo de uma sé vez.

Os ficheiros de registo também podem ser exportados para um dispositivo USB ou disco
rigido. O nome do ficheiro exportado é atribuido conforme a hora a que foi exportado.
Por exemplo: 2022091912484 1logBack.txt.

Nota: antes de iniciar a procura de registos, ligue o dispositivo de cOpia de seguranca,
como uma unidade USB flash, ao gravador.

Para procurar video a partir do inicio de sesséo do sistema no modo OSD:
1. Clique em Manutencao > Mais. Aparece o ecra de Informacéo de registo.
2. Selecione a hora e a data de inicio e de fim da procura.

3. Selecione uma das opc¢Oes de Tipo principal e Tipo secundario a partir das listas
pendentes.

40 Manual do Utilizador do TVN 12



Func¢des relacionadas com o UltraSync: Funcdes relacionadas com o UltraSync

4. Clique no botdo Procurar. Surge uma lista de resultados.

Para cada item de registo, o ficheiro de registo mostra o tipo principal, a hora, o tipo
secundario, o numero do canal, o utilizador local/remoto, o IP do anfitrido remoto e
detalhes.

More Operation

Log Information

| Major Type | Time | Minor Type | Parameter Operation

@ Information 03-04-2023 00:09:47 System Running Status f (6]

© Information
© Information

© Information

(0]
(0]
(6]
(6]
(0]
(6]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
@
@
(0]
(6]

5. Cligue em Exportar para arquivar o ficheiro de registo para um dispositivo de
armazenamento externo, tal como um dispositivo flash USB. Surge a janela de
exportacao. Selecione onde pretende guardar o ficheiro. O tipo de arquivo
predefinido é *.txt. Clique em Guardar para exportar o ficheiro selecionado.

Diagndstico

Esta funcionalidade destina-se apenas ao Suporte técnico. A funcionalidade de
diagndéstico permite ao engenheiro de suporte técnico captar dados do gravador para a
resolucao de problemas.

Pode guardar um ficheiro de um stream de camara numa unidade USB flash para
analise posterior.

As funcdes de diagndstico ndo estédo disponiveis no modo OSD.
Ha duas possibilidades de diagnéstico:
* Diagnosticar o gravador

* Diagnosticar um ou mais streams de camaras

Para diagnosticar o gravador:
1. Obtenha o ficheiro de depuracéo especial junto do Suporte técnico.

2. Utilize uma unidade USB flash vazia e instale o ficheiro de depurag&o no diretorio
raiz.

Manual do Utilizador do TVN 12 41



Funcdes relacionadas com o UltraSync: Fungdes relacionadas com o UltraSync

Insira a unidade USB flash no gravador.
Cligue em Configuracdo > Sistema > Manutenc¢ao > Diagndstico.
Selecione Depuracao da unidade USB flash e clique em Guardar.

Reinicialize o gravador.

N o o A~

Quando o gravador tiver reinicializado, ir4 gravar a informacéo de diagnostico na
unidade USB flash.

Siga as instru¢cdes do Suporte técnico.

o

9. ApOs a sessédo de depuracdo, va novamente a Configuracéao > Sistema >
Manutencéao > Diagnostico, anule a selecdo de Depuracao da unidade USB flash
e clique em Guardar.

10.Remova a unidade USB flash e envie os ficheiros capturados para o Suporte técnico.

Para depurar um stream de camara:

1. Insira uma unidade USB flash no gravador.

Cliqgue em Configuracéo > Sistema > Manutenc¢ao > Diagndstico.
Em N.° do canal, selecione a camara desejada.

Em Tipo de stream, selecione o tipo de stream.

o & D

Cligue em Iniciar depuracao. O ficheiro € guardado na unidade USB flash. Tem a
seguinte estrutura:

IPCXX significa:

e Gravador de 4 canais:
Stream principal: 8-11
Stream secundario: 12-15

¢ Gravador de 8 canais:
Stream principal: 8-15
Stream secundario: 16-23

e Gravador de 16 canais:
Stream principal: 8-23
Stream secundario: 24-39

IPC-X significa o tempo real da operacéo de depuracao por clique = X+1. Por
exemplo, quando se utiliza o TVN 12 e é gerado um ficheiro IPC8-0, significa o
stream principal do primeiro canal com tempo de operacéo de depuracao de um
clique.
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Seguranca

Autenticacao
O administrador pode definir a autenticagcéo para aceder aos streams RTSP e HTTP.

A autenticacdo RTSP esta predefinida para "conversao/basico”. A autenticacdo HTTP
(Web) esta predefinida para "conversao”. O tipo de autenticacdo deve ser mantido no
valor predefinido, salvo indicacéo contraria do administrador do sistema, uma vez que
selecionar o valor incorreto vai ter um impacto negativo no desempenho.

A funcéo néo esta disponivel no modo OSD.

Nota: RTSP e HTTP devem primeiro ser ativados para serem autenticados. Aceda a
Rede > Definicdes avancadas > Servico de rede para verificar o respetivo estado. Por
predefinicdo, estédo ativados.

O protocolo ISAPI pode ser ativado/desativado. ISAPI significa "Interface de
Programacao de Aplicacdes de Servidor de Internet”. Esta interface pode permitir que
sistemas externos interajam com o gravador.

Para definir a autenticacdo RTSP e HTTP (Web) no modo web:

1. Clique em Configuracao > Sistema > Seguranca > Autenticacao.

5 truVision Live View Playback Snapshot Configuration

i Access Restriction Settings ~ Security Service  Default IP Camera Password Management

System RTSP Authentication digest/basic v
SH—— WeB Autenticaton

Maintenance

B Save

Camera Management

2. Selecione o tipo de autenticacdo desejado, Conversao ou Conversao/Basico.
Recomenda-se a manutencgéo dos valores predefinidos.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Para definir a autenticacdo RTSP e HTTP (no modo OSD:

1. Cliqgue em Configuracao > Sistema > Servico de seguranca.
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2. Selecione a caixa de marcacdo RTSP para ativar a funcéo. Esta ativada por
predefinigcdo.

3. Selecione o tipo de autenticacdo RTSP desejado, Conversao ou Conversao/Basico.
Recomenda-se a manutencéo do valor predefinido.

4. Selecione a caixa de marcacao HTTP para ativar a funcdo. Esta ativada por
predefinigcdo.

5. Selecione o tipo de autenticacdo HTTP desejado, Conversao ou Conversao/Basico.
Recomenda-se a manutencéo do valor predefinido.

6. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Restringir o acesso ao endereco IP

Utilize este menu para restringir o acesso de enderecos IP ou MAC especificados ao
gravador. Esta funcéo pode ser usada para controlar guem pode iniciar sessao no seu
gravador.

Esta funcdo ndo esta disponivel no modo OSD.

Para ativar/desativar as restricoes de acesso ao endereco IP no modo web:

1. Clique em Configuracao > Sistema > Seguranca > DefinicOes da restricao de
acesso.

& truVision Live View Playback Snapshot Configuration

. Authentication Security Service Default IP Camera Password Management
ocal

System H Enable
System Setlings Restriction Method © IP Address Restric... §¢ MAC Address Res...

Maintenance Restriction Type @ Allowed © Forbidden

IP Address Filter Add Maodify Delete

Camera Management IP Address
User Management
Live View Settings

Network

2. Selecione Ativar para ativar a funcao. A funcionalidade esta desativada por
predefinicao.

3. Selecione se pretende restringir/permitir um endereco IP ou um endereco MAC.
Depois, em Tipo de restricao, selecione Permitido ou Proibido.

4. Clique em Adicionar para guardar a definicdo e introduza o endereco IP ou
endereco MAC.

Os enderecos na lista podem ser modificados e eliminados.

44 Manual do Utilizador do TVN 12



Func¢des relacionadas com o UltraSync: Funcdes relacionadas com o UltraSync

5. Cligue em Guardar para guardar a definicao.

Protocolo de rede SSH

O SSH ou Secure Shell é um protocolo de rede criptogréfico para a operacéo segura de
servicos de rede numa rede desprotegida.

Esta funcdo destina-se apenas ao suporte técnico e ndo esta disponivel quando utiliza o
modo OSD.

Para ativar/desativar o protocolo SSH no modo web:

1. Cligue em Configuracdo > Sistema > Seguranca > Servi¢co de seguranca.

2. Selecione Ativar SSH se necessario. A funcionalidade esta desativada por
predefini¢cdo.

3. Cligue em Guardar para guardar a definicao.
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A Gestao da camara permite-lhe adicionar e remover camaras IP, assim como
modificar as suas definicées. O gravador suporta a maioria das camaras IP e
codificadores TruVision e € compativel com camaras de perfil S ONVIF. Consulte
Tabela 2 abaixo para a lista de camaras suportadas pelo gravador.

Nota: antes da instalacdo, certifique-se de que qualquer camara ONVIF foi testada
juntamente com o gravador.

Tabela 2: Camaras TruVision, codificadores e descodificadores suportados pelo TVN 12

Série da camara Caracteristicas

Suporta a visualizacdo em direto, a gravagéo continua/de eventos

Camaras IP S1 (TVx-11xx) e a pesquisa e reproducao.

Suporta a visualizacao em direto, a gravagéo continua/de eventos

Camaras IP S2 (TVx-12xx) e a pesquisa e reproducao.

Suporta a visualizacao em direto, a gravagéo continua/de eventos

Camaras IP S3 (TVx-53xx) e a pesquisa e reproduco.

Suporta a visualizacdo em direto, a gravacao continua/de eventos

Cémaras IP S4 (TVx-54xx) e a pesquisa e reproducao.

Cémaras IP S5 (TVx-55xx) Suportadas.

Cémaras IP S6 (TVx-56xx) Suportadas.

Camaras IP série M (camaras Suportadas. Capazes de definir o tipo de destinatario
fixas TVGP-MO01) (pessoas/veiculos) e procurar estes eventos no gravador.

Camaras totalmente a cores
(TVFC-M01-040x-BUL-G,
TVFC-M01-040x-DOM-G,
TVFC-M01-040x-TUR-G, TVFC-
M01-0401-WED-G)

Suportados. Capaz de definir o tipo de destinatario
(pessoas/veiculos) e procurar estes eventos no gravador.

Suportadas (é necessaria a atualizagao do FW da camara S7
Cémaras IP S7 (TVX-57xx) para ocultar a opgao de pessoa/veiculo ndo suportada no menu
de configuracdo da camara TVN 12).

Céamara dome em aco Suporta a visualizagcao em direto, a gravacao continua/de eventos
inoxidavel (TVD-5801) e a pesquisa e reproducéo.

Camara PTZ em aco inoxidavel  Suporta a visualizagdo em direto, a gravagéo continua/de eventos
(TVP-5201) e a pesquisa e reproducéo.
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Série da camara

Caracteristicas

FishEye - Camaras de 360
graus
(TVF-110x)

FishEye - Camaras de 360
graus
(TVF-520x)

Camaras 360°
TVPA-S01-060x-360-G, TVPA-
S01-120x-360-G

Camaras PTZ IP compactas
(TVP- 5101/5102/5103)

Camaras PTZ IP de tamanho
inteiro
(TVP-5104/5105)

Cémaras PTZ IP antigas
(TVP-110x)

Camara PTZ IP (TVP-1122)

Camara panoramica
(180 TVW-3130)

Camara Multi-imager
(TVS-5101)

Camara IP térmica (TVB-5701)
Cémaras ANPR (TVB-
5412/5413)

Codificadores
(TVE-110/410/810/1610)

Codificadores
(TVE-120/420/820/1620)

Descodificadores TVE-
DEC11/12

Camara IP térmica série S
(TVTH-S01)

Camaras PTZ IP série M
(TVGP-M01-xxxx-PTZ-G)

Camaras PTZ IP série M
(TVGP-PO1-xxxx-PTZ-G)

Suporta a visualizagcao em direto, a gravagdo continua/de eventos
e a pesquisa e reproducéo.

Suportadas até 6 MP.

Suportadas até 6 MP

Suportadas.

Suportadas.

Suporta a visualizacdo em direto e o controlo das funcionalidades
PTZ, a gravagéo continua/de eventos e a pesquisa e reproducao.

Suportada.
Suporta a visualizacao em direto, a gravacao continua/de eventos
e a pesquisa e reproducéo.

Suportada.

Suporta a transmissdo em streaming/gravagao e eventos
térmicos.

Apenas transmissao em streaming/gravacao. Nenhum evento
ANPR.

Suportados, apenas H.264.

Suportados, H.264 e H.265.

Suportados.

Suportados. Capaz de definir o tipo de destinatario
(pessoas/veiculos) e procurar estes eventos no gravador.

Suportados. Capaz de definir o tipo de destinatario
(pessoas/veiculos) e procurar estes eventos no gravador. Suporta
a captura facial.

Suportados. Capazes de definir o tipo de destinatério
(pessoas/veiculos) e procurar estes eventos no gravador. Suporta
a captura facial.

O TVN 12 contém protocolos de fabricantes de camaras de terceiros que lhe permitem
adicionar camaras destes fabricantes ao gravador.

As camaras ndo podem ser descobertas através da funcdo de descoberta dos
gravadores. Estas camaras precisam de ser adicionadas manualmente. Consulte
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Figura 7 na pagina 48 ao usar o modo web e Figura 8 na pagina 50 ao usar o modo
OSD para obter mais detalhes.

S&o suportadas as seguintes marcas: Acti, Arecont, Axis, Bosch, Brickom, Canon,
Hunt, Panasonic, Pelco, Samsung, Sanyo, Sony, Vivotek e Zavio.

A Carrier ndo pode fornecer uma lista de cAmaras suportadas. E da responsabilidade
do instalador testar uma camara de terceiros antes de a instalar.

Gerir camaras IP no modo web

Clique em Configuracéao > Sistema > Gestao da camara > Camara |IP para aceder a
pagina web para gerir a camara.

Figura 7: Gestdo de camaras IP no modo web

§ truVision Live View Playback Snapshot Configuration

PoE Binding Restricted Access Camera
Local

Syslen Add Modify Delete Refresh Quick Add Custom Protocol Activation

o SaNgs Channel No. | CameraName | IP Address | Channel No. |Management Port| ~ Securty Status Protocol | Connect

Maintenance D1 IPCamera 01 10.71.53.1 1 ‘ 8000 Weak Online TruVision

Security D2 Camera01 | 10.111.123.105 1 \ 8000 Strong Oniine TruVision

User Management
Live View Settings
Network
Video/Audio
Image
Event
Record

VCA

Total 2 Item(s)

Funcionalidade Descricao

1. Listade camarasIP  Apresenta a lista de cAmaras IP adicionadas ao gravador. A informacédo da
camara apresentada é Nimero da camara, Nome da camara, Numero do
canal, Endereco IP, Porta de gestdo, Seguranga, Estado, Protocolo e Ligar.

A coluna "Ligar" € a lista de enderecos bridge PoE/IP que podem ser
clicados para ir para a pagina web da camara selecionada. S6 aparece nesta
pagina se a fungdo "Bridge PoE/IP" em Rede > Defini¢des avancadas >
Outro estiver ativada. Para mais informagdes, consulte "Abrir a pagina web
da camara a partir da pagina web do gravador" na pagina 80.

2. Adicionar Adicione manualmente uma cadmara ao gravador introduzindo o respetivo
endereco IP e outras informagdes necessarias.

3. Modificar Selecione uma camara da lista para alterar o respetivo endereco de camara
IP, protocolo, porta de gestéo, numero de canal e protocolo de transferéncia.
Também é necessario introduzir o nome e a password da camara
selecionada.

A camara por predefinicdo esté sincronizada no tempo com o gravador.
Para mais informactes sobre a gestdo de passwords de cAmaras, consulte
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Funcionalidade

Descricao

4, Eliminar
5. Atualizar

6. Adicionar rapido

7. Protocolo
personalizado

8. Ativagdo

"Gerir passwords da cAmara" na pagina 53.
Eliminar da lista a camara IP selecionada.
Recarregar a pagina web.

Acrescentar uma camara IP da rede.

Nota: a password da cAmara deve ser reconhecida pelo gravador. Deve ser
a mesma password do gravador ou a mesma password predefinida da
camara IP. Altere a password da cAmara em Modificar.

Pode ver o protocolo em utilizacao na coluna "Protocolo”.

Utilize a funcionalidade "Protocolo personalizado" para ligar uma camara IP
que ndo utilize um protocolo padrdo, como a TruVision. Muitas cAmaras IP
podem fazer stream de video usando o protocolo RTSP. O gravador permite
definir um protocolo personalizado RTSP por tipo de cAmara e adicionar
camaras ao gravador via RTSP. Selecione um dos protocolos personalizados
listados e dé-lhe um nome. Selecione o stream principal ou o stream
secundario e o tipo de protocolo, protocolo de transferéncia, porta, RTSP e o
caminho do stream.

Nota: ao adicionar camaras através de RTSP, s6 esta disponivel o streaming
de video. Nenhuma outra funcionalidade sera suportada pelo gravador.

Introduza a password da camara IP selecionada para que esta seja ativada
pelo gravador.

Ao ativar "Utilizar a password da camara IP predefinida" o gravador utilizara
a password da cdmara predefinida que se aplica a todas as camaras
ativadas pelo gravador. Para mais informacg6es, consulte "Gerir passwords
da cAmara" na pagina 53.

Nota: estdo disponiveis mais funcionalidades usando o modo OSD.

Gerir camaras IP no modo OSD

Cliqgue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP para aceder a pagina do
OSD para gerir a camara.
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Figura 8: Gestdo de camaras IP no modo OSD

%truvlslon ?Q

ellings PoE Binding Restricte

.0 ® 06
n Add R ord --- More
Camera

Camera No. | IP Address | Camera Name | Status | Protocol | Operation | Security

Sae D1 10.71.53.1 IPCamera 01 TruVision ® W £ @ WeakPassword

10 111.123.105 Camera 01 [~ TruVision ® 2 W 4 @& St

v Online Device List Incoming Bandwidth; 63Mbps
+ Add Al
| IP Address | Management Port | Device Model | Serial No
10.11.54.12 Z TruVision 8000 TVB-5412 TVB-54122018111

TruVision 8000 TVP-1122

Funcionalidade Descricéao

Lista de dispositivos adicionados

1. Lista de dispositivos Esta é a lista de camaras IP adicionadas ao gravador. O nimero maximo
adicionados de cAmaras permitidas dependera do modelo do gravador.
A informacdo da cAmara apresentada € Namero da caAmara, Endereco IP,
Nome da camara, Estado, Protocolo, Operacao e Seguranca.
Em Operacgédo pode selecionar as seguintes funcdes:
Reproduzir: reproduz video em direto num pequeno ecré pop-up.

& Editar: altere as seguintes definicdes da camara: protocolo, porta de
gestdo, porta de canal e protocolo de transferéncia. No entanto, se mudar
aqui o endereco IP NAO mudaré o endereco da caAmara selecionada, mas
procurard uma camara com o novo endereco IP. Para mais informagdes,
consulte "Alterar as definicdes das camaras” na pagina 58.

Eliminar: elimine a cAmara selecionada da Lista de Dispositivos
adicionados. As camaras adicionadas as portas PoE do gravador ndo
odem ser eliminadas.

Atualizar: atualize o firmware da camara selecionada. A camara sera
automaticamente reinicializada assim que a atualizacao estiver concluida.

Definir: altere o endereco IP e a password da cAmara selecionada. A
password atual ndo é exibida.

2. +Adicdo personalizada  Adicione manualmente uma camara listada na Lista de dispositivos online
ao gravador, introduzindo o seu endereco IP e outras informacdes de
rede necesséarias.

Pode ativar aqui a Password de ativacéo da camara. Para mais
informacdes sobre a gestdo de passwords de camaras, consulte "Gerir
passwords da camara" na pagina 53.

3. Eliminar Elimine a camara selecionada da Lista de Dispositivos adicionados.

4. Mostrar password Mostre as passwords de todas as cAmaras ligadas ao gravador.
Nota: esta opgéo nao esta disponivel no modo web.

5. Editar IP Esta funcionalidade permite-lhe configurar um endereco IP, mascara de
subrede e gateway para as camaras selecionadas.

Selecione uma ou mais cAmaras da lista de cAmaras e defina um
endereco IP inicial (ha mesma gama de enderecos IP do gravador). As
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Funcionalidade

Descricao

6. ....Mais

camaras selecionadas obterdo automaticamente um endereco IP.

Estao disponiveis varias outras funcdes:

Configuragao da troca automatica H.265: quando ativa esta opgéo, o
gravador muda automaticamente para o stream H.265 quando a cAmara
IP é inicialmente adicionada (se a caAmara IP suportar o formato de video
H.265). A predefinicdo é Ativado.

Atualizar: atualize o firmware das camaras selecionadas. As camaras
serdo automaticamente reinicializadas apos a atualizacao estar
concluida.

Exportar: exporte o ficheiro de configuracdo de uma camara selecionada
para um dispositivo de copia de seguranca ligado ao gravador. Para mais
informacdes, consulte "Importar/exportar ficheiros de configuracdo" na
pagina 37.

Importar: importe ficheiros de configuracao da camara a partir de um
dispositivo de copia de seguranca ligado ao gravador. Para mais
informacgdes, consulte "Importar/exportar ficheiros de configuracdo” na
pagina 37.

Protocolo: apresenta o protocolo em utilizacdo. Contudo, em vez de
utilizar um protocolo padréo, como o TruVision, pode configurar um
protocolo RTSP personalizado por tipo de cdmara e adicionar cAmaras ao
gravador via RTSP. Clique em [ Editar e selecione um protocolo
personalizado para criar e depois completar a informacgéo de protocolo
solicitada. E possivel configurar um protocolo personalizado para o
stream principal e o stream secundario. Clique em OK. Uma vez
configurado o protocolo personalizado, é possivel ligar o protocolo a uma
camara. Ao adicionar uma nova cAmara personalizada, este protocolo
personalizado RTSP pode ser selecionado como protocolo da camara.

DefinicGes da password de ativacdo da camara: depois de introduzir a
password de administrador do gravador, introduza a password de
ativagdo da camara. E ativado no menu +Adi¢&o personalizada.

Configuracgéo de lote: esta funcionalidade permite-lhe fazer uma
sincronizacdo de tempo para varias cAmaras ao mesmo tempo.

Lista de dispositivos online

7. Lista de dispositivos
online

8. +Adicionar
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Esta é a lista de cAmaras encontradas na LAN e ndo ligadas a este
gravador.

As camaras, no entanto, podem estar ligadas a outro gravador. As
camaras com um triangulo laranja como respetivo estado indicam que
estas camaras ja estdo adicionadas a outro gravador.

Esta funcdo pode ser ativada/desativada através da web ou do OSD.

Através da web: aceda a Configuracado > Rede > Definicdes avancadas
> QOutro e selecione Ativar detecédo de link de camara IP.

Através do OSD: aceda a Sistema > Servico de seguranca e
ative/desative Detecéo de link de camara.

Adicionar uma camara IP da LAN ao gravador. Se ja houver o nimero
méaximo de camaras permitidas ligadas ao gravador, aparecera uma
mensagem a dizer que esta cAmara ndo pode ser adicionada.

Para modelos PoE: quando todas as portas PoE estéo ativadas, nao se
podem adicionar cAmaras da rede LAN. Aceda a Ligacédo PoE para
desativar primeiro as portas PoE antes de poder adicionar camaras da
rede LAN (consulte "Utilizar a rede LAN" na pagina 56 para mais
informacdes).
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Funcionalidade Descricao

Nota: a password da cAmara deve ser reconhecida pelo gravador. Deve
ser a mesma password do gravador ou a mesma password predefinida da
camara IP. Altere a password da camara em Modificar.

9. +Adicionar tudo Adicione as camaras selecionadas ao gravador.

10. Ativar tudo Ative as camaras selecionadas antes de as adicionar ao gravador.

11. Editar IP Esta funcionalidade permite-lhe configurar um endereco IP, mascara de
subrede e gateway antes de a cAmara selecionada ser adicionada ao
gravador.

Selecione uma ou mais caAmaras da lista de cAmaras e defina um
endereco IP inicial (ha mesma gama de enderecos IP do gravador). As
camaras selecionadas obterdo automaticamente um endereco IP.

12. Atualizar Atualize o estado das camaras na lista.

DefinicOes de PoE

Apenas os modelos S do gravador possuem portas PoE para ligacbes de camaras. O
namero de canais PoE disponiveis depende do modelo do gravador.

O menu Canal de PoE no modo web e o menu Definices de POE no modo OSD s6
estdo disponiveis para camaras com portas PoE.

Figura 9: Menu Definigbes de POE no modo OSD

®

truVision

System IP Channel PoE Settings PoE Binding R

Actual power: 0.0W B Remainir
Network
Channel No | OLong Distance Short Distance | Channel Status | Actual Power

Camera D1

Disconnected 0.0

Camera Disconnected 0.0

Display Settings

Privacy Mask

No exemplo mostrado acima, apenas o canal niumero 3 (D3) esta ligado a porta de
PoE do gravador. As outras camaras estdo ligadas através da LAN ao gravador.

No modo OSD também pode ver o consumo de energia e pode selecionar o
comprimento do cabo utilizado para a ligacdo PoE. "Longa distancia" € para cabos
entre 100 e 300 m, e "Curta distancia" é para cabos com menos de 100 m. A curta
distancia esta selecionada por predefinicdo. A alteracdo do comprimento do cabo
selecionado pode alterar o consumo de energia.

Nota: para distancias entre 100 e 250 m utilize um cabo de rede CAT5e ou CATS6.
Para distancias superiores a 250 m, utilize um cabo de rede CATS6.

* As portas PoE sao ativadas com o modo de curta distancia por predefinicéo.

* Alargura de banda da camara IP ligada ao PoE através de cabo de rede longo
(100 a 300 m) néo pode exceder 6 Mbps.
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* O comprimento maximo permitido do cabo de rede longo pode ser inferior a
300 metros, dependendo dos modelos de camaras IP e dos materiais dos cabos.

Gerir passwords da camara

Pode alterar a password da camara para ser a mesma que a do gravador. Contudo,
pode manter as passwords originais das camaras quando ligar as camaras ao
gravador, utilizando a "Password de ativagdo da camara" ou a "Password predefinida
da camara IP" no gravador.

Mostrar as passwords da camara

No modo OSD, pode mostrar as passwords de todas as camaras ligadas ao gravador.
Esta funcdo ndo esta disponivel no modo web.

Para mostrar as passwords da camara no modo OSD:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Gestdo da camara > Camara IP.

2. Em Lista de dispositivos adicionados, clique em Mostrar passwords. Introduza a
password de administrador do gravador. As passwords de todas as camaras
ligadas ao gravador aparecem na coluna Password da camara.

3. Cligue em Ocultar passwords para esconder as passwords.

Alterar a password de uma camara

Pode alterar diretamente a password de uma camara a partir do gravador no modo
OSD. Esta funcéo so6 esta disponivel para camaras que tenham sido adicionadas
atraves da rede LAN.

Para alterar a password de uma camara no modo OSD:

1. Cligue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP.

2. Selecione a camara pretendida e clique em Definir. No ecra pop-up, selecione o
separador Password da camara.

3. Introduza a password atual e a nova password da camara. Confirme a nova
password e depois cligue em Aplicar.

Password de ativacdo da camara

Pode configurar uma password especifica da cAmara no gravador que permite que
uma camara selecionada seja acedida pelo gravador mesmo quando a password da
prépria camara € diferente da do gravador.

Para configurar uma password de ativacdo de uma camara no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Gestao da camara > Camara IP.

Manual do Utilizador do TVN 12 53



Capitulo 5: Gestédo da camara

2. Selecione a camara desejada e depois clique no botdo Ativacao.

3. No ecréa pop-up, introduza a password de ativagéo e volte a inseri-la para a
confirmar. Clique em OK.

Nota: se ativar a caixa de verificagéo "Utilizar a password da camara IP
predefinida”, as caixas de texto da password de ativacdo sdo desativadas para a
camara selecionada.

Para configurar uma password de ativagdo de uma camara no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Camara > Camara > ...Mais e selecione Definicdes da
password de ativacao da camara na lista pendente. Introduza a password de
administrador do gravador.

2. Introduza a password de ativacdo e clique em OK.

3. Para associar esta password de ativacdo a uma camara especifica, selecione uma
camara da "Lista de dispositivos adicionados” e clique em Editar. Selecione a caixa
de verificacdo Utilizar password de ativacao da camara e clique em OK.

Password da camara IP predefinida

Pode configurar uma Unica password predefinida especifica da camara no gravador
gue permite que todas as camaras ligadas ao gravador tenham uma password de
camara diferente da do gravador e, ainda assim, sejam reconhecidas pelo gravador.

Quando "Sinc. password IP" estiver ativada e depois se adicionar uma camara ao
gravador que esta na lista de dispositivos online, o gravador verificara se a password
da camara é a mesma que foi introduzida no gravador (a Password da camara IP
predefinida). Se forem idénticas, a camara é adicionada e entra online. Se as duas
passwords nao forem idénticas, tera de introduzir manualmente a password correta.

Se adicionar camaras ao gravador que tenham uma password diferente da password
da camara no gravador, selecione a funcéo Sinc. password IPC e clique em Guardar.

Para configurar a password predefinida para todas as camaras quando ativar
uma camara IP:

1. Quando ativar inicialmente o gravador, pode introduzir a password da camara IP
predefinida, se assim o desejar. Isto aplica-se tanto ao modo web como ao modo
OSD.

Nota: esta € a Unica vez que a password da camara IP predefinida pode ser
definida no modo OSD.

Para configurar uma password predefinida para todas as camaras no modo web:

1. Clique em Configuracao > Sistema > Seguranca > Gestao da password da
camara IP predefinida.
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S eruVision Live View Playback Picture Configuration
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Maintenance Sync. IPC Password W Use the password for IP cameras added via defaull protocol.

Camera Management Save
User Management

Network

2. Em Password da camara IP predefinida, introduza a nova password. Aplicar-se-a
a todas as camaras ativadas e adicionadas ao gravador.

3. Ative Sinc. password IPC para que o gravador verifique a password da camara
contra a password predefinida da camara IP no gravador.

4. Clique em Guardar para guardar a definigéo.

Adicionar uma camara IP

Esta secéo descreve como adicionar camaras IP ao gravador.

O processo depende do tipo de gravador (com/sem portas PoE), do estado da camara
(ativada/desativada) e do método usado para adicionar as camaras (através do menu
OSD ou da pagina Web).

Utilizac&o das portas PoE do gravador (apenas para
modelos S)

Nota: quando adicionar camaras ao gravador que tenham uma password diferente da
password da camara no gravador, selecione a funcao Sinc. password IPC e prima
Guardar. Consulte "Password da camara IP predefinida” na pagina 54 para obter mais
informacgdes sobre a utilizagdo da fungao "Sinc. password IP".

Para adicionar uma camara IP através das portas PoE:

e A camara ainda ndo esta ativada:

1. Configure a password da camara no gravador no modo web (consulte "Gerir
passwords da camara" na pagina 53).

2. Ligue a camara IP a uma das portas PoE livres na parte traseira do gravador.

3. O gravador atribui um endereco IP (192.168.254.x) a camara e ira ativar
automaticamente a camara utilizando a password configurada no gravador. Este
processo ira demorar alguns minutos.

4. A camara liga-se automaticamente ao gravador. Este processo ird demorar alguns
minutos. O gravador comega a gravar o video assim que a camara for adicionada
CcOm sucesso.
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e A camara ja esta ativada, tem um endereco IP LAN e tem a mesma password
gue o gravador:

1. Ligue a camara IP a uma das portas PoE livres na parte traseira do gravador.

2. O gravador atribui um endereco IP (192.168.254.x) & camara e fica online. Este
processo ira demorar alguns minutos.

3. A camara liga-se automaticamente ao gravador. O gravador comeca a gravar o
video assim que a camara for adicionada com sucesso.

Nota: se adicionar camaras ao gravador que tenham uma password diferente da
password da camara no gravador, selecione a funcdo Sinc. password IPC e clique em
Guardar.

Utilizar arede LAN

Este método pode ser utilizado para todos os modelos de gravador.

Para gravadores com portas PoE, certifique-se de que uma ou mais portas PoE no
gravador estdo desativadas para que as camaras que estdo na LAN possam ser
adicionadas ao gravador. Pode fazé-lo através do OSD ou da pagina Web.

Para ver que camaras estdo ligadas a uma porta POE no modo web:

1. Para ver quais sao as camaras que estdo ligadas a uma porta PoE, clique em
Configuracao > Sistema > Gestéo da camara > Ligacao PoE.

Aparece a lista de camaras a mostrar quais estdo ligadas a uma porta PoE.

5 truVision Live View Playback Snapshot Configuration

IP Camera Restricted Access Camera
Local

System Enable/Disable PoE PnP

System Seitings Bl Enable Channel No.

Maintenance [} POE1

EEEL POE2

POE3
User Management POE4

Live View Settings POES
Network POEG
Video/Audio POE7
Image POES
Event
Record

VCA
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2. Cligue em Guardar para guardar quaisquer alteracoes.

Para ver que camaras estao ligadas a uma porta POE no modo OSD:

1. Para ver quais sao as camaras que estdo ligadas a uma porta PoE, cligue em
Configuracado > Camara > Camara > Ligacao PoE.

2. Cligue em Aplicar para guardar quaisquer alteragoes.
* A céamara ainda néo esta ativada:
Nota: uma cadmara que néo esté ativada tem o endereco IP predefinido 192.168.1.70.

A camara s6 pode ser ativada com sucesso no modo Web (descrito abaixo) se o
endereco IP do gravador estiver no mesmo segmento de rede do endereco IP
predefinido da camara.

Quando o gravador tem um endereco IP num outro intervalo de rede, deve primeiro
ativar a camara IP através do TruVision Device Manager ou seguir 0 processo no
modo OSD.

Para adicionar uma camara IP a LAN no modo web:

1. Clique em Configuracao > Sistema > Gestdo da camara > Camara IP.

2. Cligue em Adicionar rapidamente para localizar as camaras na LAN. Selecione a
camara pretendida e clique em OK.

3. Selecione a camara pretendida na lista e clique em Ativacao. Ser-lhe-a pedido
para inserir a password de uma camara ou pode selecionar a utilizagéo da
password da camara IP predefinida que adicionou ao gravador e clicar em OK
(consulte "Gerir passwords da camara" na pagina 53).

4. A camara é ativada e fica online. Este processo ird demorar alguns minutos. Clique
em Atualizar para atualizar a pagina Web e ver a mudanca de estado da camara,
de offline para online.

5. Adicione outra camara seguindo os passos 2 a 4.

Para adicionar uma camara IP a LAN no modo OSD:

1. Cliqgue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP.

2. Cligue em Lista de dispositivos online para apresentar a lista de camaras na LAN.
3. Selecione a camara que deseja adicionar e clique em Ativar todos.
4

O gravador pede para digitar uma nova password ou pode optar por utilizar a
password da camara que esta armazenada no gravador. A camara é ativada.

5. Pode agora adiciona-lo com o endereco IP predefinido (192.168.1.70) ao gravador.

Recomendado: pressione Editar IP e altere o endereco IP da camara antes de
adiciona-lo.

6. A camara pode entéo ser adicionada ao gravador através do botdo +Adicionar.
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e A camara ja esta ativada:

Para adicionar uma camara IP a rede LAN no modo Web:

1. Certifique-se de que as camaras estao no mesmo segmento de rede do gravador.
Se necessario, utilize o TruVision Device Manager para alterar as definicbes de
rede das camaras.

2. Cligue em Configuracao > Sistema > Gestao da camara > Camara IP.

3. Cligue em Adicionar rapidamente para localizar as camaras na LAN. Selecione
a(s) camara(s) pretendida(s) e clique em OK.

4. Cligue em Atualizar para atualizar a pagina Web. As camaras ficardo online quando
a password da camara for idéntica a password da camara definida no gravador.

Nota: se adicionar camaras ao gravador que tenham uma password diferente da
password da camara no gravador, selecione a funcao Sinc. password IPC e clique em
Guardar.

Para adicionar uma camara IP a LAN no modo OSD:

1. Certifique-se de que as camaras estado no mesmo segmento de rede do gravador.
Se necessario, utilize o TruVision Device Manager para alterar as definicbes de
rede das camaras.

2. Cligue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP.
Clique em Lista de dispositivos online para apresentar a lista de camaras na LAN.

4. Selecione a(s) camara(s) que deseja adicionar e clique em +Adicionar ou
+Adicionar todos para adicionar a(s) camara(s) ao gravador.

Nota: se adicionar camaras ao gravador que tenham uma password diferente da password
da camara no gravador, selecione a fungéo Sinc. password IPC e clique em Guardar.

Alterar as definicOes das camaras

Se as definicbes da camara (tais como o endereco IP, protocolo, porta de gestéo,
namero do canal, nome de utilizador da camara, password de administrador da camara
e protocolo de transferéncia) forem alteradas apds ativar a camara no gravador, tera
entdo de as atualizar manualmente no gravador. Se isto nédo for feito, o gravador ja nédo
sera capaz de se ligar a camara.

Para alterar as definicdes da camara no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Gestao da camara > Camara IP.

2. Selecione a camara cuja configuracédo pretende alterar e cligue em Modificar.
Aparece o ecra pop-up da Camara IP.

3. Faca as alteracdes desejadas e clique em OK para as guardar.
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Para alterar as definicdes da camara no modo OSD:
1. Cliqgue em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP.

2. Selecione a camara cuja definicdo pretende alterar e clique em Editar A Aparece
0 ecra pop-up Editar camara IP. Selecione as definicbes desejadas.

Se desejar utilizar a password de ativacado da camara, selecione a caixa de
verificacao.

3. Para alterar a password da camara, cligue em Definir . No ecra pop-up, clique
no separador "Password da camara". Introduza as passwords atuais e as novas
passwords e confirme. Clique em OK para guardar.

Nota: a funcdo Definir s esta disponivel para camaras que tenham sido
adicionadas através da rede LAN.

4. Faca as alteracdes desejadas nas definicdes da camara e depois clique em OK.

5. Se quiser que o tempo da camara seja sincronizado com as outras camaras ligadas
ao gravador, clique em Configuracao > Camara > Camara > Canal IP >...Mais >
Configuracao em lote. Selecione as camaras para sincronizar o tempo. Clique em
OK.

Restringir a visualizacao das imagens das
camaras a um monitor VGA/HDMI

Pode restringir a visualizacdo das imagens das camaras ao monitor local. Tal podera
ser necessario se quiser evitar que todas as camaras sejam apresentadas no monitor
local.

Para configurar a restricdo no modo web:

1. Cligue em Configuracado > Sistema > Gestdo das camaras > Camara de acesso
restrito.

2. Ative os canais que nao pretende exibir no monitor VGA/HDMI.
3. Cligue em Guardar.

4. A restricdo sera aplicada depois de o utilizador sair do menu OSD.

Para configurar a restricdo no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Camara > Camara > Camara de acesso restrito.
2. Ative os canais que néo pretende exibir no monitor VGA/HDMI.

3. Cligue em Guardar.
4

. Arestricdo serd aplicada depois de o utilizador sair do menu OSD.
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Pode gerir utilizadores tanto no modo web como no modo OSD. Contudo, o OSD tem
capacidades limitadas de gestao de utilizadores.

O administrador do sistema (utilizador admin) pode criar, modificar ou eliminar
utilizadores e operadores e atribuir-lhes diferentes permissoes.

O utilizador admin também pode criar um operador especial que tem permissao para
criar, modificar ou eliminar utilizadores. Este utilizador tem de ter o nome
“MasterOperator” (escrito como uma palavra com “M” e “O” mailsculos). S6 pode
haver um MasterOperator.

Gerir utilizadores no modo web

Pode haver um maximo de 32 utilizadores (o administrador, bem como operadores e
utilizadores). A janela Utilizador mostra a lista de utilizadores para o gravador, 0s seus
nomes e o nivel de utilizador (Administrador, Operador ou Utilizador).

Importante: quando se liga o TVN 12 ao UltraSync, o sistema cria automaticamente
um utilizador chamado "UltraSync". Este utilizador ndo pode ser modificado nem
eliminado.

Adicionar ou eliminar utilizadores

Para adicionar um novo utilizador:

1. Clique em Configuracédo > Sistema > Gestéao de utilizadores > Gestao de
utilizadores.
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2. Clique em Adicionar para aceder a janela Adicionar utilizador.

3. Selecione o nivel de acesso do novo utilizador: Operador ou Utilizador. A
predefinicdo é Utilizador.

4. Digite a password do utilizador Admin ou do utilizador MasterOperator (dependendo
do utilizador que iniciou sessao).

5. Introduza o novo nome de utilizador e a nova password. Tanto o nome de utilizador
como a password podem ter um maximo de 16 carateres alfanuméricos. Confirme a
password do utilizador.

Sugestdes sobre como criar uma password forte:

* Uma password valida deve ter entre 8 e 16 caracteres. Deve utilizar pelo menos
um caracter de cada um dos seguintes itens: nimeros, letras minusculas, letras

maiusculas e caracteres especiais . _ -, .*& @ / $ ? Espaco. O numero maximo
de tentativas permitidas para introduzir uma password € 3. O bloqueio é de
30 minutos.

* A password € sensivel a mailsculas.
* Nao utilize informacgdes pessoais ou palavras comuns como "password".
* A password nédo pode conter o nome de utilizador.

* Recomendamos que nao utilize um espaco no inicio ou no final de uma
password e que reponha a sua password regularmente. Para sistemas de alta
seguranca, recomenda-se especialmente que reponha a password mensal ou
semanalmente, para uma maior protecao.

6. Se necessario, modifique as permissées de acesso do utilizador. Consulte
"Modificar as permissdes de acesso de um utilizador" na pagina 62 para a lista de
opgoes.

7. Cligue no botdo OK para guardar as definicdes e voltar a janela anterior.
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Para criar um utilizador MasterOperator que pode gerir utilizadores

1. Clique em Configuracédo > Sistema > Gestédo de utilizadores > Gestao de
utilizadores.

Cliqgue em Adicionar para aceder a janela Adicionar utilizador.
Selecione Operador como nivel de acesso do novo utilizador.

Introduza a password do administrador.

o & D

Insira 0 nome MasterOperator como nome do novo utilizador e crie uma password.
A password pode ter, no maximo, 16 caracteres alfanuméricos. Confirme a
password do utilizador.

Este utilizador MasterOperator pode agora gerir utilizadores (mas nao pode gerir a
conta de utilizador admin).

N&o sdo necessarias quaisquer permissdes de utilizador especial para permitir que
este utilizador especial gira outros utilizadores.

Para modificar a informacao de um utilizador:

S6 um administrador do sistema pode alterar a informacao de um utilizador.

1. Cligue em Configuracao > Sistema > Gestao de utilizadores > Gestéo de
utilizadores.

2. A partir da lista de utilizadores, selecione o utilizador a modificar.
3. Cligue em Modificar para entrar na janela Modificar utilizador.

4. Digite a password do utilizador Admin ou do utilizador MasterOperator (dependendo
do utilizador que iniciou sessao).

4. Altere a informacao desejada sobre o utilizador, tal como a password, nivel ou
nome.

5. Cligue em OK para guardar as definicbes e regressar a janela anterior.

Para eliminar um utilizador:
Apenas um administrador do sistema pode eliminar um utilizador.

1. Clique em Configuracéao > Sistema > Gestéao de utilizadores > Gestao de
utilizadores.

2. A partir da lista de utilizadores, selecione o utilizador a ser eliminado.

3. Cligue em Eliminar e digite a-password do utilizador Admin ou do utilizador
MasterOperator (dependendo do utilizador que iniciou sesséo).

3. Clique no botdo OK para guardar as defini¢cdes e voltar a janela anterior.

Modificar as permissdes de acesso de um utilizador

Os privilégios de acesso as funcdes do gravador sé podem ser geridos no modo web.
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S6 um administrador ou MasterOperator € que pode atribuir permissdes de acesso a
operadores e utilizadores.As permissfes de acesso podem ser personalizadas para as
necessidades de cada operador e utilizador. Por predefinicdo, o administrador tem
acesso a todas as permissodes de acesso, e estas ndo podem ser alteradas. Consulte
Tabela 3 para obter mais informacoes.

Tabela 3: Descricdo das permissdes de acesso predefinido por tipo de utilizador

Tipo de utilizador Permissdes de acesso predefinidas

Administrador Pode aceder a todas as permissfes. As permissdes ndo podem ser alteradas.

Operador Reproducdo local, pesquisa de registo local, operacdo manual local, controlo PTZ
local, pesquisa de video local, pesquisa de registo remoto/estado de trabalho
interrogativo, audio bidirecional remoto, visualizagdo em direto remota, gravagao
manual remota, controlo PTZ remoto e reproducdo/download remoto.

Por predefinicdo, com esta permissédo o utilizador ndo esta autorizado a
configurar o gravador.

Utilizador Reproducao local, pesquisa de registo local, pesquisa de registo remoto/estado
de trabalho interrogativo, visualizagdo em direto remota e reproducdo/download
remoto.

Por predefinicdo, com esta permissdo o utilizador ndo esta autorizado a
configurar o gravador.

Definicdes da configuracao local

Por predefinicdo, apenas a pesquisa de registo local, reproducao local, pesquisa de
registo remoto/estado de trabalho interrogativo e definicdo de visualizacdo em direto
remota esta ativada para os utilizadores.

Local: Atualizar/formatar: atualize localmente o firmware ou formate o disco rigido.
* Local: Encerramento/Reinicializar: encerrar ou reinicializar o gravador.

e Local: Definicdes de parametros: configurar parametros e importar a
configuracéo do gravador.

* Local: Procura de registos: pesquisar e visualizar registos do gravador.
* Local: Gestao da camara: adicionar, eliminar e editar localmente as camaras IP.

* Local: Reproducéo: reproduzir localmente ficheiros gravados que se encontram
no gravador.

* Local: Funcionamento manual: iniciar/parar localmente a gravacdo manual em
qualquer um dos canais, fotografias instantaneas e clipes de video.

* Local: Controlo PTZ: controlar localmente caAmaras dome PTZ.

e Local: Exportacéo de video: efetuar uma copia de seguranca local de ficheiros
gravados a partir de qualquer um dos canais.

Definicdes da configuracéo remota

* Remota: Definicdes de parametros: configurar parametros remotamente e
importar configuracao.
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Remota: Pesquisa de registos/estado de trabalho interrogativo: visualizar
remotamente registos guardados no gravador.

Remota: Atualizar/formatar: atualizar remotamente o firmware e formatar o disco
rigido.

Remota: Audio bidirecional: utilizar audio bidirecional entre o cliente remoto e o
gravador

Remota: Encerramento/Reinicializar: encerrar ou reinicializar o gravador
remotamente.

Remota: Notificar central de vigilancia/Acionamento de saida de alarme

Remota: Controlo de saida de video: para utilizacao futura.

Remota: Controlo da porta de série: configurar remotamente portas RS-232 e RS-485.
Remota: Gestdo da camara: ativar e desativar canais remotamente.

Remota: Visualizacdo em direto: selecionar e visualizar remotamente video em
direto na rede.

Remota: Gravacdo manual: iniciar/parar remotamente a gravacdo manual em
qualquer um dos canais.

Remota: Controlo PTZ: controlar remotamente camaras dome PTZ.

Remota: Reproducdo/Download: reproduzir e transferir remotamente ficheiros
gravados que se encontram no gravador.

Para personalizar os privilégios de acesso de um utilizador (apenas no modo web):

1.

Clique em Configuracao > Sistema > Gestao de utilizadores > Gestéo de
utilizadores.

Selecione um utilizador e clique em Modificar. Aparece a janela Modificar utilizador.

Digite a password do Admin ou do MasterOperator (dependendo do utilizador que
iniciou sesséo).

3. Selecione as definicbes de privilégios de acesso desejadas para o utilizador.

Clique no botao OK para guardar as definicdes e voltar a janela anterior.

Veja quais os utilizadores que estao online (apenas modo
web)

No modo web, pode facilmente ver quais os utilizadores que estédo online utilizando o
gravador.

Para ver quem esté online:

1.
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Clique em Configuracéo > Sistema > Gestao de utilizadores > Utilizadores
online.

Aparece a janela Lista de utilizadores, a descrever todos os utilizadores atualmente
online.
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Gerir utilizadores no modo OSD

O modo OSD tem capacidades limitadas de gestéo de utilizadores.

Apenas um administrador de sistema ou MasterOperator pode criar e eliminar um
utilizador, bem como alterar uma password.Pode haver um maximo de 32 utilizadores
(o administrador, bem como utilizadores). A janela Utilizador mostra a lista de
utilizadores para o gravador, 0s seus nomes, a seguranca da password e o nivel de
utilizador (administrador ou utilizador). S6 se pode criar operadores no modo web.

A criacao e gestdo das permissdes de acesso dos utilizadores sé pode ser feita no
modo web. Consulte "Modificar as permissdes de acesso de um utilizador" na
pagina 62 para obter mais informacdes sobre as permissdes de acesso dos
utilizadores.

Quando um utilizador é adicionado através do modo OSD, o utilizador obtém sempre a
permissao "Utilizador" por predefinicdo. A permissdo s pode ser alterada através da
pagina web do gravador.

Importante: quando se liga o TVN 12 ao UltraSync, o sistema cria automaticamente
um utilizador chamado "UltraSync". Este utilizador ndo pode ser modificado nem
eliminado.

Para adicionar um novo utilizador:

1. Clique em Configuracéao > Sistema > Utilizador.

) &

System

General | User Name Operation
) admin
Live View
test

User 3 UltraSync

. - test2
Security Service

Network

Camn:-r:»k

Event

Record

| Security
Strong Password
Strong Password
Wea

Strong

2. Cligue em +Adicionar para aceder a janela "Adicionar utilizador".

3. Introduza o novo nome de utilizador e a nova password. Confirme a password.
Tanto o nome de utilizador como a password podem ter um maximo de
16 carateres alfanumeéricos. Os novos utilizadores, por predefinicdo, recebem o
nivel de permisséo de Utilizador.

Sugestdes sobre como criar uma password forte:

* Uma password valida deve ter entre 8 e 16 caracteres. Deve utilizar pelo menos
um caracter de cada um dos seguintes itens: numeros, letras minusculas, letras
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4.

maidsculas e caracteres especiais: _ -, .*& @ / $ ? Espaco. O nUmero maximo
de tentativas permitidas para introduzir uma password € 3. O bloqueio é de
10 minutos.

* A password € sensivel a maiusculas.
* Nao utilize informacgdes pessoais ou palavras comuns como "password".
* A password n&o pode conter o nome de utilizador.

* Recomendamos que nao utilize um espaco no inicio ou no final de uma
password e que reponha a sua password regularmente. Para sistemas de alta
seguranca, recomenda-se especialmente que reponha a password mensal ou
semanalmente, para uma maior protecao.

Cliqgue em OK para guardar as definicdes e regressar a janela anterior.

Para alterar uma password de utilizador:

1.
2.
3.

4.

Cliqgue em Configuracao > Sistema > Utilizador.
Cliqgue em B para o utilizador cuja password pretende alterar.

Introduza a nova password do utilizador e confirme-a. A password pode ter, no
maximo, 16 caracteres alfanuméricos.

Clique em OK para guardar as defini¢cdes e regressar a janela anterior.

Para eliminar um utilizador:

1.
2.
3.
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Cliqgue em Configuracao > Sistema > Utilizador.
Cliqgue em K&l para o utilizador a ser eliminado.

Cliqgue em Sim para confirmar que deseja eliminar o utilizador.
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O menu Rede permite-lhe gerir todos os aspetos relacionados com a rede do gravador,
incluindo definicbes gerais de rede, DDNS, PPPoE, definicbes da porta, sincronizacao
NTP, configuracao de e-mail, definicbes de UPnP, configuracdo do servidor FTP e filtro
de endereco IP.

As definicdes de rede do gravador tém de ser corretamente configuradas antes de
utilizar o gravador na rede para:

e Ligar camaras IP ao mesmo
e Ligar o gravador através da LAN

* Ligar o gravador atraves da Internet

Definicoes de TCP/IP

Nota: uma vez que cada configuracao de rede pode diferir, contacte o seu
administrador de rede ou o prestador de servicos de Internet para saber se o seu
gravador necessita de enderecos IP ou nimeros de porta especificos.

Para configurar definicdes gerais de rede (modos web e OSD):
1. No modo web:
Clique em Configuracao > Rede > Definicdes basicas > TCP/IP.
— ou—
No modo OSD:
Cliqgue em Rede > Geral > TCP/IP.
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2. Introduza as definicdes necessarias: (modo web mostrado)

"eruVision

Advanced Settings
UliraSync
Video/Audio
Image
Event
Record

VCA

Live View Playback Snapshot Configuration

DDNS PPPoE Port NAT

NIC Type 100M Full-dup

@ B DHCP

IPv4 Address 10.12.12.12

55.0.0.0

IPv4 Subnet Mask

10.0.0.1

|Pv4 Default Gateway
IPv6 Address fe80::9efb:1aff:fe90:e630

Subnet Prefix Length iiRiiimiiimiiii

IPv6 Default Gateway

MAC Address c:f6:1a:90:e6:30

o
(G)
(/)
(5)
(6)
o
(&)
©
®

MTU 480

m B Auto Obtain DNS
Preferred DNS Server .8.8.8
Alternate DNS Server

Inter NIC I1Pv4 Address 192.168.254 1

B Save

Opcéo

Descricao

1. Tipode NIC

2. DHCP

3. Endereco IPv4

4, Mascara de
subrede IPv4
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O cartdo de interface de rede (NIC) é um dispositivo utilizado para ligar o
gravador a uma rede. Selecione, na lista pendente, o tipo de NIC utilizado.

O DHCP (Protocolo de configuragao dindmica de maquina) € um protocolo
para atribuir um endereco IP dinamicamente a um dispositivo, cada vez que
este estabelece ligacédo a uma rede.

Selecione esta caixa de marcacdo se tiver um servidor DHCP em execucao
e pretender que o gravador obtenha automaticamente um endereco IP e
outras definicGes de rede a partir desse servidor. Normalmente, o servidor
DHCP estéa disponivel no seu router.

O valor predefinido é Desativado.

No modo OSD, é chamado "DHCP (IPv4)".

Introduza o endereco IPv4 do gravador. O endereco IP predefinido é
192.168.1.82.

No modo OSD, chama-se "Endereco IP".

Introduza a mascara de sub-rede para a sua rede, para que o gravador seja
reconhecido dentro da rede.

O valor predefinido é 255.255.255.0.

No modo OSD, chama-se "Mascara de subrede".
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Opcéo Descricao

5. Gateway IPv4 Introduza o endereco IP da gateway da sua rede, para que o gravador seja
predefinido reconhecido dentro da rede. Normalmente, este € o endereco IP do seu
router. Consulte o manual do utilizador do seu router ou contacte o seu ISP
para obter as informagdes necessarias sobre a gateway.

No modo OSD, é chamado "Gateway predefinido".

6. Endereco IPv6 Introduza o endereco IPv6 do gravador.
Esta definicdo ndo esté disponivel no modo OSD.

7. Comprimento  Isto mostra o nimero de bits no endereco da subrede.
do prefixo de Esta definicdo nao esta disponivel no modo OSD.

sub-rede
8. Gateway IPv6 Introduza o endereco IPv6 da gateway da sua rede, para que o gravador
predefinido seja reconhecido dentro da rede. Normalmente, este é o endereco IP do seu
router.

9. Endere¢co MAC Mostra o endereco MAC. O endereco MAC é um identificador Unico do seu
gravador e ndo pode ser alterado.

10. MTU Introduza um valor entre 500 e 9676. A predefinicdo é 1480.

11. Auto DNS Esta funcdo é automaticamente ativada quando o DHCP é ativado. Quando
ativados, os servidores DNS preferidos e alternativos sdo automaticamente
obtidos.

No modo OSD, chama-se "Obter DNS automaticamente”.

12. Servidor DNS Introduza o servidor de nomes de dominio preferencial para utilizagdo com o
preferencial gravador. Deve corresponder a informacéo do servidor DNS do seu router.
Verifique a interface do browser do seu router ou contacte o seu ISP para
obter essa informagéo.

13. Servidor DNS Introduza o servidor de nomes de dominio alternativo para utilizacdo com o
alternativo gravador.

14. Enderec¢o IPv4 Introduza o endereco IPv4 do NIC interno. Este é o endereco IP da rede
interno interna do gravador que gere apenas as camaras da porta PoE. N&o é o
endereco IP da LAN.

O valor predefinido é 192.168.254.1.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

DefinicOes de DDNS

Os servidores DDNS permitem estabelecer ligacdo ao seu gravador utilizando um
endereco dinamico. E necessario registar o endereco dindmico num servigo DNS. O
menu de configuracdo DDNS permite ativar ou desativar o DDNS e configura-lo,
recorrendo a ezDDNS, No-IP ou DynDNS.

Nota: alguns fornecedores de servigo bloqueiam a porta de streaming RTSP
predefinida 554 utilizada para o streaming de video, pelo que, se néo receber imagens
de video através da Internet, podera ser necessario mudar o valor. Consulte Anexo B
"Reencaminhamento de portas” na pagina 199 para obter mais informacdes.
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Existem trés formas de configurar uma conta DDNS:

ezDDNS: servico gratuito incluido no seu gravador e totalmente gerido dentro da
interface do gravador. Servico exclusivo para produtos TruVision.

DynDNS: servigo prestado por terceiros, em que os utilizadores necessitam de se
candidatar a uma conta DynDNS no site Dyn.com.

No-IP: servigo prestado por terceiros, em que os utilizadores necessitam de se
candidatar a uma conta No-IP no site no-ip.com.

Cuidado: se utilizar os servigos DynDNS ou No-IP, o seu nome de utilizador e
password da conta para estes servicos serdo enviados em formato de texto simples
guando configurar a ligagéo no gravador.

Nota: ndo podem existir dois gravadores com o0 mesmo nhome de host.

Para configurar o DDNS nos modos web e OSD:

1.
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No modo web:

Cliqgue em Configuracéo > Rede > DefinicGes basicas > DDNS.
— ou—

No modo OSD:

Na barra de ferramentas do menu, clique em Rede > Geral > DDNS.

Selecione a caixa de marcacdo Ativar DDNS para ativar esta funcionalidade. Esta
ativada por predefinicdo. A op¢éo é chamada "Ativar" no modo OSD.

Em Tipo de DDNS, selecione um dos tipos de DDNS listados:

ezDDNS: clique no botdo Obter URL. E apresentado o endereco URL de acesso a
unidade. Se nao for especificado um nome do host, o DDNS atribui
automaticamente um nome.

O numero maximo de carateres para o campo do nome do host é 64. Este limite
nao inclui tvr-ddns.net. Um exemplo de um nome de host poderia ser
max64chars.tvr-ddns.net.

DynDNS: selecione DynDNS e introduza o endereco de servidor de DynDNS. No
campo de nome de dominio do gravador, introduza o nome de dominio obtido no
site do DynDNS. A seguir, introduza o nome de utilizador e a password registados
na rede DynDNS.

Por exemplo:
Endereco do servidor: members.dyndns.org
Dominio: mycompanydvr.dyndns.org

Nome de utilizador: myname
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Password: mypassword

NO-IP: introduza o endereco do servidor (por exemplo, dynupdate.no-ip.com). No
campo do nome do host, introduza o host obtido a partir do site NO-IP. Em seguida,
introduza o nome de utilizador e a password registados na rede No-IP.

4. Cligue em Guardar no modo web ou Aplicar no modo OSD paraguardar as
definicbes.

DefinicGes PPPoE

Embora ndo seja habitualmente utilizado, é possivel ligar o gravador diretamente a um
modem DSL. Para fazé-lo, deve selecionar a op¢édo PPPOE nas definicdes de rede.
Contacte o seu ISP para obter o nome de utilizador e a password.

Esta fungéo so esta disponivel no modo web.

Para configurar as definicdes PPPoE no modo web:
1. Clique em Configuracéao > Rede > Defini¢cOes basicas > PPPoE.
2. Selecione a caixa de verificacdo Ativar PPPoE.
3. Introduza o nome de utilizador e a password e confirme esta ultima.
Nota: O nome de utilizador e a password devem ser atribuidos pelo seu ISP.

4. Cligue em Guardar. Recomenda-se a reinicializagéo do gravador.

DefinicOes de porta

Protocolos de rede e aplicacdes plug-in

Nota: uma vez que cada configuracéo de rede pode diferir, contacte o seu
administrador de rede ou o prestador de servicos de Internet para saber se o seu
gravador necessita de enderecos IP ou nimeros de porta especificos.

Consulte “Configuracéo do host de alarme” na pagina 79 para obter mais informacfes
sobre a configuracdo de um host de alarme com portas.

Para configurar as definicdes das portas no modo web:

1. Clique em Configuracéao > Rede > Defini¢cOes basicas > Porta.

2. Introduza os valores das portas:

Protocolo HTTP: Isto é utilizado para ligar através de um browser. O valor
predefinido é 80.

RTSP (Protocolo de streaming em tempo real): Este € um protocolo de
streaming de video. O valor predefinido é 554.
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Porta HTTPS: HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) € um protocolo seguro
gue fornece comunicagao autenticada e encriptada. Este protocolo garante um
canal privado seguro entre o gravador e as camaras. A definicdo HTTPS s0 esta
disponivel no modo web. Consulte "“HTTPS” na pagina 76 para certificados de
servidor de informacao.

Porta do servidor: Utilize a porta do servidor para ter acesso ao software de
cliente remoto. O intervalo de valores da porta situa-se entre 1024 e 65535. O valor
predefinido é 8000.

ESP (Enhanced Service Port): esta porta € usada quando o servico SDK
melhorado € usado. O intervalo de valores da porta situa-se entre 1024 e 65535. O
valor predefinido € 8443.

Porta WebSocket: E utilizado para visualizagdo em direto em browsers no IE. O
valor predefinido € 7681. Esta definicdo de porta s6 esta disponivel no modo web.

3. Clique em Guardar para guardar as definigdes.

Para configurar as definicdes gerais de rede no modo OSD:

Nota: As portas HTTPS, ESP (Enhanced Service Port) e WebSocket s6 podem ser
configuradas através do browser.

1. Clique em Configuracao > Rede > Geral > Porta.
2. Introduza os valores das portas:

Porta do servidor: Utilize a porta do servidor para ter acesso ao software de
cliente remoto. O intervalo de valores da porta situa-se entre 1024 e 65535. O valor
predefinido é 8000.

Protocolo HTTP: é utilizado para ligar através do browser IE. O valor predefinido é
80.

RTSP (Protocolo de streaming em tempo real): Este € um protocolo de
streaming de video. O valor predefinido € 554.

3. Clique em Guardar para guardar as definigdes.

Definicdoes NAT (UPnP)

O gravador suporta UPnP (Universal Plug and Play). Esta funcionalidade permite que o
gravador configure automaticamente o seu reencaminhamento de portas, desde que a
funcionalidade esteja também ativada no router.

No menu OSD pode selecionar um de dois métodos para configurar o UPnP:

Tipo mapeado automatico: o gravador utiliza automaticamente as portas livres
disponiveis que foram configuradas no menu Definigdes de rede.

Tipo mapeado manual: Introduza as definicbes de porta externa e os enderecos IP
especificos necessarios para estabelecer ligacéo ao router pretendido.
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Para ativar o UPnP no modo OSD:
1. Ligue o gravador a um router

Nota: o router deve suportar UPnP e esta opgao tem de estar ativada.

2. Clique em Configuracao > Rede > Geral > NAT.
@truVision \Q‘»q ?(3 Q

System TCP/IP DDNS NAT NTP More Settings

Network

General

UltraSync

Email

Camera

Event

Record

Apply

3. Selecione a caixa de marcacao Ativar o UPnP.
4. Em Tipo de mapeamento de portas, selecione Auto ou Manual.

Se selecionar Manual, introduza as portas externas e 0s enderecos IP necessarios.
Clique no icone de Editar & para alterar os valores.

5. Cliqgue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Para ativar o UPnP no modo Web:
1. Ligue o gravador a um router
Nota: o router deve suportar UPnP e esta op¢ao tem de estar ativada.

2. Cligue em Configuracao > Rede > Geral > NAT.
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SeruVision Live View Playback Snapshot Configuration Motification center
TCPAP  DDNS  PPPoE  Port
Local

System W Enable UPnP™

Network Port Mapping Mode

Crwm | comaen | comvss | wenwe | sas
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3. Selecione a caixa de marcagao Ativar o UPnP.

4. No Modo de mapeamento de portas, selecione Auto ou Manual.

Se selecionar Manual, introduza as portas externas e os enderecos IP necessarios
substituindo os valores atuais na tabela.

5. Clique em Guardar para guardar as definigoes.

DefinicOes de e-mail

O gravador pode enviar notificagdes de e-mail relativas a alarmes ou notificagdes
através da rede.

Notas:

e Certifique-se de que o endereco DNS foi previamente bem configurado.

e O TVN 12 utiliza o TLS 1.2 para comunicagao por e-mail.

Para configurar as definicdes de e-mail através da web:
1. Cliqgue em Configuracao > Rede > Defini¢cOes basicas > E-mail.

2. Introduza as defini¢cdes pretendidas.

Opcéo Descricao

Ativar autenticacdo Selecione a caixa de verificacdo se o seu servidor de e-mail necessitar de

do servidor autenticacdo e introduza o nome de utilizador e a password de inicio de
sessao.

Nome de utilizador Se o servidor de correio necessitar de autenticagdo, introduza o nome de
utilizador de inicio de sesséo.
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Opcéo Descricao

Password Se o servidor de correio necessitar de autenticag¢do, introduza a password
de inicio de sessao.

Servidor SMTP Introduzir o enderego IP do servidor SMTP.

Porta SMTP Introduza a porta SMTP. A porta TCP/IP predefinida para SMTP é 25.

Ativar SSL/TLS

Remetente
Endereco do emissor

Selecionar receiver

Destinatario

Endereco do
destinatario

Incluir fotografia
instantanea

Intervalo

Selecione a caixa de marcacao para ativar SSL/TLS, caso seja requerido
pelo servidor SMTP. Esta funcéo é opcional.

Introduzir o nome do remetente do e-mail.
Introduzir o endereco de e-mail do remetente.

Selecionar um destinatario de e-mail. Podem ser selecionados até trés
destinatarios.

Introduzir o nome do destinatario do e-mail.

Introduzir o enderec¢o de e-mail do destinatério.

Marque a caixa de marcacao se quiser enviar um e-mail com imagens de
alarme anexadas.

Selecione o intervalo de tempo entre as fotografias instantédneas que séo
enviadas num Unico e-mail. O intervalo predefinido é de 2 segundos.

O intervalo representa o intervalo de tempo entre envios de fotografias
instantaneas de alarmes/eventos. Por exemplo, se definir o intervalo para
dois segundos, a segunda fotografia instantanea de alarme/

evento sera enviada dois segundos apds a primeira imagem de alarme.

3. Cligue em Teste para testar as definicbes de e-mail.

Nota: recomendamos que teste as definicbes de e-mail apds introduzir os valores

na janela de e-mail.

4. Clique em Aplicar para guardar as definicdes e clique em Sair para regressar ao
modo de visualizacdo em direto.

Para configurar as definicbes de e-mail através do OSD:

1. Clique em Configuracao > Rede > Defini¢cOes basicas > E-mail.

2. Introduza as defini¢cdes pretendidas.

Opcéo

Descricao

Autenticacdo de
servidor

Nome de utilizador

Password

Servidor SMTP
Porta SMTP
SSL/TLS
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Selecione a caixa de verificacdo se o seu servidor de e-mail necessitar de
autenticacdo e introduza o nome de utilizador e a password de inicio de
Sessao.

Se o servidor de correio necessitar de autenticagéo, introduza o nome de
utilizador de inicio de sesséo.

Se o servidor de correio necessitar de autenticacdo, introduza a password
de inicio de sessao.

Introduzir o endereco IP do servidor SMTP.
Introduza a porta SMTP. A porta TCP/IP predefinida para SMTP é 25.

Selecione a caixa de marcacao para ativar SSL/TLS, caso seja requerido
pelo servidor SMTP. Esta fung&o é opcional.
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Opcéo Descricao

Anexar fotografia Marque a caixa de marcacao se quiser enviar um e-mail com imagens de
instantanea alarme anexadas.

Remetente Introduzir o nome do remetente do e-mail.

Enderego do emissor Introduzir o enderego de e-mail do remetente.

Selecionar Selecionar um destinatario de e-mail. Podem ser selecionados até trés
destinatarios destinatarios.

Destinatario Introduzir o nome do destinatario do e-mail.

Endereco do Introduzir o endereco de e-mail do destinatario.

destinatario

3. Clique em Guardar para guardar as definigdes.

Servico de rede

HTTP

O HTTP (Hypertext Transfer Protocol) € o protocolo utilizado para varias comunicacdes
de e para o gravador. Desativar esta funcionalidade bloqueia efetivamente todas as
comunicagdes HTTP, impossibilitando o acesso remoto atraves da rede.

A definicdo HTTP esta sempre ativa e ndo pode ser desativada.

HTTPS

HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) é um protocolo seguro que fornece
comunicacao autenticada e encriptada. Este protocolo garante um canal privado
seguro entre o gravador e as camaras.

Servico SDK melhorado

Quando o gravador interage com o software através do SDK, € possivel fazer isto
através de uma ligacédo segura/melhorada.

Ao ativar o servico SDK Melhorado (em combinagdo com a ativacao do fluxo por meio
de uma conexao TLS), a conexao com o SDK é protegida.

Para configurar o servigco SDK melhorado e transmitir em streaming por TLS
(apenas modo Web):

1. Clique em Configuracédo > Rede > Defini¢bes avancadas > Servigo de rede.
2. Selecione Ativar servico SDK melhorado.

3. Selecione Ativar stream por TLS.
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Nota: Antes de alterar estes parametros, certifique-se de que o software de gestédo de
video suporta o servico Enhanced SDK.

RTSP

O RTSP pode ser usado para transmitir video em streaming do gravador noutro
software.

A transmissdo em streaming RTSP pode ser ativada ou desativada. Por predefinicdo
esta ativado.

Para configurar o streaming RTSP (apenas no modo Web):
1. Clique em Configuracao > Rede > Definicbes avancadas > Servico de rede.
2. ativar ou desativar RTSP

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Servico SDK melhorado

O servico SDK melhorado é usado para configurar uma comunicag¢ao segura entre o
gravador e um software que utiliza o TruVision SDK (verséo 4.1.2.65 ou mais recente).
O servico SDK melhorado também pode ser utilizado com o TruVision Navigator 9.2
(ou mais recente).

Além da comunicacao segura para os comandos do gravador, também é possivel
proteger o streaming de video ativando a encriptacéo TLS do stream.

Nota: os dados e o video de um gravador que comunica por UltraSync ja estao
protegidos pela comunicacéo UltraSync.

802.1x

802.1X é uma norma para controlo de acesso baseado em porta. Proporciona um
mecanismo de autenticacdo para dispositivos que pretendem estabelecer ligacao a
uma LAN (ou WLAN).

A autenticacdo 802.1X envolve trés partes: um suplicante, um autenticador e um
servidor de autenticacdo. O suplicante € um dispositivo client (como um gravador) que
pretende estabelecer ligacdo a LAN (WLAN)

O autenticador é um dispositivo de rede, como um switch Ethernet ou um ponto de
acesso sem fios. O servidor de autenticacdo é normalmente um host que executa
software com suporte de protocolos RADIUS e EAP. Em alguns casos, o software do
servidor de autenticacao pode estar a ser executado no hardware do autenticador.

O autenticador funciona como seguranca de uma rede protegida. O suplicante (ou
seja, o dispositivo client) ndo pode aceder através do autenticador ao lado protegido da
rede até que a identidade do suplicante seja validada e autorizada pelo servidor de
autenticacdo. Com a autenticacao baseada em porta 802.1X, o suplicante fornece
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credenciais, como nome de utilizador/password ou certificado digital, ao autenticador, e
0 autenticador encaminha as credenciais para o servidor de autenticagéao para
verificacdo. Se o servidor de autenticacdo determinar que as credenciais sao validas, o
suplicante (dispositivo Client) pode aceder aos recursos localizados no lado protegido
da rede.

Para utilizar o 802.1X com o gravador, o switch de rede também tera de suportar
802.1X.

Para definir os parametros 802.1X (apenas no modo Web):

1. Cligue em Configuracdo > Rede > Defini¢cbes avancadas > 802.1X.

2. Selecione Ativar IEEE 802.1X para ativar a funcao.

3. Configure as definicbes do 802.1X. Selecione EAP-PEAP ou EAP-TLS.

Se selecionar EAP-PEAP:

O PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) encapsula totalmente o EAP e
foi concebido para atuar dentro de um tanel TLS (Transport Layer Security) que pode
ser encriptado mas esté autenticado. A principal motivacao por tras da criagdo do
PEAP era ajudar a corrigir as deficiéncias descobertas no EAP, uma vez que aquele
protocolo assume que o canal de comunicacgdes esta protegido.

Para cada opcao apresentada em baixo, insira ou selecione um valor, conforme
necessario:

Opcéo Descricao
Protocolo Selecione EAP-PEAP
Versdo EAPOL As versdes 1 e 2 sdo suportadas. Afeta o formato do intercambio com o

servidor RADIUS.

Nome de utilizador O nome de utilizador tem de ser valido para o servidor de autenticagdo
(normalmente um servidor RADIUS).

Password Esta password tem de ser valida para o nome de utilizador especificado no
campo anterior.

Certificado AC Deve ser obtido junto do administrador de rede, uma vez que as politicas de
rede podem diferir.

_Ou_
Se selecionar EAP-TLS:

EAP-TLS (EAP Transport Layer Security) foi subsequentemente definido por IETF RFC
5216. O protocolo foi criado como uma norma aberta, tirando partido do protocolo TLS

(Transport Layer Security), e consiste, basicamente, no protocolo de autenticacdo EAP
original.

Para cada opcao apresentada em baixo, insira ou selecione um valor, conforme
necessario:
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Opcéo Descricao

Protocolo Selecione EAP-TLS.

Versdo EAPOL As versdes 1 e 2 sdo suportadas. Define o formato do intercAmbio.

Nome de utilizador O nome de utilizador tem de ser valido para o servidor de autenticacdo
(normalmente um servidor RADIUS).

Password Esta password tem de ser valida para o nome de utilizador especificado no
campo anterior.

Certificado AC Deve ser obtido junto do administrador de rede, uma vez que as politicas de
rede podem diferir.

Certificado do Deve ser obtido junto do administrador de rede, uma vez que as politicas de

utilizador rede podem diferir.

Chave de Privacidade  Deve igualmente ser pedida junto do administrador de rede.

Clique em Guardar para guardar as definigcbes

Outras definicoes de rede

Configuracao do host de alarme

Se estiver definido um host de alarme, o gravador envia um sinal para o host quando é
acionado um alarme. Um exemplo de um host de alarme é o servidor de TruVision
Navigator. Tenha em conta que as aplicacdes de host de alarme tém de ter o SDK do
gravador TruVision implementado para receber notificacbes do gravador com éxito.
Configurar um host de alarme no modo web:

1. Clique em Configuracao > Rede > Definicbes avancadas > Outro.

2. Introduza os valores de IP de host de alarme e Porta de host de alarme.

O IP de host de alarme € o IP do PC remoto onde esté instalado o software
TruVision Navigator. O valor da porta de host de alarme deve ser idéntico ao valor
da porta de monitorizacdo de alarmes do software. O valor predefinido da porta de
host de alarme é 5001.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Configurar um host de alarme no modo OSD:
1. Clique em Configuracao > Rede > Geral > Mais definicoes.
2. Introduza os valores de IP de host de alarme e Porta de host de alarme.

O IP de host de alarme representa o IP do PC remoto onde estéa instalado o
software de videovigilancia de rede. O valor da porta de host de alarme deve ser
idéntico ao valor da porta de monitorizagdo de alarmes do software. O valor
predefinido da porta de host de alarme € 5001.

3. Cligue em Guardar para guardar as definigdes.
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Endereco IP multicast

Os dispositivos de rede devem suportar multicast e estar ativados. O endereco
multicast recomendado situa-se entre 239.252.0.0 e 239.255.255.255.

Para permitir o multicast no modo web:

1. Cligue em Configuracado > Rede > Definicbes avancadas > Outro.

2. Introduza o endereco multicast.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Para permitir o multicast no modo OSD:

1. Na barra de ferramentas do menu, clique em Configuracao > Rede > Geral > Mais
definicdes.

2. Introduza o endereco IP multicast.

3. Clique em Aplicar para guardar as definicdes.

Abrir a pagina web da camara a partir da pagina
web do gravador

Esta funcdo s6 pode ser realizada no modo web.

Para abrir uma pagina web da camara a partir da pagina web do gravador:
1. Cligue em Configuracdo > Rede > Definicbes avancadas > Outro.

2. Para permitir que o gravador se ligue as camaras através de um browser, selecione
Ativar PoE/IP da bridge.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicdes.

Detetar se uma camara ja esta ligada a outro
dispositivo

E possivel configurar o gravador para permitir detetar se uma camara ja estéa ligada a
outro dispositivo. Esta funcao s6 pode ser realizada no modo web.

Quando esta funcionalidade esta ativada, pode ver se uma camara ja esta adicionada
a outro dispositivo a partir do menu OSD (Online Device List). Consulte "Gerir camaras
IP no modo OSD" na pagina 49.

Para detetar se uma camara esta ligada a outro dispositivo:

1 Clique em Configuracao > Rede > Definicdes avancadas > Outro.

2. Para permitir ao gravador detetar se uma camara IP ja esta ligada a outro
dispositivo, selecione Ativar detecao de link de camara.
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3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Protocolo de integracao

Para ativar/desativar a autenticacédo ISAPI no modo web:

1 Cligue em Configuracao > Rede > DefinicOes avancadas > Protocolo de
integracgéao.

2. Selecione a caixa de marcacao Ativar ISAPI para ativar a funcdo. Esta ativada por

predefinicao.
3. Clique em Guardar para guardar a defini¢cao.

Para ativar/desativar a autenticagédo ISAPI no modo OSD:

1 Clique em Configuracao > Sistema > Servico de seguranca.

2. Selecione a caixa de marcacao Ativar ISAPI para ativar a funcdo. Esta ativada por

predefinicao.

3. Cligue em Guardar para guardar a definicao.

Ligar o gravador ao UltraSync

O gravador permite-lhe transmitir video para aplicacdes que suportam UltraSync.

Uma ligacdo UltraSync permite uma ligagao remota ao gravador sem utilizar o
reencaminhamento de portas num router.

Procedimento de configuracéao

Pré-requisitos
* Um cabo de rede com conector RJ-45 que contém ligacdo a Internet

O gravador tera primeiro de ser adicionado a rede LAN.

Definicbes de TCP/IP

Nota: uma vez que cada configuracéo de rede pode diferir, contacte o seu
administrador de rede ou o fornecedor de servi¢os de Internet para saber se o seu
gravador necessita de enderecos IP ou numeros de porta especificos.

Para configurar definicbes gerais de rede (modos web e OSD):
1. No modo web:
Cliqgue em Configuracao > Rede > Defini¢c6es basicas > TCP/IP.
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2.

82

No modo OSD:

Cligue em Rede > Geral > TCP/IP.

Introduza as definicbes necessarias: (modo web mostrado)

"eruVision

Advanced Settings
UltraSync
Video/Audio
Image
Event
Record

VCA

Live View Playback Snapshot Configuration

DDNS PPPoE Port NAT

NIC Type 100M Full-dup

@ W DHCP
IPv4 Address 10.12.12.12
IPv4 Subnet Mask 55.0.0.0
IPv4 Default Gateway 10.0.0.1
IPv6 Address fe80::9efb:1aff-fe90:e630
Subnet Prefix Length fiFf - - £
IPv6 Default Gateway

MAC Address 9c:f6:1a:90:e6:30

BOOORPOOd O

MTU 430

(1 1

Preferred DNS Server

Alternate DNS Server

Inter NIC |Pv4 Address 92.168.254.1

B save

Opcéo

Descricao

1. Tipode NIC

2. DHCP

3. Endereco IPv4

4, Mascara de
subrede IPv4

O cartdo de interface de rede (NIC) é um dispositivo utilizado para ligar o
gravador a uma rede. Selecione, na lista pendente, o tipo de NIC
utilizado.

O DHCP (Protocolo de configuracdo dindmica de maquina) é um
protocolo para atribuir um endereco IP dinamicamente a um dispositivo,
cada vez que este estabelece ligacdo a uma rede.

Selecione esta caixa de marcacao se tiver um servidor DHCP em
execucao e pretender que o gravador obtenha automaticamente um
endereco IP e outras definicbes de rede a partir desse servidor.
Normalmente, o servidor DHCP esta disponivel no seu router.

O valor predefinido é Desativado.

No modo OSD, é chamado "DHCP (IPv4)".

Introduza o endereco IPv4 do gravador. O endereco IP predefinido
192.168.1.82.

No modo OSD, chama-se "Endereco IP".

Introduza a mascara de subrede para a sua rede, para que o gravador
seja reconhecido dentro da rede.

O valor predefinido é 255.255.255.0.

No modo OSD, chama-se "Mascara de subrede".
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Opcéo

Descricao

5.

10.
11.

12.

13.

14.

Gateway IPv4
predefinida

Endereco IPv6

Comprimento do
prefixo de
subrede

Gateway IPv6
predefinida

Endereco MAC

MTU
Auto DNS

Servidor DNS
preferencial

Servidor DNS
alternativo

Endereco IPv4
interno

Introduza o endereco IP da gateway da sua rede, para que o gravador
seja reconhecido dentro da rede. Normalmente, este é o enderego IP do
seu router. Consulte o manual do utilizador do seu router ou contacte o
seu fornecedor de servigcos de Internet para obter as informacdes
necessarias sobre a gateway.

No modo OSD, é chamado "Gateway predefinida".

Introduza o endereco IPv6 do gravador.
Esta definigdo ndo esta disponivel no modo OSD.

Isto mostra o nimero de bits no enderecgo da subrede.
Esta definicdo ndo esta disponivel no modo OSD.

Introduza o endereco IPv6 da gateway da sua rede, para que o gravador
seja reconhecido dentro da rede. Normalmente, este é o endereco IP do
seu router.

Mostra o0 endere¢co MAC. O endereco MAC é um identificador Unico do
seu gravador e ndo pode ser alterado.

Introduza um valor entre 500 e 9676. A predefinicao é 1480.

Esta funcao é automaticamente ativada quando o DHCP é ativado.
Quando ativados, os servidores DNS preferidos e alternativos sao
automaticamente obtidos.

No modo OSD, chama-se "Obter DNS automaticamente”.

Nota: utilize um servidor DNS publico. Em caso de davida, utilize 8.8.8.8
(= servidor DNS priméario para DNS do Google).

Introduza o servidor de nomes de dominio preferencial para utilizagdo
com o gravador. Deve corresponder & informacgéo do servidor DNS do
seu router. Verifique a interface do browser do seu router ou contacte o
seu fornecedor de servigcos de Internet para obter essa informacao.

Nota: utilize um servidor DNS publico. Em caso de davida, utilize 8.8.8.8
(= servidor DNS primario para DNS do Google).

Introduza o servidor de nomes de dominio alternativo para utiliza¢gdo com
o gravador.

Introduza o endereco IPv4 do NIC interno. Este € o endereco IP da rede
interna do gravador que gere apenas as camaras da porta PoE. N&o é o
endereco IP da LAN.

O valor predefinido é 192.168.254.1.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Definicbes de hora e NTP

E importante configurar corretamente o fuso horario do gravador e utilizar um servidor
NTP. Para obter mais informagdes, ir para “Definicdes de data e hora” na pagina n° 26.

Ligar o gravador ao UltraSync

O gravador permite-lhe transmitir video para aplica¢cdées que suportam UltraSync.
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Uma ligacdo UltraSync permite uma ligagdo remota ao gravador sem utilizar o
reencaminhamento de portas num router.

Para ligar o gravador ao UltraSync no modo web:

Nota: esta configuracéo deve ser feita por um instalador. Ndo pode ser feito por um

utilizado

r final.

1. Clique em Configuracao > Rede > UltraSync.

Local

System ¥ Enable

Network

Basic Seftings

Advanced Settings

Video/Audio

Image

Event

Record

VCA

Connection Status

online

MPORTANT:
The installer will need to pair this recorder on UltraSync wia this QR

code. The recorder cannot stream video over UltraSync without this
pairing
This QR code is for the installer only

Enabling the UllraSync feature will creale an user account named ‘UllraSync’ for remote management purposes.
Disabling the UltraSync feature will remove the 'UltraSync' account and diable all remote management features.

2. Selecione Ativar para ativar esta fungéo para o gravador. Clique em Aplicar.

Apos clicar em Aplicar, demorara alguns minutos até que o gravador seja ligado ao
UltraSync. Serd mostrado um cédigo QR quando o gravador estiver ligado.

3. O instalador precisa de digitalizar o codigo QR com o seu telemovel

Em seguida, surgird o ecrd Processo de registo do gravador:

@O® 0O

& \webportal.ultraconnect.com

Recorder Registration Process

TVR Meonitoring

Sagn uo 1 you ers Nt a regitered instal er.

1. Introduza um nome de utilizador valido do portal
UltraSync.

2. Introduza a password para o nome de utilizador.

3. Este campo mostra automaticamente o nimero
SID do gravador.

4. Introduza um nome de site exclusivo para o
gravador.

5. Este campo mostra o nivel de servigco para este
gravador. Selecione o nivel de servigo necessario
para o gravador.

6. Prima Registar para emparelhar o gravador com
a conta UltraSync.

Nota: se ndo tiver uma conta UltraSync, contacte o seu gestor de conta ou

distri
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buidor Aritech.
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O utilizador final s6 pode ver videos do gravador ligado ao UltraSync na aplicacao
movel, quando o gravador estiver emparelhado com uma conta de técnico de
instalacéo.

Consulte o Manual do Operador para obter informacdes sobre como adicionar o
gravador a aplicacdo moével TVRMobile.

Para ligar o gravador ao UltraSync no modo OSD:

Nota: esta configuracdo deve ser feita por um técnico de instalagéo. Tal ndo pode ser

A WD

@O®® OO0

feito por um utilizador final.

Clique em Configuracéao > Rede > UltraSync.

Ative Registar no UltraSync.

Serd mostrado o Estado da ligacdo quando o gravador estiver ligado ao UltraSync.

Apos a ligacdo do gravador ao UltraSync, serd mostrado um codigo QR no mesmo
ecra.

O técnico de instalacdo tera de ler esse codigo QR com o seu telemovel.

IMPORTANT

The installer will need to pair this recorder

This QR code is only for the installer

Em seguida, surgira o ecrd Processo de registo do gravador:

& \webportal.ultraconnect.com
1. Enter a valid UltraSync portal username.

2. Enter the password for the username.

Recorder Registration Process
3. This field automatically displays the SID number of the
recorder.

4. Enter a unique site name for the recorder.

5. This field shows the service level for this recorder. Select
the required service level for the recorder.

TVR Maonitoring

6. Press Register to pair the recorder to the UltraSync

account.

Sgn uo 1 you ers nct a regEtered Instal er.

Nota: se ndo tiver uma conta UltraSync, contacte o seu gestor de conta Aritech.
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O utilizador final s6 pode ver videos do gravador ligado ao UltraSync na aplicacéo
movel, quando o gravador estiver emparelhado com uma conta de técnico de
instalacéo.

Consulte o Manual do Operador para obter informacdes sobre como adicionar o
gravador a aplicacdo moével TVRMobile.

Adicionar o gravador ao TVRMobile

TVRMobile € o nome da aplicacdo movel para dispositivos iOS e Android que permite
ver em direto e reproduzir videos de gravadores TruVision, bem como controlar os
gravadores num dispositivo movel.

Faca download da aplicagdo da Google Play Store (Android) ou da Apple App Store (iOS).
A aplicacéo é suportada no Android verséao 9 e superior e no iOS verséo 14 e superior.
Para adicionar o gravador ao TVRMobile:

1. Abra a aplicacdo TVRMobile.

2. Aceda a Dispositivos. Toque em % e, em seguida, toque em Adicionar
manualmente.

3. Introduza o nome do gravador a ser ligado. O nome pode ter um maximo de
16 caracteres alfanuméricos. O nome predefinido é DeviceO1.

4. Em Modo de registo, selecione ezDDNS, IP/Dominio ou UltraSync.

ezDDNS Quando o dispositivo estiver registado no servidor ezDDNS, tera de
introduzir o endereco do servidor ezDDNS registado e 0 nome de dominio
do dispositivo.

IP/Dominio Aceder manualmente ao dispositivo utilizando um endereco IP fixo ou um
servidor de dominio. Tera de editar o endereco IP ou o0 enderec¢o do
dominio.

UltraSync Adicione o dispositivo registado no UltraSync.

No gravador, clique no icone de cddigo QR = na barra de ferramentas
(menu OSD) ou na pagina de visualizacdo em direto na web. O c6digo
QR do cadigo SID/SCI aparece numa janela pop-up. Digitalize o codigo
QR carregando no icone de digitalizagao - na aplicagdo movel. Os
campos SID e SCI na aplicagédo serdo preenchidos com o SID/SCI do
gravador.

5. Introduza o nome de utilizador e a password.

Nota: o niumero de camaras existentes no dispositivo pode ser obtido apos o
dispositivo ter sido adicionado com éxito.

6. Toque em & para confirmar as definigdes. O dispositivo é adicionado a lista de
dispositivos.

7. Toque em para sair e regressar a pagina anterior.
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Capitulo 7: Definicdes de rede

O Manual do operador do gravador também descreve ao utilizador final como adicionar
o gravador a TVRMobile.

Para mais informac0fes sobre a utilizacdo do TVRMobile, consulte o seu manual do
utilizador.
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Capitulo 8
Configuracao de video e
audio

Audio
Selecionar se pretende ouvir dudio das camaras, tanto no modo em direto como no modo

de reproducédo. Contudo, para que seja possivel ouvir audio durante a reproducéo, a
definicdo da saida de audio tem de ser ativada. O audio esté desativado por predefinicao.

A configuracdo de audio no modo OSD ativa o audio para a saida do monitor. Se
utilizar um monitor HDMI, o &udio é emitido diretamente a partir do monitor HDMI (se
disponivel). Se utilizar um monitor VGA, o audio € ouvido a partir da saida de audio no
painel traseiro quando o audio estiver ativado.

Para configurar o dudio no modo OSD:

1. No modo OSD, a partir da barra de ferramentas do menu, clique em Configuracao
> Sistema > Visualizagcdo em direto > Geral.

2. Ative o Audio. A funcionalidade esta desativada por predefinicdo. Ajuste o volume
para o nivel desejado.

3. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Para configurar o dudio no modo web:

1. No modo web, a partir da barra de ferramentas do menu, clique em Configuracao
> Sistema > Definigfes da visualizagdo em direto.

2. Selecione Ativar a pré-visualizacao do som. A funcionalidade esta desativada por
predefinigdo.

Nota: o nivel sonoro sé pode ser ajustado a partir do modo OSD.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.
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VCA dupla

A ativagdo da fungéo VCA dupla enviard a informacgéo do evento VCA (por exemplo,
detecdo de intrusédo, detecédo de passagem de linha, detecao facial, etc.) para o
dispositivo de retaguarda ligado para andlise posterior. Nem todos os modelos de
camaras suportam esta funcéao.

Nota: esta funcéo ndo esta disponivel através do modo OSD.

Para configurar VCA dupla no modo web:

1. Clique em Configuracédo > Video/Audio > Apresentar informacdes. sobre
stream.

2. Selecione a caixa de verificagdo Ativar VCA dupla.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Codificacao de stream virtual

Se a largura de banda disponivel for limitada, pode visualizar remotamente varios
canais em tempo real com um stream através do browser ou do VMS (Sistema de
gestao de video), como o TruVision Navigator, utilizando a op¢ao de codificacdo de
stream virtual. Quando ativado, pode ver a saida das camaras num monitor de cliente
remoto num stream.

Para configurar a codificagdo em Stream virtual mp modo web:

1. Clique em Configuracéo > Video/Audio > Stream virtual.

2. Selecione a caixa de marcacao Ativar codificacao de stream virtual para ativar a
funcionalidade.

3. Selecione a Max. velocidade de transmisséao a partir da lista pendente.
4. Selecione a Velocidade de fotogramas na lista no menu pendente.

5. Cligue em Guardar para guardar as definigoes.

Para configurar a codificacédo de stream virtual no modo OSD:

1. Na barra de ferramentas do menu, clique em Configuracao > Sistema >
Visualizagdo em direto > Stream virtual.

2. Selecione a caixa de marcacéo Ativar codificacao de stream virtual para ativar a
funcionalidade.

3. Selecione a Max. velocidade de transmisséao a partir da lista pendente.
4. Selecione a Velocidade de fotogramas na lista no menu pendente.

5. Cligue em Guardar para guardar as definigdes.
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Capitulo 9
DefinicOoes de imagem

O capitulo descreve como ajustar as definicdes de imagem de uma camara, adicionando
informacéo a ser apresentada no ecra, e configurar mascaras de privacidade. Também &
possivel configurar a funcéo dia/noite quando se usa o0 modo OSD.

DefinicOes de visualizacao

Pode ser necessario ajustar os valores de brilho, contraste e saturagédo, dependendo
do fundo do local, para obter a melhor qualidade de imagem. Estéo disponiveis mais
fungdes usando o modo OSD, que permite também rodar a imagem e usar o0 modo de
espelhamento, bem como definir o comutador de dia/noite, a reducao de ruido digital
(DNR) e a faixa dinamica ampla (WDR).

Para ajustar as definicbes de visualizacdo no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Imagem > Definicdes de visualizagéo.

2. Em Camara, selecione a camara pretendida.

3. Em Definicdes de imagem, ajuste os valores de brilho, contraste e saturagéo,
arrastando para tal as respetivas barras de deslocamento.

Clique no botéo Predefinicao para repor as predefinicdes dos valores de definicao
da imagem.

4. Em Definicoes de exposicao, ajuste o modo da iris e o tempo de exposicao.

5. Em Definicoes de luz de fundo, ajuste a area BLC e a configuracdo WDR.

Para ajustar as definicdes de visualizagdo no modo OSD:
1. Clique em Configuracao > Camara > DefinicOes de visualizacao.
2. Em Camara, selecione a camara pretendida.

Em Nome da camara, pode mudar o nome da camara, se desejar.

3. Em Definicdes de imagem, ajuste os valores de brilho, contraste e saturacéo,
arrastando para tal as respetivas barras de deslocamento.
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Capitulo 9: Definig6es de imagem

4. Selecione a forma como pretende que a camara rode a imagem. Existem duas
fungdes de rotagéo:

Tipo de rotagéao A imagem pode ser rodada a 270°. Num cenério vertical, como uma
entrada ou corredor, a imagem é mostrada na vertical (altura) em vez de
na horizontal (largura). A imagem de video apresenta uma relacdo de
aspeto de 9:16.

A predefinicdo é Desligado.

Modo de espelhamento  E possivel inverter a imagem da camara de trés formas:
Esquerda-Direita: inverséo horizontal da imagem.
Cima-Baixo: inverséo vertical da imagem.
Centrar: inverséo horizontal e vertical.
A predefinicdo é Desligado.

5. Em Retroiluminacéo, selecione a op¢do WDR: Desligado, Ligado ou Automatico.
A predefinicdo € Automatico.

Quando ativada, a faixa dindmica ampla (WDR) proporciona imagens nitidas
guando existe um contraste alto entre as areas claras e escuras no campo de visdo
da camara. Tanto as areas claras como as escuras podem ser apresentadas no
fotograma.

6. Em Aperfeicoamento da imagem, selecione o tipo DNR: Fechar, Modo Normal ou
Modo especializado. A predefinicdo € Modo normal. A reducao de ruido digital
(DNR) reduz o ruido, especialmente em condic¢des de luz fraca, para melhorar o
desempenho da imagem.

Quando estiver selecionado o Modo normal, defina o nivel de reduc&o de ruido. Um
valor mais elevado tem uma reducéo de ruido maior. A predefinicdo é 50 s.

Quando estiver selecionado o Modo especializado, selecione o Nivel de DNR de
tempo desejado e o Nivel de DNR de espaco. A predefini¢do é 50 s.

7. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

OSD da camara

O gravador permite configurar qual a informacao apresentada no ecra para cada
camara.

As definicdes de visualizagdo no ecrd (OSD) aparecem no modo de visualizagdo em
direto e incluem o nome da camara, hora e data. Também se pode acrescentar texto a
imagem. Fazem parte da imagem e, por isso, também sao gravadas.

Para configurar as definicbes OSD no modo web:

1. Clique em Configuracao > Imagem > Definicdes de OSD.
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6.

:t'.ru\lision Live View Playback Snapshot Configuration

Display Settings Privacy Mask
Local

System [Di] Themalcame K4

Network ' ¥ Display Name
Video/Audic | ¥ Display Date
¥ Display Week

Camera Name Thermal came

Time Format

Event
Record
Date Format
VCA
Text Overl ay
mi
| 3
]

Taddusl cave 4

Display Mode Not transparent & Not flashing

B save

Em Camara, selecione a camara pretendida.

Selecione as caixas de marcacdo Apresentar nome, Apresentar data e
Apresentar semana para visualizar o nome, a data e a semana da camara.

Selecione os formatos de data e hora.

Define o texto a adicionar no ecra para apresentar informacgdes adicionais, tais
como informac@es de contacto. Este texto estd embutido no video e ndo pode ser
removido. Podem ser adicionadas até quatro linhas de texto.

Nota: a funcdo de sobreposicdo de texto ndo esta disponivel no modo OSD.

Cliqgue em Guardar para guardar as defini¢cdes.

Para configurar as definicbes de OSD no modo OSD:

1.
2.

92

Cliqgue em Configuracéao > Camara > Mostrar > Definicdes de OSD.
Em Camara, selecione a camara pretendida.

Selecione as caixas de marcacdo Apresentar nome, Apresentar data e
Apresentar semana para visualizar o nome, a data e a semana da camara.

Selecione os formatos de data e hora.

Selecione a forma como pretende apresentar as informacdes da camara. Selecione
uma das opcdes a partir da lista pendente.

« Transparente e intermitente

« Transparente e n&o intermitente

* Na&o transparente e intermitente

* Nao transparente e nao intermitente (predefinicéo)
Nota: esta funcéo ndo esta disponivel no modo web.

Clique em Aplicar para guardar as defini¢des.
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Comutador de dia/noite

Esta fung&o so esta disponivel no modo OSD.
Pode definir se a camara estd em modo dia ou noite. A opc¢éo de dia (cor) pode ser
utilizada, por exemplo, se a camara estiver localizada num espago interior, onde os
niveis de luz sdo sempre favoraveis.
Para configurar o comutador de dia/noite no modo OSD:
1. Cligue em Configuracdo > Camara > Visor > Comutador de dia/noite.
2. Em Camara, selecione a camara pretendida.
3. Em Comutador de dia/noite, selecione uma das opcdes:
Dia: a camara est4 sempre em modo dia.
Noite: a camara estd sempre em modo noite.

Automatico: a camara deteta automaticamente qual o modo a utilizar. Selecione a
sensibilidade da comutacéo dia/noite. A predefini¢édo é 4.

Comutacdo automatica: a camara alterna entre os modos dia e noite conforme o
periodo configurado. Introduza as horas de inicio e fim.

Acionado por entrada de alarme: a cAmara muda para modo dia ou noite apés
ser acionado um alarme. A predefini¢do é Dia.

4. Clique em Aplicar para guardar as defini¢coes.

Mascara de privacidade

E possivel definir uma area no ecra que ficara oculta da visualizacio e gravacgio. Por
exemplo, pode optar por bloquear a visualizacdo de uma camara sobre edificios
residenciais. Esta area oculta designa-se por mascara de privacidade. A mascara de
privacidade pode ser visualizada em modo de visualizacdo em direto e gravado.
Aparece como uma area negra na imagem de video.

O numero de mascaras de privacidade € determinado pelo nimero suportado pela camara.

Para configurar uma mascara de privacidade no modo web:

1. Clique em Configuracéao >Imagem > Mascara de privacidade.

2. Selecione a camara na qual pretende configurar a mascara de privacidade.

3. Selecione a caixa de verificacdo Ativar mascara de privacidade para ativar a fungéo.
4. Configurar a area de mascara.

Cliqgue em Desenhar area. Utilizando o rato, clique e arraste uma caixa de mascara
de privacidade sobre a area pretendida na janela de visualizacdo da camara. Pode
configurar até quatro areas com mascara de privacidade. Para eliminar as
mascaras, clique em Limpar tudo.
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“truVision

Local
System
Network

Video/Audio

Event
Storage

VCA

Playback Picture Configuration

OSD Settings

[D2] jhhgjhgjhgjg

W Enable Privacy Mask

Clear All

B Save

5. Cligue em Guardar para guardar as definicdes.

Para configurar uma mascara de privacidade no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Camara > Camara > Mascara de privacidade.

Selecione a camara na qual pretende configurar a mascara de privacidade.

2
3. Selecione a caixa de marcacao de Ativar para ativar a fungao.
4

Configurar a area de mascara.

Utilizando o rato, clique e arraste uma caixa de mascara de privacidade sobre a
area pretendida na janela de visualizacdo da camara. Pode configurar até quatro
areas com mascara de privacidade. Cada area tem um fotograma de cor diferente.
Para eliminar as mascaras, cligue em Limpar.

5. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

94

Manual do Utilizador do TVN 12



Capitulo 10
Configuracao de eventos

Este capitulo descreve como configurar a detecéo de alarmes e eventos tais como
detecdo de movimento, perda de video, violacdo de camaras e eventos VCA. Ha
também informacdes sobre os diferentes tipos de alarmes e respostas ligadas. A
integracao de intrusdo também é explicada.

Detecao de movimento

A funcéo de detecdo de movimento € utilizada para detetar movimento numa area
selecionada. Pode ativar ou desativar a detecdo de movimento para cada camara, assim
como criar grelhas de movimento, definir a sensibilidade da dete¢cdo de movimento e
associar a detecao de movimento a uma acédo especifica.

Nota: nem todas as camaras suportam esta funcéo.

Para configurar a dete¢gdo de movimento no modo web:

1. Clique em Configuracao > Evento > Evento basico > Movimento.

& truVision Live View Playback Snapshet Configuration

Local Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception Audible Alarm Output
System Camera [D6) Camera 01
Network ¥ Enable Motion Detection

Video/Audio W Enable Dynamic Analysis for Motion
Image Arming Schedu
Event B i iy Sensitivity e ]
3 : SR Detection Target i Person W Vehicle
Smart Event
Intrusion Panel Setup
Intrusion Zone Setup

Record

VCA

P Geimera 1

Draw Area Clear All

To use the Advanced Motion Delection, please first enable “Motion Detection” and define the Actions and the Arming Schedule in the recorder. Then go lo the camera webpage lo sel it up

B save
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2.

96

Selecione a camara a utilizar para detetar movimento. Cada camara deve ser
configurada individualmente.

Selecione Ativar detecéo de movimento. Se esta op¢cao ndo estiver ativada, nao
sera gravado movimento.

Selecione Ativar analise dinamica de movimento Isto permite ver a detecdo de
movimento no ecrd enquanto configura a funcionalidade. As &reas onde o movimento
€ detetado sdo apresentadas como quadrados vermelhos sdlidos na grelha de
movimento.

Clique no separador Definicoes da area para criar areas especificas no ecra para
serem sensiveis ao movimento. Clique em Delimitar area e arraste o cursor do rato
sobre a janela para selecionar as areas sensiveis a detecdo de movimento. Clique
em Parar de delimitar. Repita esta agdo Delimitar area-Parar de delimitar para cada
area sensivel ao movimento.

¥ Enable Motion Detection

W Enable Dynamic Analysis for Motion

Arming Schedule Linkage Method

g 11-2021 Thu 17:08

Stop Drawing Clear All
Sensitivity ®

Defina o nivel de sensibilidade. Arraste a barra de deslocamento da sensibilidade
para o nivel de sensibilidade pretendido.

Se a camara suportar a detecao de pessoas/veiculo, defina o Alvo de Deteccao
como Pessoa elou Veiculo. Os alarmes que ndo sao acionados por pessoas e/ou
veiculos sao ignorados.

Nota: nem todas as camaras suportam esta funcdo. Consulte a lista de camaras
suportadas na pagina 46.

Clique no separador Agendamento de arme para selecionar os agendamentos de
arme diarios para detecédo de movimento.

Clique no dia desejado da semana e aparece um ecra pop-up onde pode introduzir as
horas de inicio e fim em que a detecdo de movimento pode desencadear as acfes em
questdo. E possivel agendar oito periodos num dia. A predefinicdo é 24 horas.
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Tocal Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception Audible Alarm Output

System Camera [D1] Thermal came

Network ¥ Enable Motion Detection

Video/Audio M Enable Dynamic Analysis for Motion

Image Area Settings Actions

Evert Delete I Delete All

Smart Event

Intrusion Panel Setup

Intrusion Zone Setup
Record

VCA Thu

Fri
Sat

Sun

woway [T

Tenha em atencao que, quando a detecdo de movimento esta ativada, os eventos de
movimento acionam sempre a gravacgao de evento, independentemente do
agendamento de gravacao (consulte a pagina 128 para obter mais informacdes
sobre os agendamentos de gravacao.

8. Associe a acdo correspondente a detecdo de movimento.

Clique no separador Acdes para definir o método utilizado pelo gravador para
notificar o utilizador do alarme. Monitorizacdo de ecra inteiro, Ativar audio de alarme,
Notificar central de vigilancia, Enviar e-mail e Acionamento de saida de alarme, bem
como Ligacdo a um alarme de audio e de luz (apenas para camaras suportadas).
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i Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception Audible Alarm Output

System Camera [D1] Thermal came
Network ¥ Enable Mction Detection
Video/Audio W Enable Dynamic Analysis for Motion

X
Image Area Settings ) Arming Schedule

Event W Normal Linkage W Trigger Alarm Output W Audio and Light Alarm Link... [l Trigger Recording

M Audible Waming | A1 W 10.11.66.66:8000->Sound ™ Di
Smart Event M Send Email W D1-=1 m D2
Intrusion Panel Setup W Notify Surveillance Center W D1-=2 W D3
Intrusion Zone Setup M Full Screen Monitoring W D4-=1 m D4

EL W D6->1 W D5

VCA W D7-=1 W D6

W D7-=2

W D81

A lista de opc¢des de acao disponiveis depende da camar

9. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Para configurar a detecdo de movimento no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Evento > Evento normal > Detecdo de movimento.

Beruvision \Q‘,Q ﬁ

System

Motion Detection Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception

Network Camera  pg] Camera 01

Camera Enable @

Event Area Settings Arming Schedule Actions

Normal Event
Sensitivity = O— |60
Smart Event
Detection Target [l Person [1Vehicle

Record

To use the Advanced Motion Detection, please first enable "Motion Detection" and define the Actions and the Arming Schedule in the recol
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Selecione a camara a utilizar para detetar movimento. Cada camara deve ser
configurada individualmente.

Selecione Ativar para ativar a detecdo de movimento. Se esta op¢ao nao estiver
ativada, ndo sera gravado movimento.

Nota: ativar analise dinamica de movimento sé esta disponivel no modo web.

Clique no separador Definicbes da area para criar areas especificas no ecra para
serem sensiveis ao movimento. Clique em Ecra total e arraste o cursor do rato sobre
a janela para selecionar as areas sensiveis a detecdo de movimento.

Defina o nivel de sensibilidade. Arraste a barra de deslocamento da sensibilidade
para o nivel de sensibilidade pretendido.

Se a camara suportar a detecédo de pessoas/veiculo, defina o Alvo de Deteccéo
como Pessoa e/ou Veiculo. Os alarmes que ndo sdo acionados por pessoas ou
veiculos sao ignorados.

Clique no separador Agendamento de arme para selecionar os agendamentos de
arme diarios para detecdo de movimento.

Clique no dia da semana desejado. Aparece um ecra pop-up onde pode introduzir as
horas de inicio e fim em que a detecdo de movimento pode desencadear as acfes
em questao. Pode agendar um periodo num dia. A predefinicdo é 24 horas.

s R ) e 10

System Motion Detection Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception

Network Camera | [p1] Thermal came

Camera Enable @

Event 9 Area Settings Arming Schedule Actions

Arm & Clear Z Edit 1@ Clear Al
Normal Event
0 4 6 1 6 1 20 22 24

Smart Event

Record

To use the Advanced Motion Detection, please first enable "Motion Detection” and define the Actions and the Arming Schedule in the recorder. Then go to t

Tenha em atencao que, quando a detecdo de movimento esta ativada, os eventos de
movimento acionam sempre a gravagao de evento, independentemente do
agendamento de gravacao (consulte a pagina 128 para obter mais informacoes
sobre os agendamentos de gravacao.
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7. Associe a acao correspondente a detecdo de movimento.

Clique no separador Acdes para definir o método utilizado pelo gravador para

notificar o utilizador do alarme. Monitorizacdo de ecra inteiro, Ativar audio de alarme,
Notificar central de vigilancia, Enviar e-mail e Acionamento de saida de alarme, bem
como Ligacao a um alarme de audio e de luz (apenas para camaras suportadas).

8,

truVision

System

Network

Camera

Event

Normal Event

Smart Event

Record

To use the Advanced Motion Detection, please first enable "Motion Detection"

*

Motion Detection

C),

Video Tampering

!

_

Alarm Input Alarm Output Exception

Camera  [D1) Thermal came

:fj

Arming Schedule

Enable

Area Settings Aclions

[ Normal Linkage [CJ Alarm Output Linkage [= Trigger Cha... [JAudio and Light Alarm Linkage

O Alarm Pop-up OLocal->1 [110.11.66.66:8000->Sound

[010.14.5

A lista de opcdes de acao disponiveis depende da camara.

8. Cligue em Guardar para guardar as definigoes.

Detecdo de movimento avancada

As camaras IP TruVision Série 6 e as futuras camaras TruVision tém uma funcéo

chamada "Detecéo de movimento avancada”, que permite ajustar a configuracao da
detecdo de movimento. A configuracao de detecao de movimento basica esta disponivel
nos gravadores, mas a detecdo de movimento avancada tem de ser feita a partir da

camara.

Para configurar a detecdo de movimento avancada:

1. Ative a detecdo de movimento no gravador e configure as acdes e o agendamento

de armamento.

2. Va para a pagina web da camara para configurar a dete¢cdo de movimento avangada.
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Violacao da camara

E possivel configurar o gravador para alertar o utilizador quando a visualizacdo da
camara se altera, por exemplo, quando alguém bloqueia deliberadamente a visualizacéo
da camara, pulverizando tinta na lente ou deslocando a camara. Seleciona uma area
especifica do ecrad da camara para detetar violacao.

Esta funcdo ndo é suportada por todos os modelos de camara.

Nota: recomenda-se vivamente que ndo seja configurada para a violacéo de video
guando forem utilizadas camaras dome PTZ.

Para configurar a detecdo de violacdo de video no modo web:

1. Clique em Configuracéao > Evento > Evento béasico > Violacao de video.

2. Selecione uma camara a configurar para detecao de violacéo de video.

3. Selecionar a caixa de marcagéo Ativar violacao de video para ativar a fungao.
4. Crie uma area especifica no ecra que € sensivel para detetar violacoes.

Clique no separador Area e clique em Delimitar area. Arraste o cursor do rato
através do ecra para selecionar a area sensivel a violacdo. S6 pode ser delimitada
uma area. Clique em Limpar tudo para eliminar a area.

Selecione o nivel de sensibilidade de detecao de violacédo, clicando para tal na barra
de deslocamento da sensibilidade.

5. Selecione os agendamentos de gravacao para detetar violacao.

Clique no separador Agendamento de arme e depois clique no dia para estabelecer
um periodo durante o qual os alarmes podem ser gravados. Na caixa pop-up que
aparece, introduza as horas de inicio e fim. E possivel agendar até oito periodos num
dia. O tempo predefinido é de 24 horas por dia.

Nota: os periodos de tempo definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.
6. Selecione o método de resposta a um alarme externo.

Clique no separador Acoes e selecione o método utilizado pelo gravador para
notificar o utilizador do alarme.

Ligagcdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificagdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opcfes sdo as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail, Notificar central de vigilancia e Monitorizacdo de ecré total. E possivel
selecionar mais do que uma opcéo.

s

Nota: "Adverténcia sonora" € chamado "Alarme de besouro” no modo OSD.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opg¢Oes sdo as seguintes: Local -> 1 (esta € a saida de relé do gravador)
e os enderecos IP das camaras que tém um contacto de saida e estéo ligadas ao
gravador. E possivel selecionar mais do que uma opgao.

7. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Manual do Utilizador do TVN 12 101



Capitulo 10: Configuragéo de eventos

Para configurar a detecdo de violacdo de video no modo OSD:

1.

2
3.
4

6.

102

Clique em Configuracao > Evento > Evento normal > Violacao de video.
Selecione uma camara a configurar para detecdo de violacdo de video.
Selecione a caixa de marcacédo Ativar para ativar a funcao.

Crie uma area especifica no ecra que é sensivel para detetar violacées.

Clique no separador Area e depois arraste o cursor do rato através do ecra para
selecionar a area sensivel a violagdo. SO pode ser delimitada uma area. Clique em
Limpar para eliminar a area.

Selecione o nivel de sensibilidade de detecdo de violacéo, clicando para tal na barra
de deslocamento da sensibilidade.

Selecione os agendamentos de gravacgéo para detetar violacéo.

Clique no separador Agendamento de arme e selecione o dia da semana e 0s
periodos durante o dia em que os alarmes podem ser gravados. Clique em Editar
para introduzir as horas de inicio e fim de cada periodo requerido num dia. E possivel
agendar até oito periodos num dia. A predefinicdo é 24 horas.

Motion Detection Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception

Camer Edit X

Enabl Weekday | Mon

(AR Arming Schi Start/End Time | 00:00-06:00

MW Arm & Clear
Start/End Time | 06:00-11:00

Start/End Time | 11:00-18:00
Start/End Time | 00:00-00:00

Start/End Time Start Time End Time

00 00
01 0 01

Start/End Time

Start/End Time (14 02

03 03
Start/End Time

No ecra pop-up do agendamento (ver acima), clique em Copiar para para copiar o
agendamento de um dia para o outro.

Nota: os periodos de tempo definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.
Selecione o método de resposta a um alarme externo.

Clique no separador Acoes e selecione o método utilizado pelo gravador para
notificar o utilizador do alarme.

Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificagdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opc¢Oes sado as seguintes: Janela pop-up de alarme, Alarme
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de besouro, Notificar central de vigilancia, Enviar e-mail. E possivel selecionar mais
do que uma opcgéo.

Ligac&o de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opcOes sao as seguintes: Local -> 1 (esta € a saida de relé do gravador)
e 0s enderecos IP das camaras que tém um contacto de saida e estdo ligadas ao
gravador.

7. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Detecao de perda de video

O video pode desaparecer se a camara tiver uma avaria ou se estiver desligada ou
danificada. E possivel configurar o gravador para detetar perda de video e acionar uma
notificacao do sistema.

Para configurar a detecdo de perda de video no modo web:

1. Clique em Configuracéao > Evento > Evento basico > Perda de video.

2. Selecione a camara a configurar para detecao de perda de video.

3. Selecione a caixa de marcacao Ativar detecao de perda de video para ativar a
funcao.

4. Defina o agendamento de arme para detetar perda de video.
Clique no separador Agendamento de arme e depois clique no dia para estabelecer
um periodo durante o qual os alarmes podem ser gravados. Na caixa pop-up que

aparece, introduza as horas de inicio e fim. E possivel agendar até oito periodos num
dia. O tempo predefinido € de 24 horas por dia.

Nota: os periodos definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.
5. Selecione o método de resposta de alarme.

Clique no separador Acoes e selecione o método utilizado pelo gravador para
notificar o utilizador do alarme.

Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificacdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opc¢des sao as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail, Notificar central de vigilancia e Monitorizac&o de ecra total. E possivel
selecionar mais do que uma opgéao.

Nota: "Adverténcia sonora" é chamado "Alarme de besouro" no modo OSD.

Acionamento de saida de alarme: ilsto aplica-se as camaras ligadas ao gravador.
E enviada uma mensagem para a caAmara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opc¢des sao as seguintes: Local -> 1 (esta é a saida de relé do gravador)
e 0s enderecos IP das camaras que tém um contacto de saida e estéo ligadas ao
gravador. E possivel selecionar mais do que uma opcao.

6. Cligue em Guardar para guardar as definigdes.
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Para configurar a detecdo de perda de video no modo OSD:

1.

2
3.
4

Clique em Configuracédo > Evento > Evento basico > Perda de video.

. Selecione a camara a configurar para detecéo de perda de video.

Selecione a caixa de marcacédo de Ativar para ativar a funcao.
Defina 0 agendamento de arme para detetar perda de video.

Clique no separador Agendamento de arme e depois clique no dia para estabelecer
um periodo durante o qual os alarmes podem ser gravados. Na caixa pop-up que
aparece, introduza as horas de inicio e fim. E possivel agendar até oito periodos num
dia. O tempo predefinido € de 24 horas por dia.

Nota: os periodos definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.
Selecione o método de resposta de alarme.

Clique no separador Acoes e selecione o método utilizado pelo gravador para
notificar o utilizador do alarme.

Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificacdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opc¢des sado as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail, Notificar central de vigilancia e Monitorizac&o de ecré total. E possivel
selecionar mais do que uma opgéao.

Nota: "Adverténcia sonora" € chamado "Alarme de besouro” no modo OSD.

Ligac&o de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opcOes sao as seguintes: Local -> 1 (esta € a saida do relé do gravador)
e 0S humeros dos canais das camaras que tém um contacto de saida e estao ligadas
ao gravador. E possivel selecionar mais do que uma opgao.

Cliqgue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Configurar entradas de alarme

O gravador pode ser configurado para gravar quando um alarme € acionado por um
dispositivo de alarme externo (por exemplo, um detetor PIR, contactos secos...).
Trata-se das entradas fisicas nas camaras e no gravador.

Para configurar alarmes externos no modo web:

1.
2.

104

Clique em Configuracéo > Evento > Evento basico > Entrada de alarme.

Selecione o numero de entrada de alarme desejado do gravador ou camara, tipo de
alarme (NA (normalmente aberto) ou NF (hormalmente fechado)). A predefinicédo &
NA. Também pode introduzir um nome para o alarme.

O endereco IP da camara é introduzido automaticamente, dependendo do niumero de
entrada de alarme selecionado.

Se definir Definicdes para Nao utilizado, a entrada de alarme sera desativada. Se
definir Definicdes para Entrada, o(s) método(s) de ligacao selecionado(s) da entrada
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de alarme sera(ao) desativado(s). Para informacdes sobre Desativar acdes, consulte
"Desativar acfes" na pagina 116.

4. Defina o agendamento de arme para detetar alarmes externos.

Clique no separador Agendamento de arme e depois clique no dia para estabelecer
um periodo durante o qual os alarmes acionados podem ser gravados. Na caixa pop-
up que aparece, introduza as horas de inicio e fim. E possivel agendar até oito
periodos num dia. O tempo predefinido € de 24 horas por dia.

Nota: os periodos definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.
5. Selecione o método de resposta de alarme.

Cligue no separador Acdes e selecione o método utilizado pelo gravador para
notificar o utilizador do alarme.

Ligagcdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificagdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opcles sao as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail, Notificar central de vigilancia e Monitorizacdo de ecré total. E possivel
selecionar mais do que uma opcéao.

7

Nota: "Adverténcia sonora" &€ chamado "Alarme de besouro” no modo OSD.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opcOes sao as seguintes: Local -> 1 (esta € a saida do relé do gravador)
e 0s numeros dos canais das camaras que tém um contacto de saida e estéo ligadas
ao gravador. E possivel selecionar mais do que uma opc¢ao.

Acionar gravacio: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada uma
mensagem para a camara selecionada para acionar a gravacao. Pode ser
selecionada mais de uma camara.

Ligacdo PTZ: é a funcao de camara PTZ necessaria como resposta a um alarme
externo. Selecione a camara PTZ em Ligacao PTZ. Introduza a predefinicdo, ronda
predefinida ou ronda gravada acionadas quando o alarme é detetado.

6. Se quiser copiar as definicdes de uma camara para outra camara, clique em Copiar
para. Na janela pop-up que aparece, selecione a camara para a qual copiar as
defini¢cdes. Clique em OK.

7. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Para configurar alarmes externos no modo OSD:
1. Clique em Configuracao > Evento > Evento normal > Entrada de alarme.

A janela mostra o estado das entradas de alarme para o gravador e as camaras.
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S * © @ &

System

Motion Detection Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception

Network

Alarm Input No | Alarm Name | Alarm Type | Enable | Operation
Camera
Local<-1 N.O No

Event Local<-2 N.O No
Local<-3 N.O No
Normal Event
Local<-4 N.O No
Smart Event 10.14.57.1:8000<-1 N.O
10.14.57.1:8000<-2 N.O
Record
10.61.61.61:61800<-1 N.O

N 8 8 8 M N KN N

10.0.0.2:8000<-1 N.O

2. Para alterar as definicbes de entrada de alarme de qualquer gravador ou camara,
cligue em Editar para o gravador/camara desejado. Altere o tipo de alarme
(NA (Normalmente aberto) ou NF (Normalmente fechado)). A predefinicdo € NA.
Também pode introduzir um nome para o alarme.

3. Se definir Definicdes para Nao utilizado, a entrada de alarme sera desativada. Se
definir Definicdes para Entrada, o(s) método(s) de ligacao selecionado(s) da entrada
de alarme sera(&o) desativado(s). Para informacdes sobre Desativar acdes, consulte
"Desativar acbes" na pagina 116.

4. Defina o agendamento de arme para detetar alarmes externos.
Esta fung&o apenas esta disponivel através do modo web.

5. Selecione o método de resposta de alarme.
Esta fung&o apenas esta disponivel através do modo web.

6. Cligue em Aplicar para guardar as definicdes.

Configurar saidas de alarme

E possivel ligar o gravador a um sistema de alarme, como um alarme Sonoro ou um
sistema de intrus&o, o qual é posteriormente ativado quando € acionado um alarme. E
possivel selecionar quanto tempo o sinal de alarme permanece ativo, assim como
programar quando podem ser acionadas as saidas de alarme.

O estado de alarme de um gravador ou camara é desativado por predefinicdo. Pode ser
acionado por um evento como a detecédo de movimento, em que o seu estado muda de
Desligado para Ligado. No entanto, existem até duas formas de acionar manualmente a
saida de alarme de um dispositivo. O alarme pode ser acionado manualmente a partir do
menu Configuracao > Evento, tanto no modo web como OSD, bem como a partir da
visualizacdo em direto quando apenas em modo web.

Se, por exemplo, quiser ativar uma saida, va para a visualizacdo em direto no modo web
e no canto inferior direito do ecré clique no icone de Saida de alarme He ative o
gravador/camara desejado. O estado do alarme em Evento > Event basico > Saida de
alarme muda entdo para Ligado. Quando quiser desativar a saida, volte a Saida de
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alarme na visualizacdo em direto e desmarque a op¢ao. O estado do alarme muda
novamente para Desligado.

Para configurar uma saida de alarme através do modo web:

1.
2.

7.

Clique em Configuracao > Evento > Evento basico > Saida de alarme.

Selecione o numero de saida de alarme desejado do gravador ou da camara.
Também pode introduzir um nome para o alarme. O endereco IP da camara &
introduzido automaticamente, dependendo do numero de entrada de alarme
selecionado.

Em Atraso, selecione uma opg¢éo de tempo limite entre 5 segundos e 10 minutos ou
selecione "Manual".

A definicdo de atraso (ou tempo de espera) permite definir o periodo durante o qual
um sinal de alarme permanece ativo apds o alarme ter terminado. Se selecionar
Manual, o estado do alarme permanece inalterado até ser mudado manualmente.

Para alterar manualmente o estado de alarme do gravador ou camara selecionada:

Visualizacdo em direto: no canto inferior direito do ecrg, clicar no icone Saida de
alarme [fl] e ative o gravador/camara desejado. O estado de alarme do dispositivo
selecionado muda de Desligado para Ligado.

Configuracéo > Evento > Event basico > Saida de alarme: clique no botdo de
Alarme manual. O estado de alarme do dispositivo selecionado muda de Desligado
para Ligado. O botédo é renomeado Limpar alarme. Clique em Limpar alarme para
desativar o estado de alarme.

Defina 0 agendamento de arme para as saidas de alarme.

Clique no separador Agendamento de arme e depois clique no dia para estabelecer
um periodo durante o qual os alarmes acionados podem ser gravados. Na caixa pop-
up que aparece, introduza as horas de inicio e fim. E possivel agendar até oito
periodos num dia. O tempo predefinido é de 24 horas por dia. Clique em Eliminar
todos para eliminar todos os agendamentos guardados ou em Eliminar para
eliminar o agendamento para o dia selecionado.

Nota: os periodos definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.

Se quiser copiar as definicdes de uma camara para outra camara, clique em Copiar
para. Na janela pop-up que aparece, selecione a camara para a qual copiar as
defini¢cdes. Clique em OK.

Clique em Guardar para guardar as defini¢coes.

Para configurar uma saida de alarme no modo OSD:

1.

Clique em Configuracao > Evento > Evento normal > Saida de alarme.

O estado das saidas de alarme é mostrado para o gravador e para as camaras.
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S— > C) @ 10

System Motion Detection Video Tampering Video Loss Alarm Input Alarm Output Exception
Network

Alarm Output No | Alarm Name | Dwell Time | Operation
Camera
Local->1

Event 10.14.57.1:8000->1
10.14.57.1:8000->2

Normal Event
10.61.61.61:61800->1

2
2z
2
Y
2

Smart Event 10.0.0.2:8000->1

Record

2. Para alterar as definicbes de saida de alarme de qualquer gravador ou camara,
cligue em Editar para o gravador/camara desejado. Também pode introduzir um
nome para o alarme.

3. Em Tempo de espera, selecione uma opc¢éo de tempo limite entre 5 e 600 segundos
ou selecione "Confirmacdo manual®.

O tempo de espera permite definir o periodo durante o qual um sinal de alarme
permanece ativo apés o alarme ter terminado. Se selecionar Confirmacao manual,
o estado do alarme permanece inalterado até ser mudado manualmente.

4. Para alterar manualmente o estado de alarme do gravador ou camara selecionado,
cligue no botdo Acionar na parte inferior do ecra. O estado de alarme do dispositivo
selecionado muda de Fechar para Ativar. O botdo é renomeado Limpar. Cligue em
Limpar para desativar o estado do alarme.

5. Defina o agendamento de arme para as saidas de alarme.

Clique no separador Agendamento de arme e depois clique no dia para estabelecer
um periodo durante o qual os alarmes acionados podem ser gravados. Na caixa pop-
up que aparece, introduza as horas de inicio e fim. E possivel agendar até oito
periodos num dia. O tempo predefinido é de 24 horas por dia. Clique em Limpar
tudo para eliminar todos os agendamentos guardados ou Limpar para eliminar o
agendamento para o dia selecionado.

Nota: os periodos definidos durante um dia ndo podem sobrepor-se.

6. Se quiser copiar as definicdes de uma camara para outra camara, cligue em Copiar
para. Na janela pop-up que aparece, selecione a camara para a qual copiar as
definicdes. Cliqgue em OK.

7. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Acionar manualmente uma saida de alarme

Pode acionar manualmente as saidas do gravador.
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Para acionar ou limpar manualmente saidas de alarme no modo web:
1. Clique em Configuracédo > Evento > Evento basico > Saida de alarme.

2. Selecione a saida de alarme desejada e clique no botdo Alarme manual para
acionar ou parar uma saida de alarme. Clique em Limpar alarme para limpar uma
saida de alarme.

3. Cligue em Guardar. O alarme é silenciado.

Para acionar ou limpar manualmente saidas de alarme no modo OSD:
1. Clique em Configuracédo > Evento > Evento normal > Saida de alarme.

2. Em Operacgéo, clicar no botao Editar para a saida de alarme desejada de um
gravador/camara. Abre-se a janela do agendamento de arme.

3. Clique no botdo Acionar para acionar uma saida de alarme. Clique em Limpar para
limpar uma saida de alarme.

4. Cligue em Aplicar. O alarme é silenciado.

Notificacao de excecéao

Pode selecionar os tipos de alarme e de excec¢do de eventos a serem incluidos na
central de alarme que lista as notificacfes de alarme e de eventos detetados. Clique no
icone do centro de alarme B no canto superior direito do ecra para obter a lista de tipos
de excec¢bes que foram ativadas.

Os diferentes tipos de excecgdes:

* HDD cheio: todos os HDD instalados estdo cheios e ndo conseguem gravar mais
video.

e Erro de HDD: ocorreram erros durante a gravacao de ficheiros no HDD, nenhum
HDD instalado ou falha de inicializagédo do HDD.

* Rede desligada: cabo de rede desligado.
+ Conflito de IP: conflito na definicdo de enderecos IP.
* Inicio de sesséo ilegal: ID de utilizador ou password errados.

* Excecgéo de gravacao: o HDD n&o consegue gravar mais ficheiros. Isto pode dever-
se ao facto de a opcéo de substituicdo estar desativada, estando os ficheiros
gravados bloqueados sem poderem ser eliminados.

* Sobrecarga de poténcia PoE: detetada sobrecarga de poténcia PoE. Note-se que
isto s6 é mostrado no modo OSD.

Para configurar as notificacdes de eventos no modo web:

1. Clique em Configuracao > Event > Evento basico > Excecéo.

2. Selecione uma notificacdo de evento e o modo como o gravador deve responder a
mesma.
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4.

Em Tipo de excecao, selecione o alarme ou evento desejado a ser notificado.
Selecione o método de resposta de alarme.
Selecione o método pelo qual pretende que o gravador o notifique do alarme.

Ligagcdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificagdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opcdes sao as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail e Notificar central de vigilancia. E possivel selecionar mais do que uma opc¢ao.

Nota: "Adverténcia sonora" € chamado "Alarme de besouro” no modo OSD.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opcdes sdo as seguintes: Local -> 1 (esta é a saida do relé do gravador)
e 0S humeros dos canais das camaras que tém um contacto de saida e estao ligadas
ao gravador. E possivel selecionar mais do que uma opgao.

Cliqgue em Guardar para guardar as definicoes.

Para configurar as notificacdes de eventos no modo OSD:

1.
2.
3.

Clique em Configuracao > Evento > Evento normal > Excecéo
Selecione a caixa de marcacédo Dica de evento para ativar a funcao.

Selecione uma notificacado de evento e o modo como o gravador deve responder a
mesma.

Em Tipo de excecao, selecione o alarme ou evento desejado a ser notificado.
Selecione o método de resposta de alarme.
Selecione o método pelo qual pretende que o gravador o notifique do alarme.

Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificacdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opc¢des sao as seguintes: Alarme de besouro, Enviar e-mail e
Notificar central de vigilancia. E possivel selecionar mais do que uma opcao.

7

Nota: "Adverténcia sonora" &€ chamado "Alarme de besouro” no modo OSD.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opcOes sao as seguintes: Local -> 1 (esta é a saida de relé do gravador)
e os enderecos IP das camaras que tém um contacto de saida e estdo ligadas ao
gravador. E possivel selecionar mais do que uma opcao.

Clique em Aplicar para guardar as defini¢des.

Relatorios de alarme de integracao de intruséao

O gravador inclui um médulo de software de recetor de alarme para integragédo de intruséo.
Isto permite que os eventos SIA e XSIA sejam reportados para o gravador a partir dos
painéis de intrusdo Aritech através do IP e que figuem ligados as a¢des do gravador.

S&o suportados os seguintes painéis Aritech:
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* ATS Master (apenas EMEA)
* Advisor Advanced

e Painéis NetworX

Capitulo 10: Configuragéo de eventos

Podem ser configurados até trés painéis de intrusdo no gravador. Cada painel pode
reportar até 32 zonas de intrusdo (uma zona € uma entrada de painel de intruséo).

Os painéis devem suportar o protocolo de reporte SIA ou XSIA. Podem reportar os tipos

de alarme seguintes ao gravador:
* Um evento de arme

e Um evento de desarme

* Um evento de alarme que tenha um "A" como segundo carater no codigo SIA/XSIA

bem como no BV e HV.

Alarme de intrusdo_BA (alarme de roubo)

Alarme de intrusdo_EA (alarme de saida)

Alarme de intrusdo_FA (alarme de incéndio)

Alarme de intrusdo_GA (alarme técnico (gas))

Alarme de intrusdo_HA (alarme de assalto)

Alarme de intrusdo_JA (violacdo de cédigo de
utilizador)

Alarme de intrusdo_KA (alarme técnico
(temperatura alta))

Alarme de intrusdo_MA (alarme médico)
Alarme de intrusdo_PA (alarme de péanico)
Alarme de intrusdo_QA (alarme de

emergéncia)

e Um alarme de heartbeat

Alarme de intruséo_TA (alarme de violacéo)

Alarme de intrusdo_UA (alarme técnico
(geral))

Alarme de intrusdo_WA (alarme técnico
(agua))

Alarme de intrusdo_ZA (alarme técnico
(temperatura baixa))

Alarme de heartbeat do painel

Alarme de arme de painel

Alarme de desarme de painel

Alarme de intrusdo_HV (alarme de assalto)

Alarme de intrusdo_BV (alarme de roubo)

No painel de intruséo, configure o gravador como uma estacao de monitorizagcdo normal.
Utilize a versdo 3 de OH para que o formato da data seja compreendido pelo gravador.

As funcdes de Configuracdo do painel de intruséo e Configuracdo da zona de intruséo

s6 estdo disponiveis no modo web.

Esta fung&o so estéa disponivel no modo web.

Para configurar um painel de alarme no gravador no modo web:

1. Clique em Configuracédo > Evento > Configuragcao do painel de intruséo.

2. Na janela Configuracdo do painel de intruséo, introduza as definicdes necessarias.

Manual do Utilizador do TVN 12
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Capitulo 10: Configuragéo de eventos

i truVision Live View Playback Snapshot Configuration

Local @ N Enable Intrusion Panel Connection

System @ Select Intrusion Panel
Network © Panel Name
Number Of Zones 32

Intrusion Panel IP
Por

Caution: The device will reboot automatically after changing the intrusion port.

VideofAudio
Image
Event

Basic Event
™ Enable Panel Heartbeat Alarm

Heart Beat Interval (s)

) Actions

Smart Event

Intrusion Zone Setup

™ Enable Panel Arming Event
Record

Actions

VCA
™ Enable Panel Disarming Event
Actions

¥ Disable Actions

B Save

Opcéo Descricao

Configuragdo dos parametros de ligagdo do painel de intruséo:

1. Ativar ligacdo de painel de Selecione esta caixa de marcagéo para ativar a ligacao
intrusédo do painel de intruséo.
2. Selecionar painel de intrusao Selecione o painel que pretende configurar. Podem ser
configurados até trés painéis.
3. Nome do painel Introduza um nome para o painel de intruséo.
4.  Numero de zonas Podem ser reportadas até 32 zonas ao gravador. O

namero ndo pode ser aumentado, mas é possivel atribuir
uma ID diferente a cada zona no menu "Configuracdo de
zona de intrusao”.

5. IP do painel de intrusao Introduza o endereco IP do painel de intrusdo. O
endereco IP deve encontrar-se na mesma LAN que o
gravador.

6. Porta Introduza a porta utilizada para reportar os eventos. A

predefinicdo é 9999.

Este nimero de porta deve coincidir com o nimero de
porta configurado no painel de intruséo.

Configuracéo dos parametros de alarme de heartbeat:

7.  Ativar alarme de heartbeat do Marque esta caixa de marcacao para ativar o alarme de
painel heartbeat do painel. O alarme de heartbeat sera depois
reportado ao gravador.
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Capitulo 10: Configuragéo de eventos

8. Intervalo(s) de heartbeat Introduza o intervalo de tempo entre dois heartbeats. Este
€ medido em segundos. A predefinicao é 120 s. Este
intervalo é valido ainda que a caixa de marcacao "Ativar
alarme de heartbeat do painel" esteja desativada.

Para que possa acionar um alarme de heartbeat, quando
o heartbeat n&o é recebido dentro do intervalo, ative a
caixa de marcacéo "Ativar alarme de heartbeat do painel".

O intervalo de heartbeat do gravador deve ser sempre
superior ao do painel de intruséo.

9. Acdes Clique no botdo Acdes 3] para configurar as acdes
ligadas ao alarme de heartbeat do painel. Va para o
passo 3.

Configuracéo dos pardmetros de evento de arme de painel:

10. Ativar evento de arme de painel Marque esta caixa de marcacao para ativar o evento de
arme de painel. Quando o painel estiver armado, tal sera
reportado ao gravador.

11. Acgoles Cligue no botdo Acoes B para configurar as acdes
ligadas ao evento de arme de painel. Va para o passo 3.

Configuragdo dos parametros de desarme de alarme do painel:

12. Ativar desarme de alarme de Marque esta caixa de marcacao para ativar o evento de
painel desarme de painel. Quando o painel estiver desarmado,
tal sera reportado ao gravador.
13. Acgles Clique no botéo Acdes 3] para configurar as acdes
ligadas ao desarme de alarme de painel. V& para o
passo 3.
14. Desativar acdes Selecione esta caixa de selecdo para ativar a execucao

de agbes de evento/alarme e para influenciar o
comportamento de gravacgéo. A predefinicédo é
Desativado.

Para mais informacdes, consulte "Desativar acdes" na
pagina 116.

3. Para definir as a¢des para o heartbeat, alarmes de arme do painel e desarme do
painel que séo reportados pelo painel de intruséo, ative as funcdes desejadas e
cligue no separador Acdes paracada um para configurar o agendamento de arme e
as acodes de resposta ao alarme.
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4.

Arming Schedule
Il Normal Linkage W Trigger Alarm Output  Trigger Recording PTZ Linking

W Audible Waming = W Freset No.

W Notify Surveillance Center - W Preset Tour No.

W Shadow Tour No.

Agendamento  Defina o agendamento de alarme para as a¢des ao longo de uma semana e

de arme: para os feriados. Pode agendar um periodo num dia. A predefinicdo é
24 horas.
Acdes: Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. S&o as notificagdes de alarme

gue o gravador pode enviar. As opcdes sao as seguintes: Adverténcia
sonora, Enviar e-mail, Notificar central de vigilancia, Monitorizacdo de ecra
total.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao
gravador. E enviada uma mensagem para a camara selecionada para
acionar um contacto de alarme. As op¢des sdo 0s numeros dos canais das
camaras que tém um contacto de saida e estéo ligados ao gravador. E
possivel selecionar mais do que uma opcgao.

Acionar gravagao: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada
uma mensagem para a camara selecionada para iniciar a gravacdo. Pode
ser selecionada mais de uma camara.

Ligacdo PTZ: selecione a cAmara PTZ e a predefinicdo, a ronda predefinida
ou a ronda gravada acionadas quando o alarme/evento € detetado.

Nota: a ronda predefinida e a ronda gravada tém uma limitacdo de tempo
quando as usa como acao aqui.

Cligue em OK para regressar a janela principal.

Cliqgue em Guardar para guardar os parametros de configuracéo do painel de
intrusao.

Para configurar as zonas num painel de alarme no modo web:

1.

114

Clique em Configuracao de alarmes e eventos > Configuracao de zona de
intrusao.

Em Selecionar painel de intrusao, selecione o painel de intruséo 1, 2 ou 3.

Em Numero de linha, selecione o numero de linha desejado. O numero de linha pode
ser qualquer numero valido do painel, o qual ndo precisa de coincidir com a ID da zona.
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4. Selecione a ID da zona. O maximo € 32. O numero nao precisa de coincidir com 0
namero da linha.

5. Cligue no separador Agendamento de arme para definir o agendamento de arme
para o numero de zona selecionado. Clique no dia para estabelecer um periodo
durante o qual os alarmes acionados podem ser gravados. Na caixa pop-up que
aparece, introduza as horas de inicio e fim. Pode agendar um periodo num dia. A
predefinicdo € 24 horas por dia.

6. Clique no separador Acdes para definir o método de resposta ao alarme. Selecione o
meétodo pelo qual pretende que o gravador o notifique do alarme.

P eruVision Live View Playback Snapshot Configuration

Local Select Intrusion Panel
System Line Number

Nehwork Zone Number

Video/Audio Arming Schedule
Image W Noimal Linkage W Trigger Alarm Output W Trigger Recording PTZ Linking -D1 v

Event W Audible Waming W Preset No.
Basic Event W Send Email
Smart Event M Notify Surveillance Center W Preset Tour No.
Intrusion Panel Setup W Full Screen Monitoring

W Shadow Tour No.

Ligagcdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificagdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opcfes sado as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail e Notificar central de vigilancia. E possivel selecionar mais do que uma op¢ao.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opc¢des sdo 0s numeros dos canais das camaras que tém um contacto de
saida e estdo ligados ao gravador. E possivel selecionar mais do que uma opgao.

Acionar gravacao: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada uma

mensagem para a camara selecionada para iniciar a gravacéo. Pode ser selecionada

mais de uma camara.

Ligacdo PTZ: selecione a camara PTZ e a predefinicdo, a ronda predefinida ou a
ronda gravada acionadas quando o alarme/evento é detetado.

7. Cligue em Guardar para guardar as definicdes.
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Desativar acoes

A funcéo Desativar acdes permite que desative a execucao das acoes de eventos/
alarmes e que influencie o comportamento da gravacao, com base no estado de arme
de um painel de alarme.

As acdes associadas a detecdo de movimento, VCA e alarmes (entradas de alarme ou
eventos do painel de intrusdo) podem ser desativadas quando o painel de alarme for
desativado. Isto ira evitar que os utilizadores recebam notificacbes desnecessarias
(notificagBes push, e-mails, eventos no TruVision Navigator) ou acdes de ativacao (saida
de alarme, predefinicdo de PTZ, etc.). Consulte na pagina n° 31 para obter detalhes
sobre como desativar as agoes.

Quando o painel for armado novamente, o gravador ira retomar a operacdo agendada e
executar as acoes e gravacdes configuradas.

A funcéo Desativar acdes pode ser usada por meio da entrada de alarme 1 ou da
integracéo de OH.

A funcéo também pode ser utilizada com painéis de alarme nao Aritech.

Para configurar a funcédo "Desativar acdes" através da entrada de alarme 1 no
modo web:

1. Clique em Configuracao > Evento > Evento basico > Entrada de alarme.

P eruVision Live View Playback Snapshot Configuration

i Motion  Video Tampering  Video Loss Alarm Output  Exception  Audible Alarm Output
ocal

System Alam Input No. [ M 1P Address
Network Alarm Type Aarm Name | -t copy)

Video/Audio O Notused @ Input @ Disable Actions

Image Actions

Event Delete T Delete Al

Smart Event

Intrusion Panel Setup

Intrusion Zone Setup
Record

VEA Thu

Fri
Sat

Sun

2. Selecione Desativar acOes para a entrada de alarme 1. A funcao "Desativar acoes”
s6 esta disponivel para a entrada de alarme 1.
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Certifique-se de que o painel de alarme tem um contacto de relé para ligar ao
gravador. Ligue um fio a entrada de alarme 1 e ligue o outro fio a uma das ligac6es
de terra ("G").

Selecione o tipo de entrada de alarme: NO (normalmente aberto) ou NC
(normalmente fechado). A predefinicdo € NO.

Quando a entrada de alarme é acionada, as acdes para dete¢cdo de movimento e
VCA séo desativadas.

Clique em Guardar para guardar as alteragoes.

Para configurar Desativar agcdes no painel de alarme (integragédo de OH) no modo
web:

1.

2.

Clique em Configuracao > Evento > Configuragcéo do painel de intruséo.

PeruVialon Live View Playback Snapshot Configuration

Local @€ ¥ Enable Intrusion Panel Connection

System @ Select Intrusion Panel

Network ®©) Panel Name

@ Number Of Zones 32

@ Inirusion Panel IP
pon

Caution: The device will reboot automatically after changing the intrusion port.

Video/Audio
Image
Event

Basic Event
@ ™ Enable Panel Heartbeat Alarm

9 Hearl Beat Interval ()

) Actions

Smart Event

Intrusion Zone Setup

¥ Enable Panel Arming Event
Record

Actions

VCA
¥ Enable Panel Disarming Event
Actions

¥ Disable Actions

B Save

Selecione Desativar acdespara a ligacdo que pretende para o painel de alarme.
Podem ser ligados trés painéis de alarme ao gravador. Pode ativar a funcao
Desativar acoes para cada painel.

Certifique-se de que configura também os outros parametros do painel de alarme.
Para mais informacgdes, consulte "Relatorios de alarme de integragéo de intrusdo” na
pagina 110.
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3. Cligue em Guardar para guardar as alteracoes.

Quando o painel de alarme envia um evento SIA/XSIA para desarme (mensagem
OP), o gravador ndo executa mais as acdes para detecdo de movimento e VCA ou
para alarmes (entradas de alarme ou eventos do painel de intrus&o).

Nota: as acles que estao configuradas para o evento de desativacdo também
deixardo de ser executadas. Esta € uma limitagcdo conhecida.

Para definir o comportamento de gravacao quando é utilizada a funcéo "Desativar
acdes" no modo web:

1. Cliqgue em Configuracao > Sistema > Definicdes do sistema.
2. Cligue no separador Comportamento da gravacao na funcao Desativar acoes.
3. Selecione uma das opg¢0Oes a partir da lista pendente. As op¢des sao as seguintes:

Sem influéncia na gravacao: a funcao "Desativar acdes" nao tera influéncia nas
gravacgoOes. A gravacao de todas as camaras ir4 continuar conforme programado.

Desativar todas as gravacdes: a funcéo "Desativar acdes" ird interromper todas as
gravacoes de todas as cameras, independentemente da programacao ou tipo de
gravacao.

Desativar gravacdes de eventos/alarmes: a funcdo "Desativar agbes" ira
interromper as gravacdes programadas para eventos (movimento, VCA) e alarmes
(entradas de alarme, alarmes do painel de intrusdo). As camaras programadas para
gravacao continua ndo interrompem a gravacao.

4. Clique em Guardar para guardar as alteragoes.

Para configurar a funcéo "Desativar acdes" através da entrada de alarme 1 no
modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Evento > Evento normal > Entrada de alarme.

2. Em Operacéo, cligue no botéo Editar para a entrada de alarme desejada de um
gravador/camara.

3. Selecione Desativar acOes para a entrada de alarme 1 do gravador. A funcéo
"Desativar acfes" s6 esta disponivel para a entrada de alarme 1 do gravador.

4. Certifigue-se de que o painel de alarme tem um contacto de relé para ligar ao gravador.
Ligue um fio a entrada de alarme 1 e ligue o outro fio a uma das ligacdes de terra ("G").

5. Selecione o tipo de entrada de alarme: NO (nhormalmente aberto) ou NC
(normalmente fechado). A predefinicdo € NO.

6. Quando a entrada de alarme é acionada, as acdes para detecdo de movimento e
evento VCA séo desativadas.

7. Cligue em Aplicar para guardar as alteracoes.
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Evento inteligente

A configuracdo de cada evento inteligente individual que esté disponivel numa camara
pode ser configurada através do gravador. Por vezes, € possivel afinar a configuracao
na pagina web da camara.

Podem ser selecionados varios tipos de eventos inteligentes entre os quais pode
escolher. O tipo de eventos inteligentes listados depende do que a camara suporta.

. Quando é detetado um evento inteligente, podem ser acionados varios métodos de
ligacdo. Consulte a Tabela 4 na pagina 119.

Nota: os eventos inteligentes utilizam definicdes de gravacao de eventos.

Tabela 4: Tipos inteligentes

Tipos de eventos
inteligentes

Descricao

Detecéo facial

Detecéo de
excec¢do de audio

Detecéo de
cruzamento de
linha

Detecédo de
intruséo

Detecédo de
desfocagem

Alteracéo de cena

Detecédo de
entrada na regido

Detecédo de saida
daregido

Detecéo de objeto
abandonado
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Quando esta funcéo est4 ativada, a cAmara consegue detetar um objeto que se
aproxima na sua diregéo, acionando uma resposta configuravel. A cAmara sé
consegue detetar um rosto que esteja a olhar diretamente para a cAmara e nédo
lateralmente. Esta fungdo resulta melhor quando a cAmara esta localizada a frente
de uma porta ou hum corredor estreito.

A detecéo de excecao de 4udio deteta a perda de som, bem como o0 aumento ou
diminuigdo subita de som que estd acima de um limiar selecionado.

Esta funcao pode ser utilizada para detetar pessoas, veiculos e objetos que cruzam
um linha pré-definida ou uma &rea no ecré. A dire¢do do cruzamento de linha pode
ser definida como unidirecional ou bidirecional. Unidirecional implica cruzar a linha
da esquerda para a direita ou da direita para a esquerda. Bidirecional implica cruzar
a linha em ambas as dire¢6es. Este evento pode ser utilizado para detetar pessoas
ou veiculos quando esta fun¢éo for suportada por camaras TruVision.

E possivel configurar uma area na cena sob vigilancia para detetar quando ocorre a
intrusdo. Se alguém entrar na area, pode ser acionado um conjunto de a¢des de
alarme. Este evento pode ser utilizado para detetar pessoas ou veiculos quando
esta funcéo for suportada por cAmaras TruVision.

A camara consegue detetar a desfocagem da imagem provocada pela desfocagem
da lente, acionando uma série de a¢bes de alarme.

O nivel de sensibilidade determina o nivel de desfocagem tolerado pela camara
antes de acionar um alarme. Quando ativada, a cAmara verifica regularmente o
nivel de focagem da imagem (para permitir variagdes na luz durante o dia) e, em
seguida, compara a imagem atual com a imagem de referéncia para ver se existem
diferencas. Um nivel de sensibilidade elevado significa que ndo pode existir grande
variacdo entre a imagem de referéncia e a imagem atual.

Pode configurar a cAmara para acionar um alarme quando a cAmara deteta uma
alteragdo na cena provocada pelo reposicionamento fisico da camara.

Esta funcao deteta pessoas, veiculos ou outros objetos que entram numa regido
designada a partir do exterior.

A funcéo de detecao de saida da regido deteta pessoas, veiculos ou outros objetos
que saem de uma regiao designada, e determinadas ac6es podem ser
configuradas para ocorrer quando o alarme dispara.

A funcéo de detecao de bagagem abandonada deteta objetos abandonados na
regido designada, tais como bagagem, uma mala, materiais perigosos, etc.
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Tipos de eventos Descricéo

inteligentes

Detecédo de objeto A funcéo de detecdo de remoc¢éo de objeto deteta objetos retirados de uma regiao
removido designada, tais como artigos em exposicao.

Detecdo de Este tipo de evento deteta uma fonte de incéndio. O gravador tem configurados o
incéndio respetivo agendamento e as acoes.

Apenas esta disponivel através do browser web.

AVISO IMPORTANTE: esta funcionalidade de detecéo de incéndio ndo substitui
um sistema de detecao de incéndio certificado.

Alarme de Atualmente, esta opgéo de evento néo € suportada pela camara térmica.
diferenca de Este tipo de evento aciona um alarme quando a diferenca de temperatura entre
temperatura duas regides excede o valor limite de temperatura definido. O gravador tem

configurados o respetivo agendamento e as agdes.
Apenas esta disponivel através do browser web.

Alarme de Este tipo de evento aciona um alarme quando a temperatura excede o valor limite
temperatura de temperatura definido. O gravador tem configurados o respetivo agendamento e
as acoes.

Apenas esté disponivel através do browser web.

Para configurar agcdes de Eventos inteligentes no modo web e OSD:

1.
2.
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Cliqgue em Configuracao > Evento > Evento inteligente.
Selecione a camara desejada para configurar o evento inteligente.

Os tipos inteligentes disponiveis sdo exibidos como separadores. A lista depende do
que é suportado pela camara.

Nota: existem mais tipos inteligentes apresentados no modo web do que no modo
OSD para a mesma camara.

Selecione os agendamentos de gravacéo para o evento inteligente.

Clique no separador Agendamento de arme e selecione o dia da semana e 0s
periodos durante o dia em que pode ser gravado movimento. E possivel agendar até
oito periodos num dia. A predefinicdo é 24 horas.

Nota: os periodos definidos ndo podem ser sobrepostos.

Selecione o método de resposta pelo qual pretende que o gravador o notifique do
evento inteligente.

Clique no separador Acdes e selecione as opcbes desejadas. E possivel selecionar
mais do que uma opcao.

Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificagdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opcdes sdo as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail e Notificar central de vigilancia. E possivel selecionar mais do que uma opcao.

Ligacdo de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. As opc¢des sao os numeros dos canais das camaras que tém um contacto de
saida e estdo ligados ao gravador. E possivel selecionar mais do que uma opg&o.
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Acionar gravacao: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada uma
mensagem para a camara selecionada para iniciar a gravacéo. Pode ser selecionada
mais de uma camara.

Ligacdo a um alarme de audio e de luz: apenas para camaras suportadas. Esta
acao permite ouvir uma mensagem de audio pré-gravada e ver um LED branco
intermitente.

Ligacdo PTZ: selecione a camara PTZ e a predefinicdo, a ronda predefinida ou a
ronda gravada acionadas quando o alarme/evento é detetado.

5. Selecione as acdes de controlo PTZ para ligar ao evento inteligente.

Em Ligacédo PTZ, selecione a camara PTZ e introduza o numero da predefini¢éo,
ronda predefinida ou ronda gravada a serem acionadas quando o alarme € detetado.
Selecione também a ligacdo de alarme de audio e luz, para camaras que suportem
estas funcionalidades.

6. Clique em Guardar para guardar as alteragoes.

Analise de comportamento

A funcéo de analise de comportamento permite-lhe configurar as camaras para detetar
eventos de comportamento especificos. Para cada tipo de evento pode definir varios
parametros, tais como as regras do evento, o agendamento de arme, o método de
resposta ao alarme, a area oculta e como exibir o evento VCA.

Esta fung&o apenas esta disponivel através do modo web.

Atualmente, a analise de comportamento s € suportada pelas novas camaras térmicas
TruVision (cdmaras TVTH-S01).

Regras de analise de comportamento para camaras térmicas

Utilize o menu VCA > Analise de comportamento > Regra para configurar os
parametros de regras para a analise de comportamento. Consulte a Figura 10 abaixo.
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Figura 10: Descricdo do menu de regras (mostrado tipo de comportamento de cruzamento de linha)
& truVision Live View Playback § Configuration

Local (1 2 (1) Thermal came v
Syslem
Arming Schedule  Alarm Linkage  Shield Region  Overlay & Caplure
Network
Video/Audio

image Rule Name Rule Type

Event

m iy crce e Biieciona

-
) ‘
08-12-2021 Wed -
|

Min. Size

Face Caplure

Item Descricao

1. Cémara Selecione a camara pretendida. A cdmara deve suportar a funcdo de
analise de comportamento.

2. Lista de regras E possivel criar até oito regras para uma camara.
Clique em - para adicionar uma nova regra. Clique em X para eliminar
uma regra.

3. Ativar umaregra Selecione a caixa de marcacao W de uma regra para a ativar.

4. Nome do tipo de Introduza o nome da regra.

comportamento

5. Tipo de comportamento Selecione um dos quatro tipos de comportamento para a regra a partir do
menu pendente: Cruzamento de linha, Intrusdo, Entrada de regido ou
Saida de regido. Dependendo do tipo de comportamento selecionado, é
apresentada a lista de parametros que podem ser modificados.

6. Desenhe a area de dete¢do no visualizador.

Cruzamento de linha: um alarme é acionado quando uma pessoa e/ou
/ veiculo atravessa a linha. Clique neste botdo para desenhar a linha de
detecdo e depois cligue em Guardar.

A seta amarela na linha mostra a dire¢do de entrada. Altere a direcédo de
detecédo, se necessario, selecionando uma das opcdes da lista pendente
de parametros Cruzamento de linha.
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Iltem

Descricao

7.

]

Visualizador

Intrusdo: um alarme € acionado quando uma pessoa e/ou veiculo
permanece na area de detecdo para além do tempo definido (area azul).
Cligue neste botao para desenhar a area de detecédo de intruséao.

Entrada de regido: um alarme sera acionado quando uma pessoa e/ou
veiculo entrar na area de detecdo. Clique neste botdo para desenhar a
area de detecdo de intrusao.

Saida de regido: um alarme sera acionado quando uma pessoa e/ou
veiculo sair da area de detecao. Clique neste botéo para desenhar a area
de detecdo de intruséo.

Nota: s6 se pode ter um tipo de comportamento por regra.

Tamanhos maximo e minimo de detecédo: quando tiver selecionado
intrusdo, entrada ou saida de regido como tipo de comportamento, pode
definir as dimensdes maximas e minimas do objeto a ser detetado.

Clique em cada icone e no desenho do tamanho minimo e maximo da
area que pode ser detetada. SO serdo detetados objetos que se encontrem
dentro destes limites.

As areas de detec¢do do tipo de comportamento de todas as regras criadas
sdo mostradas aqui. A area de Intrusdo/Entrada de regido/Saida de regiao
do poligono da regra selecionada é verde. Um cruzamento de linha é
amarelo. A area de detecao de poligonos/linhas de regras nédo
selecionadas é azul. Consulte a figura abaixo. A area verde de deteccao
selecionada mostrada € para uma regra de intrusao.

O tipo de comportamento poligono/linha da regra selecionada pode ser
modificado. Também se pode desenhar uma nova area no visor e o tipo de
comportamento antigo é eliminado quando a alteragéo € guardada.

Th-al came

Tem de configurar a forma como é feita a andlise de comportamento, bem como o
agendamento de arme e os métodos de ligacao para as acdes de alarme.

Para estabelecer as regras de comportamento:

1. Clique em Configuracao > VCA > Analise de comportamento > Regra.
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N

9.

124

Selecione a camara pretendida.

Clique em Ed para adicionar uma nova regra. Clique em X para eliminar uma regra.
As regras existentes também podem ser alteradas.

Introduza o nome da nova regra ou altere o nome de uma regra existente.

Selecione o tipo de comportamento pretendido na lista pendente. Altere os
pardmetros mostrados abaixo, se necessario.

Desenhe a area de detecado no visualizador. Para mais informacdes, consulte
Figura 10 na pagina 122. Clique em Guardar para guardar as alteragdes.

Configure o agendamento de arme:

a) Cligue no separador Agendamento de arme. Se houver mais do que uma regra,
selecione a regra desejada. O agendamento de arme de cada regra deve ser
estabelecido separadamente.

b) Clique no dia em que pretende agendar. Aparece a caixa de pop-up Hora.
Introduza o horério de inicio e fim pretendido para dete¢cdo de movimento e
cliqgue em Guardar.

c) Se pretender copiar o agendamento de um dia, mova o cursor do rato para o
final do dia, onde aparece um icone verde. Aparece uma caixa de dialogo
pop-up. Selecione os dias para onde pretende copiar 0 agendamento e clique
em OK para guardar as alteracoes.

d) Repita 0s passos a a ¢ para cada regra.
Configure o método de ligacéo ao alarme do evento de comportamento:

No separador ligacdo a um alarme, selecione um ou mais meétodos de resposta do
sistema para quando for acionado um alarme de detecdo de movimento. E possivel
selecionar mais do que uma opgéao.

Ligacdo normal: isto aplica-se ao gravador. Sao as notificacdes de alarme que o
gravador pode enviar. As opc¢des sado as seguintes: Adverténcia sonora, Enviar
e-mail e Notificar central de vigilancia. E possivel selecionar mais do que uma opcao.

Acionamento de saida de alarme: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E
enviada uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de
alarme. E enviada uma mensagem para a cAmara selecionada para acionar um
contacto de alarme. As op¢des séo as seguintes: A -> 1 (esta € a saida do relé do
gravador) e os numeros do canal das camaras que tém um contacto de saida e estéo
ligadas ao gravador. E possivel selecionar mais do que uma opc¢ao.

Acionar gravacio: isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada uma
mensagem para a camara selecionada para iniciar a gravacéo. Pode ser selecionada
mais de uma camara.

Clique em Guardar para guardar as alteracoes.
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Areas ocultas para camaras térmicas

Pode mascarar pequenas areas na imagem da camara para que ndo possam ser
contadas. A visualizacdo em direto ndo apresenta as varias caixas de contagem/detecao
no ecra. Se, por exemplo, tiver uma camara montada num teto alto onde vé varias
entradas, mas se apenas quiser fazer a analise de comportamento numa das entradas,
pode desenhar uma area oculta sobre as outras entradas no ecra para evitar que sejam
incluidas na andlise. E possivel desenhar até quatro areas ocultas.

Esta funcdo apenas esta disponivel através do modo web.

Para configurar areas ocultas:

1. Configure as regras da andlise de comportamento (consulte "Regras de analise de
comportamento para camaras térmicas" na pagina 121 para obter instrucdes).

2. Clique em Configurac&o > VCA > Andlise de comportamento > Area oculta.
Todas as areas de regra estabelecidas sédo visiveis no ecrd em azul.

S eruVision Live View Playback Snapshot Configuration

Local [D1] Thermal came v

System
Rule  Armming Schedule  Alarm Linkage Overlay & Capture

Network _—

Video/Audio = R

- o | 08-12-2021 wed | 5g

Event

.
§

!

Record

VCA

Face Capture

3. Clique em (© e desenhe uma area oculta com a forma de um poligono na area
desejada da imagem. Cliqgue em (<) para excluir todas as areas ocultas.

4. Cligue em Guardar para guardar as alteracoes.
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Sobreposicao e captura

Utilize este menu para selecionar como deseja que as informacfes sejam apresentadas
na imagem, bem como as definicdes das fotografias instantaneas para camaras
térmicas. Também pode definir as definicdes de sobreposicéo de fluxo.

No modo web, clique em Configuracao > VCA > Analise de comportamento >
Sobreposicéao e captura e selecione as opcoes desejadas. Clique em Guardar para
guardar as alteragoes.

Figura 11: Janela de sobreposicéo e captura de VCA

': truVision Live View Playback Picture Configuration

Local Camera [D1] Thermal came

System

Rule Amming Schedule Alarm Linkage Shield Region Camera Calibration
Network

Video/Audio Display on Stream
Image ¥ Display VCA Info. on Siream

Event )
Display on Snapshot

SITEER ¥ Display Target Info. on Alarm Snapshot

VCA ¥ Display Rule Info. on Alarm Snapshot

Snapshot Settings
Face Capture
¥ Upload JPEG Image to Center

Snapshot Qualty

B Save

Item Descricao
1. Apresentar info. VCA Selecione Apresentar info. VCA no stream para exibir um
no stream fotograma verde no alvo detetado nos modos em direto e de
reproducao.
2. Apresentar na Selecione sobrepor a informacédo do alvo e a informacéo da regra
fotografia instantanea sobre o a fotografia instantanea do alarme.

3. Definicdes de fotografia  Selecione carregar uma fotografia JPEG do evento de alarme para a
instantanea central de notificacdes. Pode também selecionar a qualidade da
fotografia instantanea a carregar (alta, média ou baixa).

Captura facial

A funcéo de captura facial sé é suportada pelas camaras PTZ TruVision mais recentes
(cdmaras TVGP-MO01 e TVGP-PO1).

Esta funcdo apenas esta disponivel atravées do modo web.
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As definicdes de captura facial na TVN 12 limitam-se a configurar a regra e a definir as
acOes do gravador. Para definicdes mais detalhadas desta funcionalidade, consulte o
manual de configuracdo da camara PTZ.

Para definir as configuracfes basicas para captura facial no modo web:

1.
2.

6.

Vé& para Configuracéao > VCA > Captura facial.

Selecione a camara PTZ que suporta a opcéo de captura facial na lista pendente da
camara.

Clique no separador Captura facial.

Em Agendamento de arme, defina 0 agendamento de arme que pretende para as
acoes

Clique no separador Acoes para definir quais as acdes do gravador que devem ser
executadas quando um rosto for capturado pela camara.

Ligag&o normal: E uma selecéo de grupo. As opcbes s&o as seguintes: Adverténcia
sonora, Enviar e-mail, Notificar central de vigilancia e Monitorizacao de ecra total. E
possivel selecionar mais do que uma opgao.

Acionar saida de alarme: Isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada
uma mensagem para a camara selecionada para acionar um contacto de alarme. As
opcdes sao as seguintes: Local -> 1 (esta é a saida de relé do gravador) e os
enderecos IP das camaras que tém um contacto de saida e estéo ligadas ao
gravador. E possivel selecionar mais do que uma opgao.

Acionar gravacio: Isto aplica-se as camaras ligadas ao gravador. E enviada uma
mensagem para a camara selecionada para acionar a gravagao. Pode ser
selecionada mais de uma camara.

Ligacéo PTZ: E a funcdo de camara PTZ necessaria como resposta a um alarme
externo. Selecione a camara PTZ na ligacdo PTZ. Introduza a predefinicao, ronda
predefinida ou ronda gravada acionadas quando o alarme é detetado.

Clique em Guardar para guardar as definigdes.
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Este capitulo descreve como agendar a gravacéo de video, configurar as definicdes de
gravacao da camara e estabelecer agendamentos de gravacao de férias.

Agendamento de gravacao

A definicdo de um agendamento de gravacdo permite especificar quando € que o
gravador grava video e quais as predefinicdes utilizadas. E possivel configurar cada
uma das camaras para que tenha o seu proprio agendamento de gravacao.

Os agendamentos séao apresentados visualmente num mapa para facilitar a consulta.
Consulte Figura 12 na pagina 129 para obter uma descricao da janela de
agendamento de gravacao.

Nota: se uma camara for configurada para gravacao continua, ela continuard a mudar
para a gravacao de eventos se 0s eventos forem acionados.
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Figura 12: Descricdo da janela de agendamento de gravacdo no modo web

=

6.

S eruVision Live View Playback Snapshot Configuration

Local
System Camera '0 [D1] Thermal came v

Network i Enable
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Event B Fvent

Record

Storage Management
Advanced Settings

VCA

®

Copy to

Cémara IP. Selecione uma cadmara.

Tipo de gravacdo. Podem ser selecionados dois tipos de gravac¢do, com codigos de cores:

* Evento (amarelo): regista todos os eventos (basicos e inteligentes, alarmes e eventos de VCA).

* Continuo (Verde): faz gravagfes continuas. Por predefinicdo, a gravagdo continua esta
agendada para 24 horas.

Mapa de agendamento. Podem ser selecionados oito dias: Domingo (Dom), Segunda-feira (Seg),

Terca-feira (Ter), Quarta-feira (Qua), Quinta-feira (Qui), Sexta-feira (Sex) e Sabado (Séb), e Férias

(se ativado).

Linha de tempo. Existe uma linha de tempo de 24 horas para cada dia. Podem ser programados

até oito periodos de gravacao durante o periodo de 24 horas.

Botdo Avancado. Clique para configurar definicdes de gravagéo extra, tais como gravacao de

audio, ativar EFR, tempos de pré e pos-gravacao, tipo de stream e o nimero de dias para guardar

videos/fotografias instantaneas.

Botdo Copiar. Clicar para copiar agendamentos entre camaras.

Para configurar um agendamento de gravagdo no modo web:

1. Clique em Configuracédo > Gravacao > Definicdes da gravacdo > Agendamento

da gravacgao.

Selecionar a camara.

Marque a caixa de marcacao Ativar para ativar a gravagao.
Defina o agendamento de gravacao para a camara.

Para alterar um horario, clique na gravacao programada na linha de tempo para o
dia desejado. Na caixa pop-up que aparece, selecione se pretende uma gravar
continua ou se pretende gravar eventos e introduza as horas de inicio e de fim.
Cligue em Guardar.
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Tipo de gravacdo  Descricéo

Continua Gravacao continua.

Evento O video sera gravado quando qualquer evento (evento basico, evento
inteligente e acionamento de entrada de alarme) for acionado. Além de
configurar o agendamento de gravacao, tem de configurar as definicées para
0s respetivos eventos. Consulte Capitulo 10 "Configuracédo de eventos" na
pagina 95.

Para adicionar outro periodo de gravacao a linha do tempo, numa area da hora
sem programacao arraste o rato para a hora final desejada. Pode entao clicar neste
periodo agendado e na caixa de diadlogo pop-up afinar as horas de inicio e fim.

E possivel agendar até oito periodos num dia. O tempo predefinido é de 24 horas por dia.
5. Cligue no botdo Avancado.

Selecione o tipo de stream para definir os tempos pré e pos-gravagdo, bem como o
tipo de stream. Esses valores aplicam-se a todos os agendamentos de gravacao.

Tempo antes da gravacao: o tempo antes da gravacao é definido para a gravacao
iniciar antes da hora agendada ou do evento. Por exemplo, se um alarme aciona
uma gravacao as 10:00 e o tempo antes da gravacgao estiver definido como

5 segundos, a camara comeca a gravar as 9:59:55. O tempo de pré-gravacéo pode
ser configurado como Sem pré-gravacéo, ou 5 s.

Nota: o tempo de gravacao de cinco segundos antes do evento nem sempre pode
ser alcancado. Depende da resolucéo, da definicdo da taxa de bits e da definicdo
da qualidade da camara. A utilizacdo de camaras de alta resolucéo (>4MP),
configuracdes de alta taxa de bits e configuracdes de alta qualidade pode resultar
num tempo de gravacao pré-evento mais curto.

Tempo depois da gravacdo: o tempo depois da gravacao € definido para a gravacao
parar depois da hora agendada ou do evento. Por exemplo, se uma gravagao
acionada por alarme termina as 11h00 e o tempo depois da gravacéo estiver definido
como 5 segundos, a camara grava até as 11h00mO05s. O tempo depois da gravacao
pode ser configurado como 5 s, 10 s, 30 s, 1 min, 2 min, 5 min ou 10 min.

Tipo de stream: pode selecionar para gravar o stream principal, o stream
secundario ou o stream duplo.

Para gravar audio, selecione a caixa de marcacédo Gravar audio. Apenas aplicavel
para camaras que suportem audio.

Para ativar a gravacdo de armazenamento para recuperacdo em falhas (EFR),
selecione a caixa de marcacao Ativar EFR. Gravacao de armazenamento para
recuperacdo em falhas significa que € utilizado um cartdo SD na camara. Quando
esta funcdo esta ativada, a camara detetara automaticamente uma desconexao do
gravador e gravara no cartdo SD (gravacao continua). Quando a ligagcdo com o
gravador for restabelecida, os dados serdo automaticamente escritos a partir do
cartdo SD para o disco rigido do gravador.

Se quiser que os videos e fotografias instantaneas guardados sejam
automaticamente eliminados ap6s um certo nimero de dias, introduza o nimero de
dias na caixa de campo Guardar videos/Fotografias instantaneas para ... dias(s).
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Defina os tipos e periodos de gravacao para os outros dias da semana.

Se quiser copiar o agendamento de uma camara para outros dias, cligue em H no
final da barra de tempo do dia pretendido para copiar o agendamento. Aparece a
janela de pop-up Copiar para. Selecione os dias para onde pretende copiar o
agendamento e cligue em OK para guardar as alteragoes.

Defina os parametros de gravacao para as outras camaras.

Se quiser copiar o agendamento de uma camara para outras camaras, clique em Copiar
para e na caixa de dialogo pop-up, selecione as camaras e depois cligue em OK.

8. Clique em Guardar para guardar as alteracoes.

Para estabelecer um agendamento de gravagcdo no modo OSD:

1.

2
3.
4

Clique em Configuracao > Gravacao > Agendamento.
Selecione a camara para configurar a gravagao.
Marque a caixa de marcacao Ativar para ativar a gravacao.

Defina o agendamento de gravacao para a camara.

Clique em Editar € N0 menu pop-up selecione o dia da semana e o tipo de
gravacgao necessaria.

Tipo de gravacao Descricao

Continua Gravagéo continua.

Evento O video sera gravado quando qualquer evento ou alarme for acionado. Além
de configurar o agendamento de gravacéo, tem de configurar as definicdes
para os respetivos eventos/alarmes. Consulte Capitulo 10 "Configuracdo de
eventos" na pagina 95.

Introduza as horas de inicio e fim de cada periodo de tempo durante o dia. Podem
ser introduzidos até oito periodos por dia. Os periodos ndo podem sobrepor-se.
Estabeleca os periodos necessarios para cada dia.

Se quiser copiar o agendamento de uma camara para outras camaras, cligue em
Copiar para e na caixa de dialogo pop-up, selecione as camaras.

Cligue em OK quando tiver concluido.
Clique no botdo Avancado.

Defina os tempos de pré e pds-gravacdo, bem como o tipo de stream. Estes
valores aplicam-se a todos os agendamentos de gravacao para a camara.

Tempo antes da gravacédo: o tempo antes da gravacao é definido para a gravacao
iniciar antes da hora agendada ou do evento. Por exemplo, se um alarme aciona
uma gravacao as 10:00 e o tempo antes da gravacao estiver definido como

5 segundos, a camara comecga a gravar as 9:59:55. O tempo de pré-gravacao pode
ser configurado como Sem Pré-gravacao ou 5 s.

Nota: o tempo de gravacgao de cinco segundos antes do evento nem sempre pode
ser alcancado. Depende da resolucéo, da definicdo da taxa de bits e da definicdo
da qualidade da camara. A utilizagdo de camaras de alta resolucdo (>4MP),
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configuracdes de alta taxa de bits e configuracdes de alta qualidade pode resultar
num tempo de gravagao pré-evento mais curto.

Tempo depois da gravacao: o tempo depois da gravacao € definido para a
gravacao parar depois da hora agendada ou do evento. Por exemplo, se uma
gravacao acionada por alarme termina as 11h00 e o tempo depois da gravacao
estiver definido como 5 segundos, a camara grava até as 11h00m05s. O tempo
pos-gravacao pode ser configurado como 30 s, 60 s, 120 s, 300 s ou 600 s.

Tipo de stream: pode selecionar para gravar o stream principal, o stream
secundario ou o stream duplo.

Para gravar audio, selecione a caixa de marcacédo Gravar audio.

Se quiser que os videos e fotografias instantaneas guardados sejam
automaticamente eliminados ap6s um certo niumero de dias, introduza o niamero de
dias na caixa de campo Tempo de expiracao de videos/fotografias instantaneas.

Nota: ndo é possivel selecionar Ativar EFR no modo OSD.

6. Cligue em Guardar para guardar as alteracdes.

DefinicOes de codificacao da camara

E possivel definir as definicbes de codificacdo para cada camara.

Para configurar as definicdes de codificagdo da camara no modo web:

1. Clique em Configuracéo > Video/Audio > Video.

g truVision Live View Playback Snapshot Configuration

Display Info. on Stream V-stream

Camera [D1] Thermal came v

Stream Type Main Stream (Normal) v

Video Type
Birate Type
Video Quafty
Frame Rate fbs
Max.Bitrate Kbps
Video Encoding

Image
Event
Record

VCA

Copy to... B Save

2. Selecione a camara que pretende configurar.
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3. Configure as defini¢cdes de codificacao seguintes (as op¢des disponiveis dependem
do modelo da camara):

« Tipo de stream: selecione o tipo de stream a gravar, Stream principal (Normal),
Stream principal (Evento) ou Stream secundario.

« Tipo de video: selecione se pretende codificar Video ou Video e audio. A
predefinicédo é Video.

Nota: o nivel do volume do audio é definido no modo OSD.

* Resolucdao: selecione a resolugéo da gravacgao. As opc¢des incluem: 8MP, 6MP,
5MP, 4MP, 3MP, 1080p, UXGA, 720p, VGA, 4CIF, DCIF, 2CIF, CIF, and QCIF.
As resolucgdes disponiveis dependem do modelo da camara.

* Tipo de velocidade de transmisséao: selecione Variavel (predefinicdo) ou
Constante. Se selecionar "Variavel", a largura de banda podera variar consoante
a qualidade de video e a largura de banda necessaria. Se selecionar
"Constante", o streaming de video estara sempre na velocidade méaxima de
transmisséo selecionada.

* Qualidade de video: selecione a qualidade de gravacao. Se selecionar
"Constante" como o tipo de taxa de bits, esta opcdo néo estara disponivel. Se
selecionar uma qualidade de video baixa, a qualidade da imagem serd mais
fraca e a largura de banda necesséaria sera reduzida, permitindo assim a
gravacdo durante um periodo mais prolongado.

* Velocidade de fotogramas: selecione a velocidade de fotogramas da
gravagédo. As opgoes listadas dependem do modelo da camara.

+ Max. Velocidade de transmisséo (Kbps): introduza o valor maximo da taxa de bits.

» Codificacao de video: selecione a codificacdo de video padrao pretendida.
Dependendo do modelo da camara, pode selecionar H264, H265 ou H265+
(através do switch Ativar H.265+).

4. Clique em Guardar para guardar as defini¢des.

Para configurar as definicdes de codificacdo da camara no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Gravar > Parametro.
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134

Saraviin ® 0 o

System Camera | [D1] Thermal came

Network

Main Stream Sub-Stream

Gamera Main Stream(Continuous) Main Stream(Event)

Stream Type | Video
Event
Resolution | 384*288

Record
Bitrate Type | Variable

Schedule Video Quality | Highest
Parameter Frame Rate | 25fps 25fps

Max. Bitrate Mode | General General
Storage

Max. Bitrate(Kbps) | 4096 4096

Storage Mode
Recommend 697~1162(Kbps) 697~1162(Kbps)

Advanced Video Encoding | H.265

Selecione a camara que pretende configurar.

Selecione o tipo de stream. Clique no separador Stream principal ou Stream
secundario.

Configure as defini¢cdes de codificacdo seguintes (as opcdes disponiveis dependem
do modelo da camara): se o stream principal tiver sido selecionado, pode
selecionar os parametros tanto para a gravacao continua como para a gravacgao de
eventos.

Tipo de stream: selecione o tipo de stream a gravar: video ou Video e audio. A
predefinicdo é Video.

Resolucéo: selecione a resolucao de gravacao. As opcoes listadas dependem
do modelo da camara.

Tipo de velocidade de transmissdao: selecione Variavel (predefini¢cdo) ou
Constante. Se selecionar "Variavel", a largura de banda poderd variar consoante
a qualidade de video e a largura de banda necessaria. Se selecionar
"Constante”, o streaming de video estara sempre na velocidade maxima de
transmisséo selecionada.

Qualidade de video: selecione a qualidade de gravacdo. Se selecionar
"Constante” como o tipo de taxa de bits, esta opcéo néo estara disponivel. Se
selecionar uma qualidade de video baixa, a qualidade da imagem sera mais
fraca e a largura de banda necesséria sera reduzida, permitindo assim a
gravacédo durante um periodo mais prolongado.

Velocidade de fotogramas: selecione a velocidade de fotogramas da gravacéo.

Méx. Modo de velocidade de transmissao: selecione a opgéo Geral
(predefinicdo) ou a opcéo Personalizado.
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 Max. Velocidade de transmisséo (Kbps): introduza o valor maximo da taxa de
bits.

* Codificacéo de video: selecione a codificacao de video padréo pretendida.
Consoante o modelo da camara, pode selecionar H264 ou H265.

Para H.265, pode selecionar Ativar H.265+. Esta codificacdo H.265+ € baseada
na codificacdo padrdo H.265. Utiliza uma taxa de bits de video mais baixa para
uma cena de video em comparacao com o H.265 padrédo. Uma menor taxa de
bits resulta também numa largura de banda de transmisséo reduzida e numa
capacidade de armazenamento reduzida que € necessaria para armazenar o
stream de video.

H.265+ baseia-se em trés tecnologias-chave: codificacédo de previsdo, supressao
de ruido e controlo flexivel da taxa de bits.

Para configurar H.265+, certifique-se de que utiliza uma camara que suporta H.265+.

Clique em Guardar para guardar as definigdes.

Horarios de gravacao de ferias

E possivel criar horarios de gravacio separados para periodos de férias. Depois de
criar um ou mais dias de férias, sera incluida uma entrada separada para férias no
agendamento de gravacgdo Para mais informagdes, consulte "Figura 12" na pagina 129.

Nota: esta funcédo nao esta disponivel no modo OSD.

Para configurar um agendamento de gravacéao de férias no modo web:

1.
2.

Cligue em Configuracdo > Armazenamento > Definicdes avancadas > Férias.

Selecione um periodo de férias na lista e cliqgue no respetivo botdo Editar para
alterar as defini¢cdes. Surge a janela de edicéo.

3. Introduza o nome do periodo de férias.

Selecione se o periodo de férias sera categorizado por data, semana ou més e
introduza as datas de inicio e de fim. Clique em OK.

Cliqgue em OK para regressar a janela Editar.
Repita os passos 2 a 5 para outros periodos de férias.

Cliqgue em Guardar para guardar as definicdes.
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Este capitulo descreve a gestao de discos rigidos e sistemas de armazenamento em
rede, assim como o armazenamento de dados.

Informacao sobre o estado de armazenamento

E possivel verificar em qualquer altura o estado de qualquer um dos discos rigidos
instalados no gravador. O numero maximo de discos rigidos que podem ser instalados
depende do modelo do gravador.

Para verificar o estado de armazenamento no modo web:

1. Clique em Configuracédo > Gravacao > Gestdo de armazenamento > Gestao de
HDD.

S eruVision Live View Playback Snapshot Configuration

NAS HDD Diagnostics
Lacal

System HDD Management Set Format Rebuild Vid... Rebuild All...

O i e B T I S =
Video/Audio 1863.02GB m 0.00GB

e o [ e | e [ [
Image
Event
Record
Record Settings
Advanced Settings
VCA

2. Observe o estado dos HDD e NAS indicados na coluna Estado.

Se o estado for Normal ou Suspenso, o HDD/NAS esta a funcionar corretamente.
Se diz Inativo, o HDD precisa de ser ativado. Para mais informagdes, consulte
"Ativar um novo HDD" na péagina 137.

Para verificar o estado de armazenamento no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Gravacao > Armazenamento.
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2. Observe o estado dos HDD/NAS indicados na coluna Estado.

Se o estado estiver listado como R/W, o HDD/NAS esta em condi¢des de
funcionamento. Se diz Inativo, 0 HDD/NAS precisa de ser ativado. Para mais
informagdes, consulte "Ativar um novo HDD" abaixo.

Ativar um novo HDD

O gravador deteta automaticamente quando um novo HDD foi adicionado. O HDD
recentemente adicionado ndo é ativado ou reconhecido. A coluna de estado mostrara,
"N&o ativo". Antes que o novo HDD possa ser inicializado, & necessario ativa-lo.

Esta funcdo néo esta disponivel no modo OSD.

Para verificar o estado de um HDD no modo web:

1. Na barra ferramentas do menu, clique em Configuracao > Gravacao > Gestao de
armazenamento > Gestao de HDD.

2. Cligue no botéo Definir para definir os critérios do HDD para o ativar.

Inicializar um HDD

O HDD incorporado ndo necessita de ser inicializado antes de poder ser utilizado.
Pode também reinicializar o HDD. Contudo, todos os dados do HDD ser&o eliminados.
Para inicializar um HDD no modo web:

1. Clique em Configuracao > Gravacao > Gestao do armazenamento.

2. Cligue no botdo Formatar para iniciar a inicializacao.

Apés a inicializacdo do HDD, o estado das alteracdes do HDD muda para Normal.

Para inicializar um HDD no modo OSD:

1. Cligue em Configuracao > Gravacao > Armazenamento.

2. Selecione o sistema de armazenamento a inicializar.

3. Cligue no botéo Inicializar para dar inicio a inicializacao.

4. Introduza a password de administrador. A inicializacao prossegue entéo.

Apos o sistema de armazenamento ter sido inicializado, o estado do HDD muda
para Normal.
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Adicionar um sistema de armazenamento de
rede

Para armazenar remotamente gravacdes do gravador, pode utilizar um sistema de
armazenamento de rede (NAS) ou uma rede de area de armazenamento (SAN). Pode
adicionar até oito sistemas de armazenamento.

As marcas de sistema de armazenamento recomendadas sao:

Seagate BlackArmor NAS 220
lomega StorCenter ix2-dl
NETGEAR ReadyNAS Pro 2
QNAP TS-219 Il Turbo NAS

Pode adicionar até oito discos de rede ao gravador.

Para criar um sistema de armazenamento em rede no modo web:

1.

2.

138

Clique em Configuracédo > Gravacao > Gestdo do armazenamento > NAS.

i truVision Live View Playback Snapshot Configuration

HDD Management HDD Diagnostics
Local

Bl Search
Network Server Address File Path Delete
Video/Audio

Image

Event

Record

Record Settings

Advanced Settings

VCA

Ha duas formas de introduzir a informacéo sobre o NAS a ser acrescentada.
a) Pesquisar em linha.

Clique no botdo Procurar. Selecione o tipo de sistema remoto a adicionar, NAS ou
IP-SAN. Em Endereco do servidor, digite o endereco IP do sistema de
armazenamento remoto desejado. Quando o armazenamento remoto é localizado,
é listado na tabela. Cliqgue em OK. O recém-adicionado NAS/IP-SAN.

b) Introduza manualmente a informacgéo do NAS.

Na coluna Endereco do Servidor, introduza manualmente o endereco IP na coluna
Endereco do Servidor. Na coluna Caminho do ficheiro, introduza manualmente o
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nome do caminho do ficheiro para onde no sistema de armazenamento remoto
pretende guardar os ficheiros. Sob a coluna Tipo, selecione NAS ou IP-SAN.

Nota: se utilizar os sistemas de armazenamento NAS Seagate BlackArmor NAS 220
ou lomega StorCenter ix2-dl, deve adicionar o prefixo "/nfs" ao caminho do NAS.

Cliqgue em Guardar para guardar as alteracoes.

Para criar um sistema de armazenamento em rede no modo OSD:

1.

o

Cliqgue em Configuracéao > Gravacao > Armazenamento.

2. Cligue no botédo +Adicionar.
3.
4

. Em Tipo, selecione o tipo de sistema de armazenamento a utilizar: NAS ou IP-SAN.

Selecione o nUmero do sistema de armazenamento a utilizar.

A predefinicdo é NAS.

Sob IP do NAS, introduza o endereco IP do sistema de armazenamento.

6. Em Diretdrio NAS, introduza o nome do caminho do ficheiro para definir o local no

sistema de armazenamento remoto onde deseja armazenar os ficheiros.

Nota: se utilizar os sistemas de armazenamento NAS Seagate BlackArmor NAS 220
ou lomega StorCenter ix2-dl, deve adicionar o prefixo "/nfs" ao caminho do NAS.

Cligue em OK para guardar as alteracdes e para voltar a janela de Armazenamento.

Definicoes S.M.A.R.T.

S.M.A.R.T. (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology) informa sobre uma
variedade de indicadores de fiabilidade do disco rigido, protegendo ao mesmo tempo o
video armazenado no disco rigido.

Nota: esta funcéo nao esta disponivel no modo OSD.

Para ver ainformacdo S.M.A.R.T. de um HDD no modo web:

1.

Clique em Configuracéo > Gravar > Gestdo de armazenamento > Diagnostico
de HDD > S.M.A.R.T. Defini¢des.

Se quiser continuar a utilizar um disco rigido quando o teste S.M.A.R.T. falhar,
selecione a caixa de marcacao Continuar a utilizar este disco quando a auto-
avaliacao falhar.

Selecione o HDD cujos dados pretende visualizar. E apresentada uma lista
detalhada das informagbes S.M.A.R.T.
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& truVision Live View Playback Snapshot Configuration

HDD Management NAS
Local

System Bad Sector Delection

W W Continue to use this disk when self-evaluation has failed.

Video/Audio HDD No. HDD-2 v

Image Self-test Status Not tested
Event Self-test Type
Record SMART. Start Self-test
Record Setlings Temperature 31°C
Power On 98Day(s)
Advanced Sellings Self-evaluation Pass

VCA SMART. Stalus Functional

S.M.A.R.T. Information

“ Attribute Name ‘ Status Threshold | Value Worst
1 47 51 200 200 0 a

Raw Read Error Rale ok
Spin Up Time ok 39 21 199 198 3041

Start/Stop Count ok 50 0 100 100
Reallocated Sector Count ok 5 200 200
Seek Error Rate ok 46 200 200
Power-on Hours Count ok 50 a7 a7
Spin Up Retry Count ok 50 100 253
Calibration Refry Count ok 50 100 253
Drive Power Cycle Count ok 50 100 100

Power Off Refract Count ok 50 200

Load/Unload Cycle Count ok 50 200

Power tempearature ok 34 116

Reallocation Event Count ok 50 200

4. Se quiser testar o disco rigido selecionado, selecione o tipo de auto-teste na lista
pendente e depois clique no botéo Iniciar auto-teste.

5. Cligue em Guardar para guardar as alteragoes.

Detecao de setor danificado

Para melhorar o desempenho dos seus HDD, certifique-se de que néo apresentam
setores danificados. Os setores danificados podem desacelerar um HDD durante a
leitura ou escrita de dados, por exemplo.

Nota: esta funcéo nao esta disponivel no modo OSD.

Para detetar setores danificados do HDD no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Gravacgao > Gestdo de armazenamento >
Diagnostico de HDD > Detegéo de setor danificado.

2. Selecione o HDD que pretende testar.

3. Selecione se pretende realizar uma detecéo de setores chave ou uma detecao
global e clique em Iniciar detecao.
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4. O sistema efetua a verificacao do disco rigido. O resultado, com cédigos de cores,
€ apresentado no ecra.

S truVision Live View Playback Snapshot Configuration

HDD Management NAS
Local

Sysiem SMART. Seilings

Netvork HoD o
Video/Audio Test Type Full Detection hd  Starl detecl

Image
Evenl
Record

Record Settings

Advanced Settings

VCA

HDD Capacity: 1863.02GB
Block Capacity: 1192.33MB
Status: Tesfing... 1.37%

Ermror Count 0

Cancel

5. Se necessario, clique em Pausa para interromper o teste, ou em Cancelar para
cancelar o mesmo.

6. Cligue em Guardar para guardar as alteracdes.

Modo de suspensao do HDD

E possivel configurar o HDD para entrar em modo de espera ou modo de suspens&o
apos um periodo de inatividade. O modo de suspensao reduz o consumo de energia
de um HDD.

Para ativar o modo de suspensao do HDD no modo web:

1. Clique em Configuracao > Gravacao > Definicdes avancadas > Outro.

2. Selecione a caixa de marcacao Ativar suspenséao do HDD para ativar o modo de
suspensao. A predefinicdo € ativado.

3. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Para ativar o modo de suspenséao do HDD no modo OSD:
1. Clique em Configuracao > Gravacao > Avancado.

2. Selecione a caixa de marcacdo Suspensao do HDD para ativar o modo de
suspensao. A predefinicdo é ativado.
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3. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Substituir um HDD

E possivel selecionar o modo como o gravador responde quando os HDD estéo cheios
e sem espaco suficiente para guardar dados novos. A opcao de substituicdo esta
ativada por predefinicao.

Para permitir a substituicdo do HDD no modo web:

1. Cligue em Configuracao > Gravacao > Definicbes avancadas > Outro.

2. Selecione a caixa de marcagao Ativar a substituicao para ativar o modo de
substituicdo. A predefinicdo é ativado.

3. Clique em Guardar para guardar as definigdes.

Para permitir a substituicdo do HDD no modo OSD:
1. Clique em Configuracao > Gravacao > Avancado.

2. Selecione a caixa de marcagcao Substituir para ativar o modo de suspenséo. A
predefinicao é ativado.

3. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Duracao do ficheiro de gravacéao

Esta funcionalidade facilita a exportacéo de ficheiros. Se os ficheiros padrao de 1 GB
precisarem de ser exportados, leva mais tempo a fazé-lo do que se os ficheiros forem
baseados no tempo e, consequentemente, mais pequenos.

Importante: esta funcionalidade ndo tem nada a ver com a configuragao individual por
camara durante a duracdo de armazenamento (que é o numero de dias que 0s
ficheiros sdo mantidos no disco rigido).

Quando esta funcionalidade é desativada, o gravador armazena ficheiros de video até
um tamanho maximo de 1 GB.

Quando esta funcionalidade estiver ativada, o gravador dividira os ficheiros de video
em ficheiros com uma duracao especificada. A duracéo pode ser definida entre

10 minutos e 300 minutos (5 horas).

Para ativar a duracao do ficheiro de registo no modo web

1. Aceda a Configuracao > Gravacao > Definicbes avancadas > Outro

2. No campo Duracéao do ficheiro de gravacao, introduza o tempo em minutos.
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Modo de armazenamento

Para garantir uma utilizacao eficaz do espago de armazenamento disponivel nos HDD,
€ possivel controlar a capacidade de armazenamento de uma camara individual
utilizando a gestéo de quota do HDD.

Se a funcao de substituicdo estiver ativada, por predefinicdo a capacidade maxima
para ambas as gravacdes esta definida como zero.

Nota: esta funcédo nao esta disponivel no modo web.

Para definir a quota de HDD de uma camara no modo OSD:

1. Na barra de ferramentas do menu, clique em Configuracao > Gravacao > Modo
de armazenamento.

2. Na opcao Modo, selecione Quota.

3. Selecione a camara cuja capacidade de armazenamento pretende alterar e
introduza os valores em GB para as capacidades maximas de gravacéo e
fotografias instantaneas. O espaco de quota disponivel é apresentado no ecra.

4. Se pretende copiar estes valores para outras camaras, cliqgue em Copiar e
selecione as camaras individualmente. Clique em OK.

5. Cligue em Aplicar para guardar as definicdes.

Agrupar discos rigidos

O gravador pode organizar varios discos rigidos em grupos. E possivel definir videos
de canais especificados para serem gravados num grupo de discos rigidos especifico.
Por exemplo, é possivel guardar as gravacdes de um par de camaras de alta
prioridade num disco rigido, e guardar as gravacoes de todas as outras camaras
noutro disco rigido.

Por predefini¢do, os gravadores TVN 12 sao entregues com um disco rigido. A
funcionalidade de grupo nao pode, portanto, ser utilizada. Contudo, os gravadores de
8 e 16 canais tém duas ranhuras no disco rigido.

Se necessario, um disco rigido adicional pode ser adquirido e adicionado como
segundo disco rigido. E fortemente aconselhado utilizar apenas discos rigidos
concebidos para aplicacdes de vigilancia por video, tais como discos rigidos Western
Digital Purple.

Pode comprar os kits de HDD de reserva da Carrier Fire & Security. Para os precos,
por favor contacte o seu gestor de conta Carrier.

Quando é utilizado mais do que um HDD, pode criar grupos de HDD no gravador ou
utilizar a opgao de redundancia de HDD (ver pagina 144).

Nota: esta funcéo ndo esta disponivel no modo web.
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Para configurar um grupo de HDD no modo OSD:
1. Cligue em Configuracao > Gravacao > Modo de armazenamento.
2. Na opcao Modo, selecione Grupo.
3. Em Gravar em grupo HDD, selecione um namero para o grupo de HDDs.
4. Selecione os canais a acrescentar a este grupo.
Nota: por predefinicdo, todos os canais pertencem ao grupo HDD 1.

5. Clique em OK para reinicializar o gravador.

Redundancia em modo de grupo

Os gravadores de 8 e 16 canais suportam redundancia para discos rigidos. E possivel
definir um ou mais discos rigidos como unidades redundantes. Os discos rigidos
redundantes gravardo as camaras em simultaneo.

Tenha em conta que ao utilizar a op¢éo de redundancia reduz a capacidade de
armazenamento do gravador.

Tem de ter mais de um disco rigido instalado no gravador antes de configurar essa
funcao.

Para configurar a redundancia no gravador no modo OSD:

1. Clique em Configuracao > Gravacao > Modo de armazenamento.

2. Na opcao Modo, selecione Grupo.

3. Na barra de ferramentas do menu, cligue em Configuracao > Gravacao >
Armazenamento.

4. Selecione o disco rigido a utilizar para gravacao redundante e clique em Editar
na coluna Operacao. Selecione Redundancia e cliqgue em OK.

5. Na barra de ferramentas do menu, cligue em Configuracao > Gravacao >
Agendamento > Avancado. Selecione Captura de Registo redundante para a
camara desejada e cligue em OK.

Esta opcao deve ser definida manualmente para cada camara.

6. Cligue em Aplicar para guardar as defini¢des.

Para configurar a redundancia no gravador no modo WEB:
1. No modo OSD, defina 0 modo de armazenamento como Grupo.

2. Na barra de ferramentas do menu modo web, clique em Configuracao > Gravacao
> Gestao de armazenamento > Gestao de HDD.

3. Selecione o disco rigido a ser utilizado para registo redundante. Na coluna Estado,
cligue no item de estado do HDD e na lista pendente selecione Redundéancia e
clique em Definir.
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4. Na barra de ferramentas do menu, clique em Configuracao > Definicoes de
gravacao > Avancado. Selecione Registo redundante para a camara desejada e
cligue em OK.

Esta opcao deve ser definida manualmente para cada camara.

5. Cligue em Guardar para guardar as definicoes.

Armazenamento de alarmes e fotografias
Instantaneas

Se o disco rigido estiver quase cheio, pode desativar o armazenamento de eventos de
alarme, bem como de fotografias instantaneas para poupar espaco. Quando o
Armazenamento de alarme estiver desativado, o gravador continuara a gravar o evento,
mas os marcadores de gravacao do evento (linhas amarelas) na linha temporal de
reproducao ja ndo sdo armazenados (consulte Figura 20 na pagina 163 para mais
informacdes).

Nota: esta funcéo nao esta disponivel no modo web.

Para desativar o alarme e o armazenamento de fotografias instantaneas no modo
OSD:

1. Clique em Configuracao > Gravacao > Avancado.

2. Para desativar o armazenamento de marcadores de gravacéo de eventos na linha
temporal de reproducdo, desmarque Armazenamento de alarmes.

Para desativar o armazenamento de fotografias instantaneas, desmarcar o
Armazenamento de fotografias.

Nota: ambas estas fungdes estéo ativadas por predefini¢cao.

3. Cligue em Aplicar para guardar as definicdes.

Reparacao da base de dados HDD

Ha duas maneiras de reparar um HDD:

* Reconstruir video (apenas no modo web): esta funcéo ira apenas reconstruir e
atualizar a biblioteca de dados relacionados com o video. A velocidade de
reconstrucao é relativamente rapida. Quando o video ndo puder ser consultado
pela biblioteca de dados, utilize esta rota para visualizar rapidamente o video.
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* Reconstruir todos os dados (modo web)/Reparar base de dados (modo OSD):
esta funcgéo ira reconstruir todas as bases de dados no disco rigido (video, fotografias
instantaneas, alarmes, eventos). Os dados existentes néo serdo afetados, mas as
funcBes de pesquisa e reproducdo ndo estarao disponiveis durante a reconstrucao.
Os primeiros 30% dos progressos sao a reconstrucao da base de dados de video.
Recomenda-se a reconstrugcao de todas as bases de dados.

Nota: ndo desligue o gravador durante a reconstrucao.

Para reparar bases de dados num disco rigido no modo web:
1. Cligue em Configuracao > Gravacao > Gestdo do armazenamento.

2. Selecione o disco rigido desejado e depois clique em Reconstruir video ou
Reconstruir todos os dados.

3. Cligue em OK. A reconstrucdo comeca.

Para reparar bases de dados num HDD no modo OSD:
1. Cligue em Configuracao > Gravacao > Modo de armazenamento.
2. Selecione o disco rigido desejado e depois clique em Reparar base de dados.

3. Cligue em Sim. A reconstrucao comeca.
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modo web

O modo de visualizacdo em direto € o modo de funcionamento normal do gravador em
que visualiza imagens das camaras em direto. Quando ¢€ ligado, o gravador entra
automaticamente no modo de visualizacdo em direto. No monitor, é possivel ver se
esta em curso uma gravacao e, se configurado para tal, a data e hora atuais, bem
como o nome da camara.

Este capitulo descreve como utilizar a visualizacdo em direto no modo web.

Descricao do modo de visualizagao em direto

Figura 13: Visualizagdo em direto no modo web
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Descricao

© o M w N PE

alterar

Painel de camaras. Clique na camara para apresentar no mosaico de video selecionado.
Visualizador de visualizacdo em direto.

Centro de notificagdo. Clique para ver a lista de todos os eventos.

Clique para ocultar ou exibir o painel de controlo PTZ.

Painel de controlo PTZ.

Barra de ferramentas de visualizacdo em direto:

Tipo de ecra dividido: alternar entre as diferentes op¢des de ecré dividido a partir da
lista pendente.

Tipo de stream: alternar entre stream principal (1) e stream secundario (2).
Audio bidirecional: ligar/desligar o microfone.

Cédigo QR: Este é um cédigo QR que contém o codigo SID e SCI para o gravador
quando foi registado no UltraSync. Os codigos SID e SCI tém de ser inseridos quando o
gravador for adicionado ao TVRMobile. Em vez de inserir este codigo SCI manualmente,
0 codigo QR pode ser lido para adicionar automaticamente o cédigo SID/SCI nos
campos SID e SCI da aplicagdo movel.

Este botédo s6 aparece quando o UltraSync estiver ativado e isso s6 pode ser feito pelo
técnico de instalacao.

Para mais informag6es sobre como adicionar o gravador a TVRMobile, consulte
"Adicionar o gravador ao TVRMobile" na pagina 86.

Visualizacdes em direto: parar/iniciar todas as visualizac6es em direto:

Captura: capturar uma fotografia instantanea de uma imagem de video. Consulte
Figura 5 na pagina 22 para o local onde as fotografias instantaneas devem ser
guardadas.

Gravacgdao: parar/iniciar a visualizacdo em direto e guardar os ficheiros no PC (ndo no
gravador).

Zoom digital: parar/iniciar o zoom digital para ampliar/reduzir a imagem da camara
selecionada.

Pagina anterior/Proxima pégina: visualizar as camaras anterior e seguinte,
respetivamente.

Ao visualizar no formato de ecra dividido, a visualizagéo em direto passa para o grupo de
camaras seguinte durante o numero de mosaicos de video selecionados.

Audio: ajustar o nivel de audio.

Saida de alarme: selecionar uma saida de alarme para LIGAR ou DESLIGAR.

Ecra inteiro: s6 sdo apresentados mosaicos de video no ecra. Pressione ESC para
voltar ao ecrd com 0s menus e o visualizador.

Controlo PTZ

A interface do browser permite controlar as fun¢gdes de PTZ de uma camara dome.
Selecione uma camara dome PTZ e utilize os controlos de PTZ na interface para
controlar as fungdes de PTZ.
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Capitulo 13: Visualizagdo em direto no modo web

Figura 14: Descricao do painel de controlo PTZ

1. Botdes direcionais de pad/auto-scan: controla os

movimentos e as dire¢cdes de PTZ. O botao central é

utilizado para iniciar a funcdo de auto-pan pela camara

dome PTZ.

Ajusta zoom, focagem e iris.

Ajusta a velocidade da cAmara dome PTZ.

Liga ou desliga a luz da camara (se disponivel na camara).

Inicia ou para o dispositivo de limpeza da cdmara (se

disponivel na camara).

Focagem auxiliar: foca automaticamente a lente da camara

para obter uma imagem o mais nitida possivel.

Iniciar o controlo manual.

Iniciar Zoom 3D.

Separador predefinido. Clique para obter a lista das

predefinicdes disponiveis.

10. Separador Caminho da ronda predefinida Clique para obter
a lista das rondas predefinidas disponiveis.

Preset5 11. Inicie a predefinigcdo/ronda predefinida selecionada

Preset6 (consoante a fungéo selecionada).

akrwn

o

~

Preset1

© ®

Preset2

Preset3

Preset4

Preset?

Predefinicao e rondas predefinidas

Durante o modo de visualizacdo em direto, pode aceder rapidamente a lista de
predefinicdes e rondas predefinidas utilizando o rato ou o keypad. Consulte a Figura 14
na pagina 149 para ver uma descri¢cdo do painel de controlo PTZ.

Nota: a camara dome PTZ utilizada tem de ter capacidade para suportar um comando
predefinido.

As predefinicbes séo localizacbes previamente definidas de uma camara dome PTZ.
Isto permite deslocar rapidamente a camara dome PTZ até a posicao pretendida.

As rondas predefinidas sdo séries definidas de predefinicdes. Pode programar até um
maximo de quatro.

Nota: as rondas gravadas s estéo disponiveis no modo OSD.

Se 0 monitor estava em formato de ecré dividido, muda para o formato de ecra inteiro
para a camara selecionada.

Predefini¢coes

Para configurar uma predefinicao:
1. Na visualizacdo em direto, clique no mosaico de video desejado.

2. No painel de controlo PTZ, selecione o separador Predefinicao e depois selecione
a predefinicdo desejada para utilizar a partir da lista.
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Capitulo 13: Visualizagdo em direto no modo web

3. Usando os botdes direcionais, posicione a camara na direcao desejada. Ajustar o
foco e 0 zoom conforme necessario.

4. Clique em E para definir a predefinicdo. A predefinicdo é guardada.

Para aceder a uma predefinicao:
1. Na visualizagdo em direto, selecione o mosaico de video desejado.

2. No painel de controlo PTZ, selecione o separador Predefinicéo e clique na
predefinicdo desejada da lista.

3. Cligue em lud para utilizar a predefinicdo. A camara avanca imediatamente para a
posicéo predefinida.

Rondas predefinidas

Para configurar umaronda predefinida:
1. Na visualizagdo em direto, selecione o mosaico de video desejado.

2. No painel de controlo PTZ, selecione o separador Caminho da ronda predefinida
e depois selecione o caminho da ronda predefinida desejado para utilizar a partir da
lista.

3. Cligue em 1 para iniciar um caminho da ronda predefinida. Surge a janela Passo.

Preset Tour e

Preset  Speed Time (s)
.
|

4. Clique em sl para adicionar uma predefinicdo ao caminho da ronda predefinida.
Introduza o numero predefinido, a velocidade a que a caAmara se move desta
predefinicdo para a proxima e a duracdo em segundos que a camara permanecera
nesta predefinigcéo.

5. Repita o passo 4 para cada predefinicdo que queira acrescentar a ronda predefinida.

Para alterar a ordem das predefinigdes, clique nas setas azuis para cima ou para
baixo. Para eliminar uma predefinicdo, selecione-a na lista e clique em E3

Nota: uma ronda predefinida deve ter pelo menos duas predefini¢des.

6. Cliqgue em OK para guardar as defini¢cdes e voltar a janela principal do caminho da
ronda predefinida.

Para aceder a umaronda predefinida:

1. Na visualizagdo em direto, 0 mosaico de video desejado.

2. No painel de controlo PTZ, selecione o separador Caminho da ronda predefinida e
depois selecione o caminho da ronda predefinida desejado para utilizar a partir da
lista.
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Capitulo 13: Visualizagdo em direto no modo web

3. Cligue em = para iniciar o caminho da ronda predefinida. A camara executa

imediatamente o movimento da ronda predefinida. Clique em I:I para parar a
ronda.

Para eliminar um caminho da ronda predefinida, clique em %]
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Capitulo 14
Visualizacao em direto no
modo OSD

O modo de visualizacdo em direto € o modo de funcionamento normal da unidade, em
que visualiza imagens das camaras em direto. Quando ¢€ ligado, o gravador entra
automaticamente no modo de visualizacdo em direto. No monitor, é possivel ver se
esta em curso uma gravacao e, se configurado para tal, a data e hora atuais, bem
como o nome da camara.

Este capitulo descreve como utilizar a visualizacdo em direto no modo OSD.

Figura 15: Visualizagdo em direto no modo OSD

®,

truVision

Botéo Descricdo

Visualizacdo em direto: Clique para iniciar a visualizacdo em direto.

*
Reproducéo: Clique para entrar no menu Reproducéo.
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Capitulo 14: Visualizagdo em direto no modo OSD

Bot Descricdo

7 Procurar: Clique para entrar no menu Procurar.

Configuracao: Clique para entrar no menu Configuracao, onde pode configurar o
sistema, a rede, a camara, o evento e as definicdes de gravacao.

Manutencéo: Clique para exibir as informacdes do sistema sobre o gravador, por
exemplo, o nimero do modelo e a verséo do firmware. Também pode restaurar as
definicdes do gravador para predefinido/de fabrica/inativo e ainda listar os registos e
ativar/desativar o besouro.

Para mais informag@es, consulte “Manutencdo” na pagina n° 33.

gl
Off a5

UltraSync: Clique para ver o cddigo SID/SCI para adicionar o gravador a uma
aplicagdo de software através do UltraSync.

Nota: O UltraSync sé pode ser configurado por um técnico de instalacdo. Tal ndo pode
ser feito por um utilizador final.

Informac@es do alarme: Clique para entrar no ecra pop-up com as informacdes sobre
o alarme. Estaréo na lista os eventos Excec¢éo, Béasico e Inteligente. Pode reproduzir a
gravacao numa janela pop-up. Clique no botéo Definir para modificar as definicbes de
dica de evento.

Alarm Information

Exception Basic Event Smart Event

% Set

Time to Alarm Alarm/Exception | Play

W D106-07-2023 1

.59 192.168.254.2

e ‘ : . 77/ 77 I "
C e th:06:2 f;/// g
10-07-2023 08:51:28 / Z 192.168.254.2

10-07-2023 08:46:39 192.168.254.2

06-07-2023 16:40:57 192.168.264.2

06-07-2023 16:37:21 | \ y | _ D1 192.168.264.2

192.168.264.2
06-07-2023 16:10:56 : y D1 192.168.254.2
06-07-2023 16:08:08 192.168.264.2

06-07-2023 16:01:29 e 7 192.168.254.2

Poténcia: Selecione para terminar sessao, encerrar ou reinicializar.
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Capitulo 14: Visualizagdo em direto no modo OSD

Informacgdes de estado

As informacdes sobre o estado da camara e do sistema sao apresentadas nos
monitores principal e secundério sob a forma de icones. Sao apresentados icones de
estado de camara para cada camara. Cada icone representa informacdes relativas a
um item especifico. Estes icones incluem:

Tabela 5: Descricdo dos icones de estado apresentados no ecra

icone Descricdo

D Indica um alarme ou evento.

H Indica que um canal da camara esta a ser gravado.

O gravador pode apresentar mais do que um icone em simultaneo.

Estes icones de estado ndo aparecem no modo web.

Barra de ferramentas de controlo da
visualizacéo em direto

A barra de ferramentas de visualizacdo em direto OSD permite aceder rapidamente
aos comandos utilizados com regularidade. Posicione o cursor sobre um mosaico de
video para ver a barra de ferramentas de controlo (consulte Figura 16 abaixo).

N&o é possivel tirar fotografias instantaneas no modo OSD.

Figura 16: Barra de ferramentas de controlo da visualizagdo em direto OSD

D5 & @ &2 8 %

icone Descricdo

NUmero da cadmara da camara selecionada.

Reproducéo instantanea: reproduzir o video gravado a partir dos Ultimos cinco
minutos. Caso néo seja encontrada nenhuma gravacao, isso significa que nao foi feita
nenhuma gravagdo nos ultimos cinco minutos.

Selecione a camara desejada e clique no icone para iniciar a reproducéo.

Zoom digital: entrar no zoom digital. Para mais informacdes, consulte "Zoom digital”
na pagina 158.

Controlo PTZ: entrar no modo de controlo PTZ. Para mais informacgdes, consulte
"Controlo PTZ" na pagina 158.

E E

) Audio ligado: ativar/desativar a saida de audio. O tipo de stream deve ser definido
como video/dudio. Para mais informac¢des, consulte "Audio" na pagina 88.

Mudar stream: alternar entre stream principal e stream secundéario. Também é
apresentado o stream atual, a taxa de bits efetiva e os fotogramas por segundo.

B
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Capitulo 14: Visualizagdo em direto no modo OSD

Menu do rato no modo de visualizacao em direto

E possivel aceder rapidamente a muitas funcionalidades de visualizagdo em direto
colocando o cursor sobre uma imagem em direto e clicando com o botéo direito do rato
para obter o menu do rato (consulte Figura 17 na pagina 155).

Figura 17: O menu do rato OSD

@) Menu
® Single Screen
@) Multiscreen
@ Previous Screen
® Next Screen
® Start Sequencing
@ Camera
Playback
® PTZ Contral
Nome Descricéao
1. Menu Quando os mosaicos de video forem apresentados sem o menu, pressione
para incluir o menu na apresentacao.
2. Ecré tnico Mudar a cAmara selecionada para visualizacdo em ecra Unico a partir da lista
pendente.
3. Multi-ecrd Alternar entre as diferentes op¢des de ecré dividido a partir da lista

pendente. Consulte "Modo de visualizagdo em ecré inteiro e dividido" na
pagina 156 para informacgfes sobre a selec¢@o de formatos de ecra dividido.

4.  Ecra anterior Apresenta a pagina anterior de mosaicos de video multi-ecra.
5.  Ecréa seguinte Apresenta a proxima pagina de mosaicos de video multi-ecra.

6. Iniciar sequenciacdo Ligar o modo de sequenciacdo. A janela inicia automaticamente a
sequenciacao das camaras. Para configurar o tempo de espera da
sequéncia, va a Configuracdo > Sistema > Visualizagdo em direto > Geral e
selecione um valor de tempo de espera da sequéncia.

7. Céamara Entrar no menu de configuracdo da camara. Para mais informacfes, consulte
"Gerir cAmaras IP no modo OSD" na pagina 49.

8.  Reproduzir Entrar na janela Reproducéo.

9. Controlo PTZ Abrir o painel de controlo PTZ na visualizagdo em direto.

Menu de configuracéo geral de visualizacao em
direto

Pode facilmente configurar varias func¢des de visualizagdo em direto, tais como a
disposicéo predefinida do multi-ecra, o tempo de espera da sequéncia, a saida e o
atraso do alarme, bem como ativar o audio e o seu volume.
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Capitulo 14: Visualizagdo em direto no modo OSD

Na barra de ferramentas do menu do modo OSD, clique em Configuracao > Sistema
> Visualizagdo em direto > Geral.

Figura 18: Definicdes gerais para visualizacdo em direto no modo OSD

9tl-uVlsh:\ﬂ \Q‘,(. @

System ~  General View V-stream

General g
ﬂ Output Interface | VGA/HDMI/V-Stream

Live View "
@ Multiscreen | 1+7
User S
@ Sequence dwell time .lose
SEEIEERES @ Alarm Pop-up Output | VGA/HDMI/V-Stream

A Z @ Alarm Pop-up Delay | 10s

Camera @ Audio [ ]
0 Volume

Event >

Record

Nome Descricao
1. Interface de saida Sempre fixo: VGA/HDMI/V-stream.
2. Multi-ecrd Selecione a disposi¢éo predefinida do multi-ecrd. Consulte "Configuracéo

predefinida do monitor de visualizacdo em direto" na pagina 29 para
informagdes sobre a atribuicdo de canais aos mosaicos de video.

3. Tempo de espera de Defina o atraso entre dois canais consecutivos durante a sequenciacao.

sequéncia

4, Saidainstantanea de Apenas uma opc¢éo, VGA/HDMI/stream virtual.
alarme

5. Atraso instantaneo de = Defina a hora em que uma camara em alarme sera mostrada em ecra
alarme total. O minimo é 1 s e 0 maximo é 10 s.

6. Audio Ative Audio para ouvir audio através do monitor HDMI ou, para VGA, a

saida de audio no painel traseiro do gravador

7. Volume Ajustar o nivel de audio.

Modo de visualizacao em ecra inteiro e dividido

O gravador tem formatos de ecré inteiro e ecra dividido. O numero de modos de
visualizagdo em ecré dividido depende do modelo de gravador.

Ha quatro formas de selecionar o formato de ecra dividido:

* Coloque o cursor do rato sobre o mosaico de video desejado e clique com o botéao
direito do rato. No menu do rato OSD que aparece, selecione a opgao de ecra
dividido desejada (consulte Figura 17 na pagina 155).
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Capitulo 14: Visualizagdo em direto no modo OSD

* Na parte inferior direita do modo em direto, clique no icone de ecra dividido e
selecione a opcéo desejada.

* Faca duplo cliqgue num mosaico de video selecionado para alternar entre o formato
ecra dividido e ecré inteiro. O formato de ecra dividido utilizado € mostrado na parte
inferior direita do ecra.

* Aceda a Configuracao > Sistema > Visualizacao em direto > Geral e selecione o
formato de ecra dividido desejado.

Sequenciacao de camaras

A funcionalidade de sequenciacdo permite que uma camara seja apresentada
brevemente no ecra, antes de avancar para a camara seguinte na lista da sequéncia. a
sequenciacao so pode ser efetuada no modo de ecra inteiro. Consulte "Configuracéo
predefinida do monitor de visualizagdo em direto" na pagina 29 para mais informacdes
sobre a atribuicdo de camaras a mosaicos de video.

A sequéncia predefinida apresenta cada camara por ordem numérica. No modo OSD,
va a Configuracao > Sistema > Visualizacao em direto > Visualizacao para definir a
ordem da sequéncia.

Nota: para que a sequenciacdo possa ser executada, o tempo de espera nao deve ser
definido como zero.

Ha duas maneiras de iniciar a sequenciacdo em direto:

* Selecione a camara com a qual pretende iniciar a sequenciagéo. Clique no botao
direito do rato e selecione Iniciar sequéncia para iniciar a sequenciacao. Clique
novamente no botédo direito do rato e selecione Parar sequéncia para parar a
sequenciacao.

* Na parte inferior direita do modo em direto, clique no icone de sequenciagao
para iniciar a sequenciacéo. Torna-se verde quando ativado. Cligue novamente
para desativar a sequenciacao.

Para configurar a sequenciacdo da camara a partir do modo web, va a Configuracao
> Sistema > Definigfes de visualizagdo em direto.
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Zoom digital

No modo de visualizagdo em direto, pode facilmente ampliar ou reduzir a imagem da
camara utilizando o comando de zoom digital. O comando de zoom amplia quatro
vezes a imagem da camara.

Para ampliar/reduzir rapidamente uma imagem:

1. Clique com o bot&o esquerdo do rato na camara pretendida. E apresentada a barra
de ferramentas de visualizacdo em direto.

2. Clique no icone de zoom digital. A imagem da camara é ampliada quatro vezes.

3. Para sair do zoom digital, clique no botéo direito do rato.

Controlo PTZ

Durante o modo de visualizacdo em direto, pode aceder rapidamente a lista de
predefinicdes, rondas predefinidas e rondas gravadas existentes, utilizando o rato e o
keypad. Também pode controlar o movimento da camara PTZ.

Rato Clique com o botédo esquerdo do rato sobre a imagem da camara pretendida. Surge a
barra de ferramentas de visualizagdo em direto. Clique no icone de controlo PTZ
para entrar no modo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

Teclado Prima o botdo Enter +! no teclado.

Se 0 monitor estava em formato de ecré dividido, muda para o formato de ecra inteiro
para a camara selecionada. Consulte Figura 19 abaixo para ver uma descricdo do
painel de controlo PTZ.

Nota: a camara dome PTZ utilizada tem de ter capacidade para suportar um comando
predefinido.

Figura 19: Painel de controlo PTZ

Preset
Preset 1
Preset 2
Preset 3
Preset 4

Preset §

Preset 6
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Nome

Descricao

1 Configurar definicdes
PTZ

2. Botbes direcionais de
panoramica/
rastreio automatico

3. Movimento PTZ

4.  Ampliacédo/reducao,
focagem e iris

5. Selecionar comando
PTZ

Abrir o menu Definices de parAmetros PTZ para configurar PTZ.

Controla os movimentos e as dire¢ées de PTZ. O botédo central é
utilizado para iniciar o rastreio automatico pela camara dome PTZ.

Ajusta a velocidade do movimento PTZ.

Ajustar a ampliaco e reducéo.

Ajustar o foco.

Ajustar a iris.

Apresenta a funcéo pretendida a partir da barra de deslocamento:

Predefinicdo: as predefinicbes séo localiza¢bes previamente
definidas de uma cadmara dome PTZ. Isto permite deslocar
rapidamente a cAmara dome PTZ até a posigéo pretendida.

Ronda predefinida: trata-se de uma série definida de
predefinicdes.

Ronda gravada: permite gravar um movimento manual de uma PTZ
e seguir a mesma ronda posteriormente.

Predefinicoes

Para aceder a uma predefinicéo:

1. Na visualizagdo em direto, selecione o mosaico de video desejado. Selecione o
icone de controlo PTZ na barra de ferramentas de controlo, ou clique no botao
direito do rato e selecione Controlo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

2. no separador Predefinicao, faca duplo clique na predefinicdo desejada a partir da
lista. A camara avanca imediatamente para a posicao predefinida.

Para configurar uma predefinigao:

1. Na visualizac&do em direto, selecione o mosaico de video desejado. Selecione o
icone de controlo PTZ na barra de ferramentas de controlo, ou clique no botdo
direito do rato e selecione Controlo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

2. Selecione a predefinicdo desejada da lista de predefini¢des.

3. Usando os botdes direcionais, posicione a camara na direcao desejada. Ajustar o
foco e 0 zoom conforme necessario.

4. Cligue em e
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Rondas predefinidas

Para aceder a uma ronda predefinida:

1.

Na visualizacdo em direto, selecione 0 mosaico de video desejado. Selecione o
icone de controlo PTZ na barra de ferramentas de controlo, ou clique no botdo
direito do rato e selecione Controlo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

Clique no separador da Ronda predefinida e faca duplo cliqgue no botéo de
Aceder da ronda predefinida desejada da lista. A cAmara executa imediatamente o
movimento da ronda predefinida. Clique no botdo Stop para parar a ronda.

Para configurar umaronda predefinida:

1.

Na visualizagdo em direto, selecione o mosaico de video desejado. Selecione o
icone de controlo PTZ na barra de ferramentas de controlo, ou clique no botao
direito do rato e selecione Controlo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

Clique no separador Ronda predefinida.

3. Cligue em E& da ronda predefinida desejada a partir da lista da ronda predefinida.

Cliqgue em m# para adicionar uma ronda predefinida. Introduza o nimero
predefinido, a velocidade a que a camara se move desta predefinicdo para a
préxima e a duracdo que a camara permanecera nesta predefinicdo. Clique em OK.
A predefinicdo é adicionada a lista de rondas predefinidas a esquerda do ecra.

Repita o passo 4 para cada predefinicdo que queira acrescentar a ronda predefinida.

Quando tiver terminado de introduzir as predefinicdes na ronda predefinida, clique
em Guardar.

Rondas gravadas

Nota: as rondas gravadas s estéo disponiveis no modo OSD.

Para aceder aumaronda gravada:

1.

Na visualizagdo em direto, selecione o mosaico de video desejado. Selecione o
icone de controlo PTZ na barra de ferramentas de controlo, ou clique no botao
direito do rato e selecione Controlo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

Clique no separador Ronda gravada e clique no botdo Aceder da ronda gravada
desejada a partir da lista. A camara executa imediatamente o movimento da ronda
gravada.

Para configurar umaronda gravada:

1.

160

Na visualizagdo em direto, selecione o mosaico de video desejado. Selecione o
icone de controlo PTZ na barra de ferramentas de controlo, ou clique no botao
direito do rato e selecione Controlo PTZ. Surge o painel de controlo PTZ.

Cligue no separador Ronda gravada.

Selecione a ronda gravada desejada a partir da lista de ronda gravada.
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4. Clique no botdo Gravar e depois utilize os botdes PTZ direcionais para mover a
camara para os locais desejados. Ajuste o foco e 0 zoom conforme necessario.
Clique no botéo Stop para parar a gravacao da ronda gravada.
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Reproducao no modo web

Este capitulo explica a reproducao quando se utiliza o modo web. No entanto, estdo
disponiveis mais funcdes de reproducdo no modo OSD.

O gravador permite localizar e reproduzir rapidamente videos gravados. Existem varias
maneiras de reproduzir video:

* Reproducao das 24 horas de video gravado durante um dia Também pode criar
clipes de video

* Pesquisa de video por diferentes temas, tais como stream principal ou stream
secundario, bem como por tempo (consulte Capitulo 17 "Procurar gravacfes" na
pagina 178 para mais informacdes)

O gravador continua a gravar em modo de visualizacdo em direto de uma camara, ao
mesmo tempo que reproduz o video dessa camara no ecra. Para reproduzir
gravacodes, tem de possuir 0s respetivos privilégios de acesso (para obter mais
informagdes, consulte "Modificar as permissdes de acesso de um utilizador" na
pagina 62).

Descricao dajanela de reproducéao da web

Para procurar e reproduzir video gravado, clique em Reproduzir na barra de menus
para apresentar a janela Reproduzir.
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Figura 20: Janela de reproducao de 24 horas (modo web)

o L amn G Looout

truVision

[Main Stream

Descricéo
1. Painel de camaras. Selecionar a(s) camara(s) para reproducao.
2. Visualizador de reproducéo.
3. Painel de calendario.

Numero da data verde: dia selecionado da reproducéo.

NUmero da data com um triangulo azul no canto superior direito: estédo disponiveis gravagées
continuas para este dia.

Numero da data com um tridngulo amarelo no canto superior direito: estao disponiveis gravacdes
de evento para este dia.

Numero da data sem triangulo no canto superior direito: ndo ha gravacdes disponiveis para este

dia.

4. Pesquisa por tipo de stream: selecione para pesquisar ficheiros de video gravados por stream
principal ou por stream secundario.

5. Tempo de reproducéo: introduza a hora de inicio do video gravado para pesquisar.

6. Botao de pesquisa: clique para procurar ficheiros de video gravados por data selecionada, hora

de reproducéo e tipo de stream.

7. Player de download: clique para fazer download da ferramenta TruVision Player para reproduzir
as gravacoes no seu PC.

8. Barra de ferramentas de controlo da reproducéo:

- Tipo de ecra dividido: selecione a forma como pretende que os videos sejam
apresentados no visualizador (inteiro, quad, 9 e 16).

- Pesquisa inteligente: selecione um dos tipos inteligentes para pesquisar gravacgoes.
Selecione Limpar, Movimento, Cruzamento de linha ou Dete¢do de intrusdo. Para
mais informacdes, consulte "Pesquisa inteligente" na pagina 173.

Nota: a pesquisa inteligente so funciona para uma camara de cada vez em ecra
inteiro (1x1).

- Audio bidirecional: ligar/desligar o microfone.
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Descricao

10.
11.

12.

n m Inverter e pausar a reproducao.
/

Parar reproducéo.

Diminuir a velocidade de reproducao
Reproduzir/pausar a reproducao.

Aumentar a velocidade de reproducao.

Reproduzir um fotograma de cada vez

Parar todas as reproducdes.

Captura: capturar uma fotografia instantanea de uma imagem de video. Consulte
Figura 5 na pagina 22 para saber onde devem ser guardadas as fotografias
instantaneas.

Corte: crie um clipe de video, que pode depois ser exportado para um dispositivo de
copia de seguranca. Na caixa de didlogo pop-up, introduza os tempos de inicio e fim.

Zoom digital: parar/iniciar o zoom digital para ampliar/reduzir a imagem da caAmara
selecionada.

Audio: ajustar o nivel de audio.
Download Facga download de fotografias instantaneas de video e ficheiros de clipes

para o diretério selecionado. Consulte Figura 5 na pagina 22 para mais informacdes
sobre como criar o diretério.

Modo de ecra inteiro.

@ DEEE BEEEgAD

Reproducdo sincronizada: clique para reproduzir duas ou mais cAmaras em
sincronia. Clique no icone assincrono para parar a reproducao sincrona. O icone
selecionado é verde.

Barra de tempo: momento da reproducéo real.

Linha de tempo: esta barra apresenta a reproducéo da gravacdo. A sua cor mostra o tipo de
gravacao.

Permite avancar ou retroceder no tempo. A linha de tempo evolui da esquerda (video mais antigo)
para a direita (video mais recente). Coloque o cursor sobre a linha temporal e arraste a linha
temporal para a posi¢éo desejada, para onde pretende que a reproducédo comece. No modo de
reproducéo de 24 horas, a barra de tempo mostra a hora real de reproducéo.

Tipo de gravacédo: descricdo da codificacdo de cor dos tipos de gravagdo que surgem na linha
de tempo da reproducéo. Verde indica gravacéo constante. O amarelo indica a gravacéo de
eventos.
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Reproduzir gravacoes

Selecione uma camara e um dia para procurar no calendario apresentado, e clique em
Procurar. A linha de tempo por baixo da pagina indica video gravado no dia especificado.
A linha de tempo classifica também por cor o tipo de gravacéo para cada tipo.

Para reproduzir gravacgoes:

1. No modo de reproducéo, selecione a camara desejada parando a reproducao atual,
clicando na camara desejada, e depois em Reproduczo B.

2. Selecione o formato de ecra dividido pretendido.

3. Introduza o dia e a hora para procurar uma gravacao para a camara selecionada.
Clique em Procurar.

4. Cligue em Reproducao > para iniciar a reproducéo para cada camara.

Nota: se ndo aparecer nenhuma imagem para uma camara, entdo nao ha gravacao
para a hora/data selecionada.

5. Utilize a barra de ferramentas de controlo da reproducédo para controlar
manualmente a reproducao.

Reproducao sincronizada

A reproducdo sincrona permite reproduzir duas ou mais gravagdes de forma sincrona.
Pode controlar todas as camaras com um unico conjunto de controlos de video para
reproduzir, pausar, avancar e inverter.

Nota: esta funcéo s6 esta disponivel no modo web.

Reproduzir gravagdes de forma sincronizada:

1. No modo de reproducéo, cligue no botdo Sincronizada para reproducao
sincrona (o icone é verde quando ativado). O ecré dividido muda para 2x2, se
ainda nao tiver sido selecionado.

2. Selecione as camaras desejadas parando a reproducgéao atual, clique na camara
desejada e depois cliqgue em Reproducéo B para comecar a reproduzir todas as
camaras em ecra dividido.

Nota: se ndo aparecer nenhuma imagem para uma camara, entdo ndo ha gravagao
para a hora/data selecionada.

3. Utilize a barra de ferramentas de controlo da reproducéo para controlar
manualmente a reproducao.

4. Clique no botdo Assincrona para parar a reproducao sincrona.
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Pesquisa inteligente

A Pesquisa Inteligente permite-lhe pesquisar eventos em video gravado durante a
reproducdo, mesmo que o gravador esteja a gravar continuamente, e nenhum evento
esteja configurado. Se for utilizada a gravacdo de eventos, pode ainda ajudar a
localizar eventos para areas do ecra onde nao tenham sido definidos eventos.

A pesquisa inteligente pode ser feita como uma pesquisa baseada numa linha cruzada,
numa area de detecéo de intrusdo ou numa area de detecdo de movimento.

Para a detec&o de linha cruzada e intruséo, a busca inteligente pode ser feita sem a
criacdo de uma linha cruzada e/ou detecédo de intrusédo para a camara.

Quando é necessaria uma pesquisa inteligente baseada na detecdo de movimento,
deve primeiro configurar a detecdo de movimento para a camara e depois selecionar
"Ativar analise dindmica de movimento" através da pagina web.

Para pesquisar eventos usando a Pesquisa Inteligente no modo web:

1. Certifique-se de que a informagdo VCA das camaras estd armazenada no disco
rigido. No modo OSD, va para Configuracao > Gravacao > Avancado. Selecione
Ativar guardar dados da camara VCA e depois selecione Armazenamento de
alarmes.

2. Adicione uma camara IP ao gravador e deixe-a gravar (se necessario, configure a
detecdo de movimento para a(s) camara(s)).

Ir para reproducéo.

4. Selecione a camara e devera ver uma linha temporal colorida que mostre que o
video foi gravado.

5. Cligue em Reproduzir > para iniciar a reproducao.

6. Cligue em Pesquisa Inteligente. Selecione uma das opc¢des seguintes:

Cligue para apagar a funcdo de pesquisa inteligente selecionada.

Clique para procurar movimento em todo o fotograma. Uma barra amarela
aparecera abaixo da linha temporal na(s) hora(s) em que o movimento foi
detetado no video.

Clique para desenhar uma linha cruzada no ecré de reproducdo. Uma barra
amarela aparecerda abaixo da linha de tempo na(s) hora(s) em que essa linha foi
atravessada.

Cligue para desenhar uma area de detecédo de intruséo no ecra de reproducéo.
Uma barra amarela aparecera abaixo da linha temporal na(s) hora(s) em que a
zona de detecéo de intrusdo detetou movimento.
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Criar fotografias instantaneas

As fotografias instantaneas podem ser tiradas a qualguer momento durante a
reproducao.

Nota: as fotografias instantaneas s6 podem ser criadas no modo web.

Para configurar fotografias instantaneas:

1. No modo de reprodugéo, selecione a camara desejada parando a reproducao atual,
clicando na camara desejada, e depois em Reproducéo B

2. Quando vir um momento numa gravacao que deseja capturar como fotografia
instantanea, clique no botdo Capturar e}

O ficheiro é automaticamente carregado para o local especificado em
Configuragéo > Local > Parametros da visualizagdo em direto > Definigcbes de
fotografia instantanea e clipes.

3. Repita o passo 2 para obter mais fotografias instantaneas.

Criar clipes de video

Durante a reproducéo, é possivel guardar cenas importantes num ficheiro gravado
para consulta posterior criando clipes de video de partes selecionadas do ficheiro. No
entanto, ndo é possivel especificar em modo web os horarios de inicio e fim de um
clipe de video.

Nota: tem mais controlo sobre a duracdo de um clipe de video no modo OSD.

Para criar clipes de video durante a reproducéo:

1. No modo de reproducéo, selecione a camara desejada parando a reproducéo atual,
clicando na camara desejada, e depois em Reproduczo B.

2. Percorra a linha temporal onde deseja que o clipe de video comece e clique no
bot&o Iniciar corte k na barra de ferramentas de controlo de reproducéo. O icone
fica verde. Deixe a gravacao correr até ao momento em que quiser parar o clipe e
depois clique em Parar corte.

O ficheiro é automaticamente carregado para o local especificado em
Configuracao > Local > Parametros da visualizagcdo em direto > Definicdes de
fotografia instantanea e clipes.

Nota: os clipes de video no modo OSD podem ser guardados numa unidade flash
USB.

3. Repita o0 passo 2 para clipess adicionais.

Manual do Utilizador do TVN 12 167



Capitulo 15: Reprodug&o no modo web

Zoom digital durante a reproducéao

Para aplicar zoom digital durante a reproducéo:
1. No modo de reproducéo, selecione a camara desejada.

2. Clique no botdo Zoom digital K na barra de ferramentas de controlo de
reproducao e use a roda de deslocacéo do rato para aumentar e diminuir o zoom.
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Reproducao no modo OSD

Este capitulo explica a reproducao quando se utiliza o modo OSD.

O gravador permite localizar e reproduzir rapidamente videos gravados. Existem varias
maneiras de reproduzir video:

* Reproducéo instantanea do video gravado mais recentemente (acedido a partir do
modo em direto)

* Reproducéo das 24 horas de video gravado durante um dia

* Pesquisa de video por diferentes temas, tais como video, fotografias instantaneas,
eventos, pessoas e veiculos (consulte Capitulo 17 "Procurar gravacdes” na
pagina 178 para mais informacdes)

* Inicie a reproducdo de um video associado a eventos pesquisados (consulte
Capitulo 17 "Procurar gravacdes" na pagina 178)

O gravador continua a gravar em modo de visualizacdo em direto de uma camara, ao
mesmo tempo que reproduz o video dessa cadmara no ecra. Para reproduzir
gravacdes, tem de possuir 0s respetivos privilégios de acesso (para obter mais
informagdes, consulte "Modificar as permissdes de acesso de um utilizador" na
pagina 62). Esta funcao sé esta disponivel no modo web.
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Descricao dajanela de reproducao OSD

Figura 21: Janela de reproducao de 24 horas (modo OSD)

‘}'thIBIun

Normal

0[D8] IPCamera 08

1. Modo de reproducéo: selecionar a
reproducdo Normal ou de Evento.

Nota: a selecdo de multi-ecra so esta
disponivel no modo normal.

2. Painel de camaras: selecionar a(s)
camara(s) para reproducéo. Use o rato para
clicar na barra de deslocamento vertical
para apresentar a lista de cAmaras
disponiveis.

3. Visualizador de reproducao.

4. Selecao de varias cAmaras: selecionar as
camaras que pretende apresentar
simultaneamente no modo normal. Pode ser
uma camara ou um grupo. O niamero
méaximo de camaras que podem ser
exibidas ira depender do modelo do
gravador.

5. Periodo de reproducdo: selecionar o
periodo de reproducéo a ser exibido para o
dia selecionado: 24 horas, 6 horas, 2 horas,
1 hora ou 30 minutos.

A predefinicédo é a reproducédo de 24 horas.

6. Painel de calendario.

Quadrado verde: dia selecionado da
reproducao.

NUmero da data com um triangulo azul no
canto superior direito: gravagdes disponiveis
para este dia

NuUmero da data sem triangulo azul no canto
superior direito: ndo ha gravacdes
disponiveis para este dia.

170

10.

11.

Barra de ferramentas de controlo da

reproducao:

B retroceder a reproducdo em 30 segundos.

&1: avancar a reproducdo em 30 segundos.
/- reproduzir/pausar a reproducao.

B diminuir a velocidade de reproducao: as

opcdes disponiveis séo: ¥z velocidade,

Y, velocidade, 1/8 velocidade, fotograma

simples.

E3: aumentar a velocidade de reproducéo. As

opcOes disponiveis sdo: velocidade X1,

velocidade X4, velocidade X8, velocidade X32.
: velocidade de reproducao.

Barra de tempo: momento da reproducéo

real.

Linha de tempo: esta barra apresenta a

reproducéo da gravacédo. Indica com uma cor o

tipo de gravacdo. Verde é uma gravacao

normal (constante); amarelo € uma gravagao

de eventos.

Apresentar gravagdes que mostram pessoas

ou veiculos [B]. Esta fungéo s6 funciona

com camaras suportadas.

Barra de ferramentas de controlo de audio e

video: esta barra de ferramentas é

apresentada quando o cursor do rato é

colocado sobre um mosaico de video. Para

mais informacgdes, consulte "Barra de

ferramentas de controlo de 4udio e video" na

pagina 171.

Manual do Utilizador do TVN 12



Capitulo 16: Reprodugdo no modo OSD

Barra de ferramentas de controlo de audio e video

A barra de ferramentas de controlo de audio e video permite-lhe aceder rapidamente a
comandos de reproducéo utilizados regularmente. Posicione o cursor sobre um
mosaico de video para ver esta barra de ferramentas de controlo (consulte Figura 22
em baixo).

Quando esta em reproducéo de evento, aparece um novo icone nesta barra de
ferramentas que Ihe permite marcar o video que tem movimento, linha cruzada ou
detecéo de intrusdo numa gravacao.

Figura 22: Barra de ferramentas de controlo de 4udio e video

DR QKA X Q

icone Descricdo
D[x] Numero da camara da camara IP selecionada.
Zoom digital: entrar no zoom digital. Para mais informagdes, consulte "Zoom digital" na
@ pagina 158.
1 Audio ligado: ativar/desativar a saida de audio. O tipo de stream deve ser definido como
video/audio. Para mais informacdes, consulte "Defini¢cdes de codificagdo da camara" na
pagina 132.

Marcador: crie um marcador de pagina de uma cena, que pode depois ser exportado
para um dispositivo de cOpia de seguranca. Na caixa de didlogo pop-up, introduza o
nome do marcador. Para mais informagdes, consulte "Criar marcadores" na pagina 175.

Bloquear: bloqueie ou desbloqueie um ficheiro durante a reproducéo. Os ficheiros
bloqueados podem entéo ser exportados para um dispositivo de salvaguarda.

Cortar: crie um clipe de video, que pode depois ser exportado para um dispositivo de
cOpia de seguranca. Na caixa de didlogo pop-up, introduza os tempos de inicio e fim.

Pesquisa inteligente: este comando s6 aparece quando em modo de reproducao de
evento. Permite definir as areas de dete¢&o no ecra para encontrar video gravado com
base nas areas de detecdo de movimento desenhado, linha cruzada ou area de detecéo
de intrusdo. Para mais informacdes, consulte "Pesquisa inteligente" na pagina 173.

[ 30 =] E2

Modo de reproducao

Existem dois tipos de reproducao: Normal e de Eventos. Esta categorizacdo so esta
disponivel no modo OSD.

Reproducéao normal

Na reproducéao normal, vera todas as imagens gravadas, continuas e de eventos, para
a(s) camara(s) selecionada(s). A gravagdo comeca a meia-noite. Podem ser
selecionadas varias camaras para exibicdo em varios ecrds no modo de reproducao
normal.
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Para realizar uma reproducdo normal:
1. No modo de reproducéo, clique em reproducao Normal.
2. Selecione a camara pretendida. Pode ser selecionada mais de uma camara.

3. Passe o cursor do rato no mosaico de video para exibir a barra de controlo de
audio e video.

4. Cligue no icone da funcdo desejada para realizar a acao (consulte Figura 22 na
pagina 171).

Nota: a detecdo de eventos ndo esta disponivel na reproducdo normal.

Reproducao de eventos

Na reproducéo de eventos, pode reproduzir seletivamente as partes de uma gravagao
com eventos de detecdo de movimento, cruzamento de linha ou detecéo de intruséo, e
saltar a seccéo do video que nao inclui esses eventos. O modo de reproducao de
eventos analisa o video quanto a eventos de VCA, eventos inteligentes e eventos de
movimento, e marca-os.

Para poder reproduzir eventos de VCA, eventos inteligentes e eventos de movimento,
deve garantir que a fungdo Guardar dados de VCA da camara esta ativada. Esta
funcao so6 esta disponivel no modo OSD.

S6 pode ser selecionada uma camara no modo de reproducédo de eventos.

Nota: certifique-se de que ativou VCA dupla na camara. Para mais informacoes,
consulte "VCA dupla" na pagina 89.

Para reproduzir um evento:

1. No modo de reproducéo, cligue em reproducéo de Eventos.

2. Selecione a camara pretendida.

3. Avance para Configuracao > Gravacao > Avancado e confirme que a op¢ao
Guardar dados de VCA da camara foi ativada.

4. Passe o cursor do rato no mosaico de video para exibir a barra de controlo de
audio e video.

5. Clique no icone de detecdo de eventos . Selecione a regra de evento desejada
para detecdo de movimento, cruzamento de linha ou detecao de intrusédo e, em
seguida, desenhe o ponto onde deseja marcar a detecao a ser realizada no ecra.

Cliqgue em Limpar para excluir as regras de detecdo anteriores.

6. Cligue noicone Procura & ha barra de ferramentas de controlo para procurar e
reproduzir video com os eventos correspondentes.
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Pesquisa inteligente

A Pesquisa Inteligente permite-lhe pesquisar eventos em video gravado durante a
reproducdo. Se for utilizada a gravacao de eventos, pode ainda ajudar a localizar
eventos para areas do ecré onde nao tenham sido definidos eventos.

A pesquisa inteligente pode ser feita como uma pesquisa baseada numa linha cruzada,
numa area de detecao de intrusdo ou numa area de detecdo de movimento.

Para a detecdo de linha cruzada e intruséo, a busca inteligente pode ser feita sem a
criacao de uma linha cruzada e/ou detecéo de intrusédo para a camara.

Quando é necesséaria uma pesquisa inteligente baseada na detecdo de movimento,
deve primeiro configurar a detecdo de movimento para a camara e depois selecionar
"Ativar analise dinamica de movimento" através da pagina web.

Para pesquisar eventos usando o modo Pesquisa inteligente via OSD:

1. Certifique-se de que a informacéo VCA das camaras esta armazenada no disco
rigido. Aceda a Configuracao > Gravacao > Avancado. Ative Guardar dados
VCA da camara e ative o Armazenamento de alarmes.

2. Adicione uma camara IP ao gravador e deixe-a gravar (se necessario, configure a
detecdo de movimento para a(s) camara(s)).

Aceda a Reproducéao > Evento.

4. Selecione a camara da lista e devera ver uma linha temporal colorida que mostre
que o video foi gravado.

5. Cligue em Reproduzir > para iniciar a reproducao.

6. Selecione Regra do espaco . Selecione uma das seguintes op¢des de pesquisa:
a. Desenhar regra de detecdo de movimento
b. Desenhar regra de detecao de intrusao
c. Desenhar regra de detecao de cruzamento de linha

7. Selecione a funcdo desejada e desenhe a area de interesse no fotograma do video.

8. Prima o icone de pesquisa E para iniciar a pesquisa.
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[D4] D2

[D5] |

[D6] C
[D7]2

[D8] 360

9. Alinha temporal ira agora exibir os eventos amarelos detetados pela pesquisa
inteligente na barra verde de gravacao continua. As linhas de eventos amarelas
detetadas pela pesquisa inteligente terdo o mesmo aspeto das linhas de eventos
que ja existiam na linha temporal.

Imagens em miniatura para pré-visualizar uma
gravacao
Esta funcdo sé esté disponivel no modo OSD e ndo para todas as camaras.

Quando em reproducao normal e de eventos, pode utilizar imagens em miniatura que
aparecem acima da linha temporal para ajudar a guia-lo para um momento especifico
da gravacao.

Passe o rato sobre a linha temporal onde pensa que se encontra o video de interesse.
Aparece uma miniatura do video (ver Figura 23 abaixo). Se estiver em reproducao
normal, a reprodugé@o comeca a partir do local onde se clica na barra. Se estiver em
Reproducao de eventos, a reproducdo comeca a partir do evento mais préximo na
barra.
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Figura 23: Imagem em miniatura em reproducao

07-12-2021 Tue

Reproducao instantanea

Esta fungéo esta disponivel a partir da barra de ferramentas de controlo de
visualizacdo em direto em modo OSD (ver pagina 154). Ao clicar no icone , pode
reproduzir video gravado a partir dos ultimos cinco minutos para a cadmara
selecionada. Caso nao seja encontrada nenhuma gravacao, isso significa que nao foi
feita nenhuma gravacgéo nos ultimos cinco minutos. O periodo de cinco minutos néo
pode ser ajustado. Ver "Barra de ferramentas de controlo da visualizagdo em direto” na
pagina 154. Esta funcéo ndo esta disponivel no modo web.

Criar marcadores

Esta funcdo so6 esté disponivel no modo OSD.

E possivel marcar cenas importantes de um ficheiro gravado para referéncia futura.
Uma gravagado marcada tem 10 segundos de duracao.

Para criar um marcador:
1. No modo de reproducéo, selecione a camara desejada.

2. Na gravacao de reproducdo, mova a linha temporal para onde pretende que o
marcador de pagina comece. Na barra de ferramentas de controlo, clique no botao
e introduza o nome do marcador e clique em Guardar. O marcador de livro €
guardado.

3. Para obter uma lista dos marcadores guardados para uma camara, clique nos
botdes Pesquisar > Video e selecione Marcador como o tipo de video a
pesquisar. Selecione a data e o intervalo de tempo a pesquisar, a camara e depois
cligue em Pesquisar.
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Criar clipes de video

Durante a reproducdo, é possivel guardar cenas importantes num ficheiro gravado
para consulta posterior criando clipes de video de partes selecionadas do ficheiro.
Para criar clipes de video durante a reproducao:

1. No modo de reproducéo, selecione a camara desejada.

2. Insira uma unidade USB flash no gravador para arquivar os clipes de video.

3. Cligue na linha temporal onde deseja que o clipe de video comece e clique no
botéo Clipe [ na barra de ferramentas de controlo de 4udio e video. No ecra
pop-up, introduza os tempos de inicio e fim do clipe. Por predefinicdo, um clipe tem
10 minutos de duragao.

4. Clique em Guardar para guardar o clipe. Selecione como gostaria que o ficheiro do

clipe fosse guardado: com Player ou como um video com o seu registo. Clique em OK.

5. Aparece o ecrd Exportar. O tamanho do ficheiro do clipe de video € exibido. Em
Nome do dispositivo, selecione a unidade USB flash e clique em Guardar.

6. Repita os passos 3 a 5 para clipes adicionais.

Zoom digital durante a reproducao

Para aplicar zoom digital durante a reproducao:
1. No modo de reprodugéo, selecione a camara desejada.

2. Cligue no botdo Zoom digital na barra de ferramentas de controlo de audio e
video. A imagem da caAmara salta para o modo ecrd inteiro.

3. Cligue com o botéo direito do rato para sair do modo de zoom digital e voltar para o
modo de reprodugéo em ecré total. A barra de ferramentas de controlo da
reproducdo surge novamente.

Reproduza gravacdes com pessoas e veiculos

As camaras IP fixas da série TruVision M suportam a detecdo de pessoas e/ou
veiculos. No ecré de reproducdo do modo OSD, pode aplicar um filtro na reproducéo
que identificara gravacfes de pessoas e/ou veiculos. A camara deve ser montada para
gravar pessoas e/ou veiculos.

Esta funcdo esta disponivel apenas através do modo OSD.

Para procurar gravacdes por pessoas ou detecdo de veiculos em modo OSD:
1. No modo de reprodugéo, selecione Reproducao normal.

2. Selecione a camara pretendida. Apenas uma camara pode ser selecionada.
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3. Selecione uma data para reproducéo.
A linha temporal mostrara entéo o video gravado para a camara.

4. Na parte inferior direita do ecrd, selecione um periodo de reproducéo para fazer
zoom na gravagao.

5. A linha temporal mostrara todos os eventos registados que foram criados. Se quiser
filtrar para eventos com pessoas e/ou veiculos, Na parte inferior esquerda do ecré,
clique no icone Pessoas B c/ou veiculo , dependendo de qual foi a camara
configurada para gravar.

6. A linha do tempo mostrara os eventos de pessoas/veiculos registados em amarelo.

7. Quando as pessoas e/ou veiculo sédo selecionados, pode selecionar ignorar video
sem eventos (video normal), bem como os eventos ndo selecionados.

Exemplo: se selecionar mostrar os eventos com pessoas, e selecionar Ignorar
videos normais, entdo todos os videos sem eventos e eventos de veiculos serao
ignorados.
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Este capitulo descreve como pesquisar e reproduzir videos gravados por diferentes
temas: video, fotografias instantaneas, eventos, pessoas e veiculos.

Pesquisar gravacoes no modo web

Pesquisar gravacdes no modo de reproducdo. Consulte Capitulo 15 "Reproducéo no
modo web" na pagina 162.

Pesquisar fotografias instantaneas no modo web

O gravador pode guardar fotografias instantaneas de varios eventos.

Pode pesquisar fotografias instantdneas armazenadas através da pagina web ou do
OSD (consulte a pagina 178 para OSD).

Para pesquisar fotografias instantaneas no modo web:

1. Clique em Fotografia instantanea.

2. Selecione a camara na qual pretende pesquisar fotografias instantaneas.

3. Introduza as datas de inicio e fim.

O resultado vai aparecer na lista. As fotografias instantaneas podem ser
transferidas para o PC.

Nota: O armazenamento de fotografias instantédneas de eventos deve ser configurado
nas definicdes dos eventos. Também é importante garantir gue o armazenamento de
imagens esta ativado no gravador.

Vé& para o menu OSD e clique em Configuracao > Gravar > Avancado e ative
Armazenamento de imagens.
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Pesquisar gravacoes no modo OSD

Para entrar no menu Procurar no modo OSD, clique no icone [ Procurar na barra de
ferramentas superior.

A janela de Procura tem quatro submenus que permitem realizar diferentes pesquisas
por tema.

Figura 24: O menu de procura

Btruvision \(‘4 @ ?Q

Video | Video Search
Video Type @ All O Tag
Start/End Time 021 00:00:00 - 20.

Channel [=]All

A Human

3 Vehicle

Tipo de procura Descricao

Video Procurar todos os videos por hora, data de gravacédo e cAmara. Também pode
pesquisar os marcadores e videos bloqueados. Os videos blogueados ndo podem
ser substituidos.

Imagem Pesquise todas as fotografias instantaneas de video e clipes de video
relacionados por hora, data de gravacdo e camara.

Evento Procurar todos os videos por hora, data de gravacdo e camara. Pode pesquisar
pelos seguintes tipos de eventos: entradas de alarme, movimento, captura facial,
detecao de cruzamento de linha, intrusdo, entrada de regido, regido, saida,
bagagem desacompanhada, remocédo de objetos, exce¢éo de perda de audio,
mudanca subita de intensidade sonora, desfocagem, alteracdo repentina de cena,
detecao de incéndio, detecdo de temperatura e medicdo de temperatura pré-
alarme, Alarme de Intrusdo_BA (Alarme de roubo), Alarme de Intrusdo_TA
(Alarme de violagdo), Alarme de Intrusdo_EA (Alarme de Saida), Intrusion
Alarm_UA (Alarme técnico (Geral)), Intrusion Alarm_FA (Alarme de incéndio),
Intrusion Alarm_WA (Alarme técnico (Agua)), Intrusion Alarm_GA (Alarme técnico
(Gés)), Intrusion Alarm_ZA (Alarme técnico (Baixa temperatura)), Alarme de
Intrus@o_HA (Alarme de Retencéo), Alarme de Intrusdo_BV (Assalto Verificado),
Alarme de Intrusdo_HV (Assalto Verificado), Alarme de Intrusdo_JA (Violagéo do
Cabdigo de Utilizador), Alarme de heartbeat do painel, Painel de alarme de arme e
Painel de alarme de desarme.

Pessoa Procurar todos os videos e todas as fotografias instantaneas por hora e data de
gravacao, por camara e especificamente por eventos causados por pessoas.

Veiculo Procurar todos os videos e todas as fotografias instantaneas por hora e data de
gravacao, por camara e especificamente por eventos causados por veiculos.

Nota:
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Pesquisa de entrada de alarme: para procurar videos gravados que se baseiam num
acionamento de entrada de alarme, selecione a hora e data e a entrada de alarme
apropriada.

Resultados da procura

Uma procura produz geralmente uma lista de ficheiros de gravagdo que podera ser
composta por varias paginas. Os arquivos sao listados por data e hora para cada
camara selecionada. O ficheiro mais recente surge em primeiro lugar na lista. Clique
duas vezes num arquivo para reproduzi-lo no ecrad ao lado da lista de procura.
Consulte Figura 25 abaixo para ver um exemplo de resultados de uma procura de
registos.

Pode visualizar a gravacédo de um resultado de pesquisa para uma camara
selecionada. Clique duas vezes num resultado de procura e clique no botao
Reproduzir 3 A reproducéo do ficheiro € iniciada (consulte Figura 25 abaixo).

Cada evento é armazenado como um ficheiro de gravacao separado.
S0 é possivel reproduzir um ficheiro de cada vez.

Pode exportar todos ou alguns arquivos para um dispositivo de copia de seguranca.

Figura 25: Exemplo de uma lista de resultados de procura
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1. Clique na cAmara para a qual deseja ver a 2. Clique numa gravacéo na lista para a
lista de resultados da pesquisa. reproduzir no ecra. Cliqgue em [ para iniciar a
reproducéao.
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Pesquisa de fotografias instantaneas, marcadores ou
gravacoes bloqueadas

Para obter informacdes sobre a criacdo de marcadores, consulte "Criar marcadores”
na pagina 175.

Para pesquisar fotografias instantaneas, marcadores ou gravagdes bloqueadas
no modo OSD:

1.

Clique no icone Pesquisar L® na barra de ferramentas superior. E apresentado o
menu de procura.

No menu Pesquisar, clique em Video e, em seguida, selecione o tipo de video de
Fotografia instantanea, Marcador ou Bloqueado.

Se "Marcador" tiver sido selecionado, introduza o nome do marcador. A caixa de
texto pode ser deixada vazia.

Selecione as horas de inicio e fim da gravagéo.

5. Selecione a camara pretendida.

Clique em Procurar. E visualizada a lista de fotografias
instantaneas/marcadores/ficheiros bloqueados.

Selecione a gravacao desejada e depois clique no botdo Reproduzir para
reproduzir uma gravacao.

Procurar gravacgdes por tipo de evento

E possivel procurar videos gravados por tipo de evento.

Procurar gravacdes por evento:

1.

S T

Cligue no icone Pesquisar L® na barra de ferramentas superior O menu Pesquisar
aparece.

No menu Pesquisar, clique em Evento.

Selecione o tipo de evento desejado a partir da lista pendente ou selecione Todos.
Selecione as horas de inicio e fim da gravagéo.

Selecione a camara pretendida. Apenas uma camara pode ser selecionada.

Clique em Procurar. E apresentada a lista de resultados da procura. O tipo de
evento € listado para cada gravacao.

Selecione a gravacéo desejada e depois clique no botdo Reproduzir Id para
reproduzir uma gravacao.
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Capitulo 18
Funcoes relacionadas com o
UltraSync

Este capitulo descreve as diferentes fungdes relacionadas com o UltraSync e como
utiliza-las com este gravador.

Introducéao

Ao ligar o gravador ao UltraSync, o gravador pode ser utilizado com os diferentes
niveis de servigco UltraSync.

Niveis de servico e funcionalidades

Existem quatro niveis de servi¢o UltraSync para video.

Core Video

Este é o nivel de servico bésico.

Contém as seguintes funcionalidades:

* Ligacao ao UltraSync

* Provisionamento do gravador no portal do UltraSync
* Mostra os detalhes do site

* Acesso remoto a pagina Web dos gravadores para técnicos de instalacdo por meio
do portal UltraSync

» Utilizacao da aplicacdo TVRMobile com UltraSync

» Utilizacdo da aplicacdo Advisor Advanced Pro com suporte de video sobre
UltraSync (video autbnomo na aplicacdo sem um link para eventos do painel de
intrusao).
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Ligacao UltraSync e provisionamento do gravador

A ligacao em nuvem através do UltraSync é explicada em ”Ligar o gravador ao
UltraSync” na pagina 81.

Detalhes do site

1. Inicie sessao no portal Web do UltraSync em https://webportal-
eu.ultraconnect.com/login.

2. Cligue no icone de menu
3. Selecione o Estado operacional.

E apresentada uma lista com todos os sites ligados.

/L

4. Para cada site, clique no icone para ver mais detalhes.

Acesso remoto a pagina Web

Um técnico de instalacdo pode aceder a pagina Web do gravador por meio do portal
Web do UltraSync para resolucéo de problemas remotamente e para fazer
manutenc¢ao remota (limitada).

O acesso remoto a pagina Web ndo pode ser feito sem a aprovacéao do utilizador final.

Para ter acesso a pagina Web:

1. Inicie sessdo no portal Web do UltraSync em https://webportal-
eu.ultraconnect.com/login.

2. Cligue no icone de menu == .

3. Selecione o Estado operacional.
E apresentada uma lista com todos os sites ligados.

4. Selecione o site para a sessao de pagina Web remota.

Q@

5. Cligue em para abrir o ecra de estado operacional do gravador.

6. Como técnico de instalacdo, tem primeiro de pedir a aprovacao do utilizador final
antes de poder aceder a pagina Web. Na parte inferior do ecra, clique na funcéo
Pedir para que a fungdo Acesso a pagina Web do gravador inicie o processo de
acesso a pagina Web do gravador.

Recorder Webpage Access

Ser-lhe-4a pedido que confirme o pedido. Quando confirmado, um pedido de
aprovacao é enviado aos utilizadores do TVRMobile que tém permissdes de
utilizador Operador para o gravador.
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Apenas os utilizadores da aplicacdo com a permissédo do Operador recebem o
pedido. Antes de os utilizadores da aplicacdo poderem receber a mensagem, eles
tem de ter ativado as notificacoes de alarme na aplicacao.

Depois de o utilizador final aprovar o pedido, o técnico de instalacéo ter4 20
minutos de tempo de acesso a pagina Web do gravador.

Va para o separador Comando a distancia na pagina Web do Estado de
funcionamento e aguarde até que a pagina Web seja carregada. Depois de a
pagina estar aberta, pode iniciar sessdo na pagina Web durante os préximos 20
minutos.

Utilizar o TVRMovel

Para mais informacdes, consulte "Adicionar o gravador ao TVRMobile" na pagina 86.

Core Plus Video

Este nivel de servico contém todas as funcionalidades do Core Video Plus:

Mostra aos técnicos de instalacédo o estado operacional dos gravadores no portal
UltraSync

Atualizacéo do firmware na nuvem
Mostrar eventos do sistema no portal UltraSync

Transferéncia de eventos do sistema para um CMS (Control Monitoring Station)
atraves de IP

Para ver o estado operacional

1.

184

Inicie sesséo no portal Web do UltraSync em https://webportal-
eu.ultraconnect.com/login.

Clique no icone de menu == .

Selecione o Estado operacional.
E apresentada uma lista com todos os sites ligados.

Para sites/gravadores que estéo inscritos no servico Core Plus Video, pode ver se
o gravador esta online/offline na tabela. Os detalhes do gravador serdo mostrados
a verde quando o gravador estiver online e a vermelho quando o gravador estiver
offline.

Para ver mais detalhes de um gravador online, clique em @ para abrir o0 ecré de
estado operacional do gravador. Assim que o ecra é aberto, o estado real do
gravador comeca a ser recuperado para ser apresentado.

Ird ver um ecrd semelhante a este:
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iE Operational Status >
Site Details Remote Control

SID (MSN): 695400749981 (TVN121651620210723CCRRO90382277TWCVU)
Model Name: TVN12165 Device date/time: 2023-06-27 11:33:24
Firmware Version: V2. 0. 1build 230609 Status: Online
Client connections: 0 Connectivity Status (IP): 109.133.42.80
Overall System Health: Normal
Service: Core video plus Acctno: 24659

Recorder Functions
Recorder Webpage Access

Recorder Firmware Notification

Last Received Events mare._.

2023-06-26 17:04:08 IP camera disconnected from TVR [Restore] Event «*

O ecra contém as seguintes informacgdes:

=

SID (MSN): o nimero SID do gravador e o numero de série do gravador
Nome do modelo: o nome do modelo do gravador

Versao do firmware: a versado do firmware do gravador

h WD

LigacBes do cliente: o numero de ligagdes de aplicacdes moveis que estdo
atualmente a ser utilizadas

5. Saude geral do sistema: um estado geral do sistema para o gravador,
definido nas informac¢Bes que sao recebidas pelo portal.

6. Data/hora do dispositivo: a data e a hora do gravador no momento em que
o estado foi recuperado.

7. Estado: Online/Offline. O estado de ligagcéo da rede do gravador no
momento em que os dados foram recuperados.

8. Estado daligacéo (IP): o endereco IP da WAN usado pelo gravador.

Atualizacdo de firmware na nuvem
Existem duas formas de atualizar o firmware através do UltraSync.

+ O firmware pode ser atualizado por um técnico que esta no local ou que esta a
realizar uma sessdo remota através do portal UltraSync.

* O firmware pode ser atualizado pelo utilizador final que recebe uma mensagem de
informacgéao através da TVRMobile.
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Atualizacdo de firmware por um técnico

Consulte “Atualizar o firmware do sistema” na pagina n° 34 deste manual.

Atualizagéo de firmware por um utilizador final
1. O utilizador final também pode atualizar o gravador.

2. O técnico de instalacédo pode enviar uma mensagem informativa a aplicacao
TVRMobile para os utilizadores Operadores do gravador.

3. Os utilizadores finais ndo tém de confirmar a rece¢ao desta mensagem.

Para informar o utilizador final para atualizar o firmware:

1. Inicie sessao no portal Web do UltraSync em https://webportal-
eu.ultraconnect.com/login

2. Clique no icone de menu
3. Selecione o Estado operacional.

E apresentada uma lista com todos os sites ligados.
4. Selecione o site para a sessao de pagina Web remota.

Q@

5. Cligue em para abrir o ecra de estado operacional do gravador.

6. Na parte inferior do ecra, clique em Notificar para enviar uma notificacdo ao
utilizador final.

Recorder Firmware Motification

Os utilizadores Operadores da aplicacdo TVRMobile receberdo uma mensagem na
aplicacao que os informa que um novo firmware esta disponivel para o gravador.
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o' Proximus = 14:29

@ New Firmware Available

Warning

There is new firmware available for your
recorder 1216home.

Please refer to the Operator Guide for
upgrade instructions. If needed, contact your
installer for help.

Close

O utilizador final pode atualizar o gravador. O utilizador final pode encontrar instrucdes
no Guia do Operador, disponivel em nosso site. ( https:/firesecurityproducts.com )

Atualizac&o pelo utilizador final através da pagina Web do gravador:
1. Inicie sessdo na pagina Web do gravador
2. Va a Configuracdo > Sistema > Defini¢cfes do sistema.

3. Vé a versdao atual do firmware, seguida de uma linha '‘Nova versao' com os
detalhes do novo firmware.

Nota: A informacao “Nova Versao” aparecera durante um minuto quando abrir o ecra.
Apds um minuto, a linha com a nova versao do firmware desaparecera. Clique em
Verificar atualizagdo novamente para voltar a ver a nova versdo (e no botédo Atualizar).
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5 truVision Live View Playback Snapshot Configuration Notification center

Local Time Settings Menu Output Behavior for Disable Actions About

System Device Name VN 12
Device No

Maintenance Model
Security Serial No TVN121651620210723CCRR090382277WCVU
T e Firmware Version 2.0.1 build 230320 [ Check Upgrade |
User Management New Version 2.0.1 build 230321 W‘
Live View Settings Encoding Version 5.0 build 220617

Network Web Version 4.0.2.1 build 230310

Plug-in Version 3.0.7.500

Video/Audio

Number of Channels
Image

Number of HDDs
Event

Number of Alarm Inputs
Record
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Number of Alarm Outputs
VCA

B save

4. Prima Atualizar para iniciar a atualizagédo do gravador. Vera uma mensagem a
informar que o dispositivo ndo pode ser operado durante o processo de
atualizacéo.

Prima Sim para iniciar a atualizacdo. ApGOs a atualizacdo, o gravador sera
reinicializado automaticamente.

Atualizacao pelo utilizador final através do menu OSD do gravador:
1. Clique com o botao direito do rato na visualizacdo em direto e selecione Menu.
2. Inicie sessdo no menu com o nome de utilizador e a password.

3. Cligue no icone Informac8es no canto superior direito de ecra:

A janela de informacdes do gravador é apresentada

4. Cligue no icone de atualizacéo para abrir o ecrd Atualizacao do dispositivo.

Selecione Atualizacao online.
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Device Upgrade

Local Upgrade = = =
Device Name File Format dav;*.mav;".iav

Online Upgrade
{» Upgrade O Refresh

File Name File Size File Type | Edit Date | Delete

E apresentada a versao atual do firmware.

6. Prima o botdo Verificar atualizacao

Device Upgrade

Local Upgrade

Current Version V2.0.1, Build 230320 -

Online Upgrade

7. Se for detetada uma nova verséo de firmware no servidor UltraSync, ela aparecera
no ecra.

8. Clique em Atualizar para iniciar o processo de atualizagéo.

Device Upgrade

Local Upgrade
Current Version V2.0.1, Build 230320

Online Upgrade

Latest Version V2.0.1, Build 230321

Vera uma mensagem a informar que o dispositivo ndo pode ser operado durante o
processo de atualizag&o. Prima Sim para iniciar a atualizagéo.

9. Apoés a atualizacéo, o gravador sera reinicializado automaticamente.

Relatorio de eventos do sistema do gravador

O gravador é capaz de enviar eventos especificos do sistema para o UltraSync, que
podem ser vistos no portal ou encaminhados para uma estacao de monitorizacao de
controlo (CMS).

Podem ser reportados os seguintes eventos:

e Eventos especificos do gravador:
o Erros no disco rigido
o Inicio de sessdo ilegal/credenciais de utilizador invalidas
o Excecao de energia PoE (para gravadores com portas PoE)
o Rede desligada
o Reinicializagdo inesperada

e Evento da camara:
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o Perda de video (através do evento Perda de video)/desconexao da
camara IP

NOTA: para configurar um gravador no portal para reportar os eventos do sistema
para um CMS, consulte a documentacédo do portal na Biblioteca de Conteudos que
pode ser acedida através do menu principal do portal.

Definigdoes do gravador para receber os eventos do sistema no UltraSync e/ou
reportar os eventos a um CMS:

1. Certifique-se de que o firmware 2.0.1 é utilizado pelo gravador

2. O nivel de servigo para o gravador tera de ser, pelo menos, o Core Plus Video

3. Para todos os eventos do gravador, ndo é necessario nenhuma configuragéao
extra. Eles serdo enviados para o UltraSync quando aparecerem.

4. Para o evento de perda de video, certifique-se de que configura o evento de
perda de video para as camaras necessarias e ative pelo menos a agao
'Notificar central de vigilancia'. Consulte a pagina 98-99 para obter mais
detalhes.

Os gravadores necessitam, pelo menos, do nivel de servico Core Plus Video para
mostrar o Ultimo evento recebido na pagina Estado operacional quando o estado
operacional é solicitado.

O UltraSync recuperara o estado de cada gravador a cada 2 horas e mostrara a ultima
atualizac&o na tabela Ultimos eventos recebidos.

Quando um evento do sistema é mostrado na pagina Estado operacional, pode
atualizar manualmente o estado pressionando o botdo Solicitar para a funcao Estado
dos eventos do sistema do gravador.

Recorder System Events Status

Se quiser ver os eventos reportados anteriormente (recebidos nas ultimas 24 horas),
clique no botdo 'mais...".

Last Received Events more...

2023-06-29 18:07:55 Camera connected Event «

Enhance Video
Este nivel de servigo contém todas as funcionalidades do Core Plus Video:
* Método de reposi¢do da password de '‘admin’ remoto

* Informacdes suplementares de diagnostico de saude e vista do dashboard
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: Fung®es relacionadas com o UltraSync

Método de reposicao da password de 'admin’' remoto

Sera criada uma password temporaria pelo UltraSync e enviada para o gravador
mediante pedido do técnico de instalacdo. Um técnico no local pode inserir esta
password temporaria como passowrd de ‘admin’. Se a password temporaria
corresponder a password que foi recebida pelo gravador, o técnico podera criar uma
nova password de 'admin’' por meio do OSD ou da pagina Web (ligacao LAN).

Caso o técnico se lembre da password de admin depois de ter sido criada a password
temporaria, ele ainda podera usar a password de admin para iniciar sessao no
gravador.

Para criar uma password de admin temporaria:

1.

Inicie sesséo no portal Web do UltraSync em https://webportal-
eu.ultraconnect.com/login.

Cligue no icone de menu
Selecione o Estado operacional.

E apresentada uma lista com todos os sites ligados.
Selecione o site para a password de admin remoto.

Q@

Clique em para abrir o ecré de estado operacional do gravador.

Vera um ecrda como o apresentado abaixo:
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: Fung¢des relacionadas com o UltraSync

iE Operational Status

Site Details Remote Control
SID (MSN): 6924007499281 (TVN121651620210723CCRR090338227 "WCVU)
Model Name: TVN12165 Device date/time: 2023-06-27 11:36:00

Firmware Version:

V2.0.1build 230609

Status:

Online

Client connections: 0 Connectivity Status (IP): 109.133.42.80

Overall System Health: Naormal

Service: Enhance Video Acctno: 24659

Camera Name Channel Number IP Address Camera Status
Garden 1 192.168.0.10 Online
IPCamera 03 3 192.168.254 4 Offline
IPCamera 04 4 192.168.254.5 Offline
IPCamera 05 5 192.168.254.6 Offline
IPCamera 06 6 192.168.254.7 Offline
IPCamera 07 7 192.168.254.8 Offline
IPCamera 08 8 192.168.254.9 Offline
IPCamera 09 9 192.168.254.10 Offline
IPCamera 10 10 192.168.254.11 Offline
IPCamera 11 1 192.168.254.12 Offline
IPCamera 12 12 192.168.254.13 Offline
IPCamera 13 13 192.168.254.14 Offline
IPCamera 14 14 192.168.254.15 Offline
IPCamera 15 15 192.168.254.16 Offline
IPCamera 16 16 192.168.254.17 Offline
Recorder Functions

Password

Recorder System Events Status

Recorder Webpage Access

Recorder Firmware Notification [ Notify ]

Last Received Events more. ..
2023-06-26 17:04:08 IP camera disconnected from TVR [Restore] Event «

7. Na parte inferior do ecrd, vera as fung¢des extras do gravador que estéo disponiveis
para o servico Enhance Video.

8. Prima Repor para iniciar o processo de reposicao da password de ‘admin'.

Vera uma mensagem pop-up de confirmacao:
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O\t Password Reset

Confirm to initiate recorder reset password request.

9. Prima Confirmar.

Serd criada uma password temporéria aleatéria de 12 digitos e enviada para o
gravador.

Recorder Functions

Password o5

10. Cligue no icone do 'olho' para ver a password.

Recorder Functions

Password 4425168d5052 e

Pode copiar esta password temporaria para a area de transferéncia para que ela
possa ser partilhada por e-mail com um técnico no local.

11.Digite a password temporaria como a password para o utilizador admin na interface
de utilizador do gravador (OSD ou pagina Web). O gravador ir4 pedir-lhe para criar
uma nova password de admin.

A password temporaria é valida durante 30 minutos, apds a sua criacao.
Se o codigo ndo for utilizado em 30 minutos, sera necessario criar um novo codigo.
Nota:

* Pode realizar um maximo trés reposicoes de password para 0 mesmo gravador em
24 horas. As 24 horas comecam a contar assim que o primeiro cédigo temporario é
criado.

* Durante o tempo em que uma password temporaria € valida (30 minutos), ndo pode
realizar qualquer pedido de acesso remoto a paginas Web através do portal
UltraSync.

Informacgdes suplementares de diagnostico de saude e vista do dashboard

Informacdes suplementares de diagnostico de saude
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: Fung®es relacionadas com o UltraSync

O estado das camaras ligadas (verde = online, offline = vermelho) € mostrado na
pagina de Estado operacional juntamente com 0 nome da camara e o seu endereco IP

(LAN).
Site Details Remote Control

51D (MSN): 693400749981 (TVN121651620210723CCRR09038227TWCVU)

Model Name: TVN12165 Device date/time: 2023-07-01 10:52:23
Firmware Version: V2.0 1build 230609 Status: Online

Client connections: 0 Connectivity Status (IP): 109.133.42.80

Overall System Health: MNormal

Service: Enhance Video Acctno: 24659
Camera Name Channel Number IP Address Camera Status
Garden 1 192.168.0.10 Online
Parking lot 2 192.168.0.250 Online
IPCamera 03 3 192 168.254 4 Offline
IPCamera 04 4 192 168.254 5 Offline
IPCamera 05 5 192 168 254 6 Offline

Vista do dashboard

O dashboard fornece informacdes gerais sobre a base instalada e o seu estado.

Para ver o dashboard

1. Inicie sessao no portal Web do UltraSync em https://webportal-
eu.ultraconnect.com/login.

2. Clique no icone de menu

3. Selecione Dashboard.

Nota: o dashboard € comum para gravadores e painéis de intrusdao. Assim, alguns
nameros/graficos serdo mais relevantes para o painel de intrusdo do que para 0s

gravadores.

Na parte superior do dashboard, pode ver informacgdes gerais dos produtos

instalados:

e Numero total de sites

e NuUmero de produtos desativados

¢ Numero de produtos registados recentemente
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: Fung®es relacionadas com o UltraSync

¢ Numero de dispositivos com sinal baixo (nédo relevante para gravadores)
e NuUumero de sites para os quais nenhum evento (do sistema) foi recebido.

Pode clicar em cada um destes numeros para ver a tabela com os gravadores por
trds do numero.

Por baixo dos numeros, encontra um conjunto de graficos:
e Gréfico circular com informagfes sobre os niveis de servigo

e Grafico circular com informacdes sobre o tipo de monitorizacéao
(automonitorizac&o ou reporte a um CMS)

e Grafico de barras com o numero de sites que foram adicionados nos ultimos
30 dias

e Grafico circular com sites ativados/desativados

e Um grafico de barras com uma indicacdo do numero de gravadores com um
problema de rede/restauro de rede

Para obter mais informac6es sobre os niveis de servigco e para se inscrever como
técnico de instalacdo para utilizar os servigos UltraSync, entre em contacto com seu
gestor de vendas da Aritech.

Para obter mais informacfes sobre a utilizacdo do portal Web UltraSync, abra o menu
principal e selecione Biblioteca de contetdos. A biblioteca de conteidos contém a
documentacédo do portal e outras informacdes Uteis.
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Anexo A

Especificacoes

TVN 1204c TVN 1208 TVN 1216

Gravacao

Compresséo de video

Resolucao de codificacdo

Velocidade de fotogramas
Tipo de stream

Compresséo de audio

H.265+/H.265/H.264

8 MP/6 MP/5 MP/4 MP/3 MP/1080p/UXGA/720p/VGA
I4CIF/DCIF/2CIF/CIF/IQCIF

1-ch@8 MP (30 fps)/5-ch@1080p (30 fps)
Video, Video e audio
G.711lulaw/G.711alaw/G.722/G.726

Video/audio

Entrada de video IP

Largura de banda de entrada

Largura de banda de saida.

Saida HDMI

Saida VGA

Modo de saida de video
Saida BNC

Saida de audio

Audio bidirecional

Reproducéo sincronizada

4 canais 8 canais 16 canais
Resolucao até 8 MP  Resolucéo até 8 MP  Resolugéo até 8 MP

40 Mbps 80 Mbps 160 Mbps

80 Mbps

1-ch, 4K (4096 x 2160)/30 Hz, 4K (3840 x 2160)/30 Hz, 2K (2560 x
1440)/60 Hz, 1920 x 1080/60 Hz, 1600 x 1200/60 Hz, 1280 x 1024/
60 Hz, 1280 x 720/60 Hz

1-ch, 1920 x 1080/60 Hz, 1280 x 1024/60 Hz, 1280 x 720/60 Hz
Saida simultdnea de HDMI/VGA
N/A
1 canais, RCA (2,0 Vp-p, 1 KQ)
1 canal, RCA (2,0 Vp-p, 1 KQ) (utilizando a entrada de dudio)

4 canais 8 canais 16 canais

Interface auxiliar

Interface USB

Painel frontal: 1 x USB 2.0; Painel traseiro: 1 x USB 2.0

Discos rigidos

SATA
Capacidade
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1 interface SATA 2 interface SATA

Até 8 TB de capacidade para cada disco
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Anexo A: Especificacdes

TVN 1204c TVN 1208 TVN 1216

Rede

Ligagéo remota

Protocolo de rede

Interface de rede

16 64

TCP/IP, DHCP, IPv4, IPv6, DNS, DDNS, NTP, RTSP, SADP, SMTP,
NFS, UPnP™, HTTP, HTTPS

1, interface RJ-45 1, interface RJ-45
10/100 Mbps Ethernet 10/100 Mbps Ethernet

1, interface RJ-45
10/100/1000 Mbps

autoadaptavel autoadaptavel Ethernet
autoadaptavel
Geral
Fonte de alimentacao 12VCC,15A 12 VCC, 3,33 A
Consumo de energia (sem <10W <15W
HDD)
Temperatura de funcionamento -10 a+55°C
Humidade relativa 10 a 90%

Dimensdes (L x P x A)

Peso (sem HDD)

320 x 240 x 48 mm 385 x 315 x 52 mm

< 1kg < 1,8 kg

TVN 1204cS TVN 1208S TVN 1216S

Gravacao

Compresséo de video

Resolucao de codificacdo

Velocidade de fotogramas
Tipo de stream

Compresséo de audio

H.265+/H.265/H.264

8 MP/6 MP/5 MP/4 MP/3 MP/1080p/UXGA/720p/VGA
/4CIF/DCIF/2CIF/CIF/QCIF

1-ch@8 MP (30 fps)/5-ch@1080p (30 fps)
Video, Video e audio

G.711ulaw/G.711alaw/G.722/G.726

Video/audio

Entrada de video IP

Largura de banda de entrada

Largura de banda de saida.

Saida HDMI

Saida VGA

Saida BNC

Modo de saida de video
Saida de audio

Audio bidirecional

Reproducéo sincronizada

4 canais 8 canais 16 canais

Resolucdo até 8 MP  Resolucéo até 8 MP  Resolucéo até 8 MP

40 Mbps 80 Mbps 160 Mbps

80 Mbps

1-ch, 4K (4096 x 2160)/30 Hz, 4K (3840 x 2160)/30 Hz, 2K (2560 x
1440)/60 Hz, 1920 x 1080/60 Hz, 1600 x 1200/60 Hz, 1280 x 1024/
60 Hz, 1280 x 720/60 Hz

1-ch, 1920 x 1080/60 Hz, 1280 x 1024/60 Hz, 1280 x 720/60 Hz
N/A
Saida simultanea de HDMI/VGA
1 canais, RCA (2,0 Vp-p, 1 KQ)
1 canal, RCA (2,0 Vp-p, 1 KQ) (utilizando a entrada de dudio)
16 canais

4 canais 8 canais

Manual do Utilizador do TVN 12

197



Anexo A: Especificacdes

TVN 1204cS

TVN 1208S TVN 1216S

Interface auxiliar

Interface USB

Painel frontal: 1 x USB 2.0; Painel traseiro: 1 x USB 2.0

Discos rigidos

SATA 1 interface SATA 2 interface SATA
Capacidade Até 8 TB de capacidade para cada disco
Rede

Ligacao remota

Protocolo de rede

Interface de rede

16

64

TCP/IP, DHCP, IPv4, IPv6, DNS, DDNS, NTP, RTSP, SADP, SMTP,
NFS, UPNP™ HTTP, HTTPS

1, interface RJ-45

1, interface RJ-45
10/100 Mbps Ethernet 10/100 Mbps Ethernet

1, interface RJ-45
10/100/1000 Mbps

autoadaptavel autoadaptavel Ethernet
autoadaptavel
PoE
Interface 4, RJ-45 interface 8, RJ-45 interface 16, RJ-45 interface
Ethernet auto- Ethernet auto- Ethernet auto-
adaptativa 10/ adaptével 10/ adaptével 10/
100 Mbps 100 Mbps 100 Mbps
Alimentacao <50 W <80W <150 W
Norma suportada IEEE 802.3 af/at
Geral
Fonte de alimentacéo 48 VCC, 1,35 A 48 VCC,25A 100 a 240V CA, 50 a
60 Hz
Consumo de energia (sem 10w <15W
HDD)
Temperatura de funcionamento -10 a+55°C
Humidade relativa 10 a 90%

Dimensdes (L x P x A)

Peso (sem HDD)

320 x 240 x 48 mm
<1kg

385 x 315 x 52 mm
<2,6 kg
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Anexo B
Reencaminhamento de
portas

Um router € um dispositivo que permite partilhar uma ligacéo a Internet entre varios
computadores. A maioria dos routers ndo permite que chegue trafego ao dispositivo
sem que o router tenha sido configurado para reencaminhar as portas necessarias
para esse dispositivo. Por predefinicdo, o nosso software e 0s nossos gravadores
requerem que as seguintes portas sejam reencaminhadas:

Nota: o reencaminhamento de portas podera reduzir a seguranca dos computadores
da sua rede. Para obter mais informacdes, contacte o administrador da rede ou um
técnico de redes qualificado.

Nota: recomenda-se que o gravador seja colocado atras de uma firewall e que somente
as portas que precisam de comunicar com navegadores e software possam ser acedidas.

Porta: 80 Protocolo HTTP Utilizado para ligagéo através do browser IE (Internet
Explorer).

Porta: 8000 Porta do software de cliente Utilizada para ligagdo a streams de video.

Porta: 554 Porta RTSP Protocolo de streaming em tempo real.

Utilizada para gravar video remotamente.

Porta: 7681 Websocket (HTTP) Utilizacdo para visualizacdo em direto em browsers
néo IE.
Porta: 1024 Porta RTSP para 3G/4G Utilizada para aplicagbes moveis.

Utilizada para ligagBes 3G/4G.

Nota: recomenda-se que a porta RTSP 1024 seja utilizada apenas quando ocorrem
problemas de ligacdo numa ligacdo 3G/4G.
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Anexo B: Reencaminhamento de portas

Para obter assisténcia adicional

Poderéa obter assisténcia de terceiros relativamente a configuracédo de routers
amplamente utilizados, em:

http://www.portforward.com/
http://canyouseeme.org/
http://yougetsignal.com

Nota: estas ligacdes nao séo de afiliados da Aritech nem s&o suportadas pela
assisténcia técnica da Aritech.

Muitos fabricantes de routers também oferecem guias nos respetivos sites, assim
como a documentacdo que acompanha o produto.

Na maioria dos routers, a marca e o numero do modelo encontram-se na etiqueta do
ndmero de série ou junto & mesma, na base do dispositivo.

Se néo encontrar qualquer informacao relativamente ao seu router especifico, contacte
o fabricante do router ou o seu prestador de servigos de Internet para obter assisténcia
adicional.
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Anexo C

Visao geral das funcoes

OSD e web

Tabela 6: Visdo geral das funcdes disponiveis através dos modos OSD e Web

Funcdao Modo OSD Modo Web
Geral:
Assistente de arranque v x
Gestéo do sistema:
Especificar o fuso horéario, DST 4 v
Especificar o protocolo de tempo de rede (NTP), v v
Especificar o tempo manual sincronizado com o tempo do x v
computador
Especificar a hora e data do sistema, formato da data, v x
velocidade do ponteiro do rato
Mudar idioma v v’ (apenas no
inicio de sesséo)
Especificar a resolu¢do VGA/HDMI 4 v
Especificar o comportamento da gravacao para "Desativar v 4
acoes"
Ver as licengas de software de cddigo aberto usadas x v
Configuracdo da password de bloqueio do ecra v x
Configuracdo do tempo limite do ecra v x
Reinicializar o gravador v 4
Atualizar o firmware do gravador v 4
Importar/exportar ficheiros de configuragédo do gravador x v
Importar/exportar ficheiros de configuracéo da camara v v
Procurar registos do sistema v v
Diagnéstico pelo Suporte técnico x v
Autenticacao de seguranca para RTSP e HTTP x v
Restringir o acesso ao endereco IP x v
Ativar protocolo SSH x v



Funcéo Modo OSD Modo Web
Gestéo da camara:

Lista de enderecos IP de camaras ligadas v v
Adicionar, eliminar, modificar camaras v v
Ver vista pop-up da visualizacdo em direto de uma camara 4 x
Mostrar password da camara 4 x
Alterar a password da camara do gravador v x
Utilizar um protocolo personalizado 4 x
Configuracdo da password de ativacédo da camara 4 v
Atualizar o firmware de uma camara a partir do gravador v x
Mudar automaticamente para o stream H.265 v x
Exportar o ficheiro de configuragdo da camara para um 4 x
dispositivo de copia de seguranga

Configuracao de lote 4 x
Listar cAmaras em LAN e ndo ligadas ao gravador 4 v
Ativar as cAmaras selecionadas antes de as adicionar ao v x
gravador

Ver consumo de energia e comprimento de cabo das ligagdes v x
PoE

Configurar uma Unica password predefinida da camara IP ao v v
ativar inicialmente o gravador

Configurar uma Unica password padrdo de camara IP x 4
Restringir a visualizacdo das imagens das cAmaras a um v 4
monitor VGA/HDMI

Gestéo de utilizadores:

Adicionar, eliminar e modificar utilizadores v v
Personalizar os privilégios de acesso de utilizador x 4
Veja quais os utilizadores que estéo online x 4
Alterar a password do utilizador 4 v
Alterar nome de utilizador e nivel x 4
Definicdes de rede:

Configurar as definicGes gerais de rede 4 v
Configurar o DDNS v v
Configurar o PPPoE x v
Configurar notificagbes de e-mail 4 v
Configurar HTTPS e WebSocket x v
Configurar o host de alarme 4 v
Ligar ao UltraSync x v
Definicdes de video e audio:

Configuracdo de audio v v
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Funcéo Modo OSD Modo Web
VCA dupla x v
Codificacé@o de stream virtual v 4
Definicdes de imagem:

Configuracéo do visor 4 v
Configuracdo da informacdo OSD mostrada 4 v
Informacao OSD transparente/flash x v
Switch de modo dia/noite v x
Configuragdo de mascara de privacidade v v
Definicdes de eventos: (pode depender do modelo da

camara):

Deteg&do de movimento 4 v
Detecéo de pessoas/veiculos 4 v
Detecéo de violagdo da camara v v
Detecéo de perda de video v v
Configurar entradas de alarme v v
Configurar saidas de alarme 4 v
Acionar manualmente uma saida de alarme x v
Configuracgdo de notificagdo de excegado v v
Relatorios de alarme de integracao de intrusédo x v
Desativar a execucéo de ac¢des evento/alarme x v
Configuragdo de VCA v v
Configuracdo de captura facial x 4
Andlise de comportamento (s6 é suportada por cAmaras v v
térmicas TruVision)

Gravacgao:

Configuracdo de agendamento de gravagao v 4
Configuracdo da gravagdo da camara 4 v
Configuracdo do agendamento de gravagédo em férias x v
Gestdo de armazenamento:

Verificar estado de armazenamento v v
Ativar o novo disco rigido x 4
Inicializar o HDD v v
Adicionar um sistema de armazenamento de rede 4 v
Ver definicdes SMART x v
Detecéo de setor danificado x v
Ativar o modo de suspensédo do HDD 4 v
Substituir HDD v v
Gestéo de quotas de HDD v x
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Funcéo Modo OSD Modo Web
Agrupar discos rigidos v x
Gerir 0 alarme e o armazenamento de fotografias instantaneas 4 x
Reparacéo da base de dados HDD v 4
Visualizagéo em direto:

Controlo de visualizacdo em direto (ecra dividido, selecionar v v
tipo de fluxo, audio bidirecional, iniciar/parar a gravacao,

iniciar/parar a visualizacdo em direto, zoom digital, ajustar o

nivel de audio, visualizac¢é@o prévia/préximo mosaico de video,

selecionar a saida de alarme, visualizacdo em ecra inteiro)

Ver icones de estado no ecra v x
Predefini¢cdes, rondas predefinidas e organizacéo de rondas 4 v
gravadas

Controlo PTZ v v
Disposicao de multi-ecrds predefinidas v 4
Audio e volume 4 v’ (apenas audio)
Cédigo QR para introduzir automaticamente o cédigo SCI no x v
UltraSync

Captura de fotografias instantaneas 4 v
Reproducéo instantanea v x
Sequenciagdo de camaras 4 v
Reproducéo:

Controlo de reproducéo (ecra dividido, audio bidirecional, v v
controlo de velocidade de reproducéo, ajuste do nivel de

audio)

Zoom digital v 4
Criar fotografias instantaneas x 4
Criar clipes de video v 4
Download de fotografias instantaneas e clipes de video para x 4
um diretoério especifico

Reproducéo sincronizada x v
Pesquisa inteligente 4 v
Reproduzir gravagdes que mostram pessoas ou veiculos v x
Bloquear/desbloquear ficheiro durante a reproducéo v x
Criar marcadores v x
Definir areas de detecéo em reproducdo para movimento, 4 x
intrusdo e detecdo de cruzamento de linha

Procurar gravacgoes:

Pesquisar gravacdes por hora/data, tipo de stream v v
Pesquisar gravacdes por tipo de VCA v x
Procurar gravacdes por tipo de evento v x
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Funcéo Modo OSD Modo Web

Procurar gravacfes marcadas ou bloqueadas v x

Procurar fotografias instantaneas v v
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